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Carta
presidente

Esta memoria llega a sus manos en pleno shock por la graves con-
secuencias humanas, sociales y econdmicas de la pandemia del
COVID-19.

Los acontecimientos vividos parecen haber dejado muy lejos en
el tiempo al afio 2019. Sin embargo, es importante recordar los
principales hitos del ejercicio pasado y las lineas estratégicas que
marcaron la actuacion de la Camara de Espafia porque siguen ple-
namente vigentes: internacionalizacién, digitalizacion, formacion
y sostenibilidad.

En las siguientes paginas damos cumplida cuenta de las activida-
des llevadas a cabo en torno a esos cuatro ejes de actuacion, entre
los que me gustaria resaltar el de la sostenibilidad. La inesperada
celebracion en Espafia de la COP-25 brind6 al sistema cameral la
oportunidad de poner en valor el trabajo que las cdmaras de co-
mercio estan llevando a cabo para ayudar a las pymes a incorporar
la sostenibilidad como un factor estratégico en su gestion.

En el dmbito de la digitalizacion, el desarrollo de la Estrategia Em-
presa Digital de la CaAmara de Espafia ha marcado un hito en el tra-
bajo que desde el sistema cameral se viene realizando a favor de la
competitividad de las pymes.

Igualmente, en el terreno de la formacion en 2019 se reforzaron
las alianzas con diversas empresas y organismos para afianzar la
colaboracién publico-privada con el objetivo comin de mejorar la
empleabilidad de nuestros jovenes.

Asimismo, la internacionalizacidn -una constante en el ADN came-
ral- constituyd el afio pasado una actividad primordial de la Cama-
ra de Espafia con la vista puesta, muy especialmente, en Latinoa-
mérica y Africa.

Estos cuatro ejes constituyen la base sobre la que ha de pivotar la
economia espafiola para lograr un crecimiento robusto, sostenible e
inclusivo. Y el COVID-19 no ha hecho mas que reforzar nuestro con-
vencimiento respecto a nuestras prioridades a medio y largo plazo.

José Luis Bonet
Presidente de Caémara de Comercio de Espafia



https://www.camara.es/jose-luis-bonet-presidente
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Pleno dela

Camara de Comercio de Espania

Camaras de Comercio
territoriales

Andalucia: Huelva, Andujar
Aragdn: Zaragoza

Asturias: Oviedo

Baleares: Mallorca

Canarias: Santa Cruz de Tenerife
Cantabria: Cantabria

Castilla-La Mancha: Ciudad Real,
Toledo

Castillay Ledn: Valladolid, Leon
Cataluia: Barcelona, Girona
C.Valenciana: Alicante, Valencia
Extremadura: Badajoz

Galicia: A Corufia, Pontevedra,
Vigo y Vilagarcia de Arousa

La Rioja: La Rioja
Madrid: Madrid

Murcia: Murcia

Navarra: Navarra

Pais Vasco: Alava, Bilbao

Ceuta: Ceuta

Empresas

AENA

Airbus Espafia
Almirall

Alstom Espafia
Asisa

Banco Sabadell
Caixabank

El Corte Inglés
Endesa

Grupo ACS

Grupo BBVA

Grupo Corporativo Fuertes
Grupo FCC

Grupo Freixenet
Grupo Iberdrola
Grupo Inditex
Grupo Mapfre
Grupo Planeta
Grupo Riu

Grupo Santander
Iberia

Indra Sistemas, S.A.
Melid Hotels International, S.A.
Mercadona

Suez Spain
Técnicas Reunidas
Telefénica

Organizaciones
Empresariales
Intersectoriales

Confederacion Espafiola de
Comercio (CEC)

Federacion Empresarial de la
Industria Quimica Espafiola

(FEIQUE)
Consejo Intertextil Espafiol

Confederacion Empresarial de
Hosteleria de Espafia

Asociacién de Empresas
Constructoras y Concesionarias

de Infraestructuras (SEOPAN)

Federacion Espafiola de
Industrias de la Alimentaciony

Bebidas (FIAB)

Asociacion Nacional de Fabricantes
de Bienes de Equipo (SERCOBE)

Asociacion Espafiola de
Proveedores de Automocion

(SERNAUTO)

Confederacion Espafiola de
Organizaciones Empresariales

(CEOE)

Camaras de Comercio
en el exterior

Federacion de Camaras Oficiales
Espafiolas de Comercio en

América (FECECA)

Federacion de Camaras de
Comercio Espafiolas en Europa,
Africa, Asiay Oceania (FEDECOM)

Cémara de Comercio de Espafia | Memoria 2019

Ministerios

Industria, Comercio y Turismo
Agricultura, Pesca y Alimentacion

Asuntos Exteriores, Unidn
Europea y Cooperacion

Educacién y Formacion
Profesional

Trabajo, Migraciones y Seg. Social
Fomento

Hacienda

Economiay Empresa

Justicia

Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad

Autonomos

Federacion Nacional de
Asociaciones de Empresariosy
Trabajadores Autonomos (ATA)

Asociaciéon Madrilefia de
Trabajadores Auténomos

Vocales
Colaboradores*

Abertis
Acciona
Antonio Matachana S.A
Areas

Bankia

Bergéy Cia
Caf

Cellnex
Cesce
Danone
Deloitte
Enagas
Endesa
Ferrovial
Ficosa

Fira

Gestamp
Grupo antolin
Grupo eulen
Grupo lacor

Gtd ingenieria

Heineken

HP Printing solutions S.L.U
LalLiga

Manpower Group
Corporacién Mondragdn
Mutua Madrilefia

Naturgy

Orange

Palex

Parques Reunidos SS.CC.S.A
Renault

Renfe

Repsol

Sacyr

Sampol

Seat

Siemens- Gamesa

*Con voz pero sin voto

C
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Comité
Ejecutivo

José Luis Bonet

José Antonio Alvarez
Grupo Santander

Miquel Valls/Joan Canadell
Cdmara de Barcelona

Angel Asensio
Camara de Madrid

Eduardo Criado
Camara de Andudjar

Adolfo Diaz-Ambrona *
Camara de Espafia

Inmaculada Riera *
Directora General
Cdmara de Espafia

*Con voz, pero sin voto
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Empresas

Aena

Asisa

Caixabank

El Corte Inglés
Grupo ACS

Grupo BBVA
Grupo Corporativo Fuertes
Grupo Iberdrola
Grupo Inditex
Grupo Mapfre
Grupo Planeta
Indra Sistemas
Suez Spain
Técnicas Reunidas
Telefénica

Camaras
de Comercio

Girona
Huelva
Madrid
Alava

A Corufa
Ciudad Real
Valencia
Valladolid

Ministerios

Industria, Comercio y Turismo
Economiay Empresa



La Red espanola de
Camaras de Comercio
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Red espanola de

Camaras de Comercio

A Corufa
Alava
Albacete
Alcoy
Alicante
Almeria
Andujar
Arévalo
Astorga
Avila
Avilés
Ayamonte
Badajoz
Barcelona
Béjar
Bilbao
Briviesca
Burgos
Caceres
Cadiz
Campo de Gibraltar
Cantabria

Cartagena
Castellon
Ceuta

Ciudad Real
Cérdoba
Cuenca
Ferrol
Fuerteventura
Gijon
Gipuzkoa
Girona

Gran Canaria
Granada
Guadalajara
Huelva
Huesca
Ibizay Formentera
Jaén

Jerez de la Frontera
Lanzarote

La Rioja

Ledn

Linares

Lorca

Lugo

Lleida

Madrid

Malaga

Mallorca
Manresa
Menorca
Miranda de Ebro
Motril

Murcia

Navarra
Orihuela
Ourense

Oviedo

Palamds
Palencia
Pontevedra, Vigo y
Vilagarcia de Arousa
Reus

Sabadell

Salamanca

San Feliu de Guixols
Santa Cruz de Tenerife
Santiago de Compostela
Segovia

Sevilla

Soria

Tarragona

Tarrega

Terrassa

Teruel

Toledo

Torrelavega

Tortosa

Tui

Valencia

Valladolid

Valls

Zamora

Zaragoza

Camara de Comercio de Espafia | Memoria 2019
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Camaras de
Comercio
nacionales




La Red de Camaras
oficiales espanolas en el
exterior
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Red de Camaras de
Comercio espanolas en el exterior

./IERICA .JROPA ﬂ 3 AFRIC. AS. OCEAN.

Argentina: Buenos Aires Alemania: Frankfurt Marruecos: Casablanca, Tanger China: Beijing, Shanghai (Delegacién), Australia: Sidney
Bolivia: La Paz Bélgica y Luxemburgo: Bruselas Sudéfrica: Johannesburgo Canton (Delegacion)
Brasil: Sao Paulo Francia: Paris z . TUnez: Tinez Hong Kong: Hong Kong
Chile: Santiago de Chile Gran Bretafa: Londres Camaras,de ComerCIO Senegal: Dakar Corea del Sur: Seul
Colombia: Bogota Italia: Milan en4l pa ISes Emiratos Arabes Unidos: Dubai
Costa Rica: San José de Costa Rica Malta: Malta Filipinas: Manila
Ecuador: Guayaquil, Quito Portugal: Lisboa Taiwan: Taipéi

El Salvador: San Salvador
Estados Unidos: Miami, Nueva York
Guatemala: Guatemala

Japdn: Tokio
Catar: Doha
India: Nueva Delhi

México: México D.F.
Nicaragua: Managua
Panama: Panama
Paraguay: Asuncion
Peru: Lima

Puerto Rico: San Juan de Puerto Rico
Republica Dominicana: Santo Domingo
Uruguay: Montevideo
Venezuela: Caracas




2019
en cifras
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empresas
beneficiarias

7= 542.450

A5\ acciones de

Internacionalizacion

=7 24.240
"~ acciones de Emprendimiento

N\1Z
1IN

24.240
acciones de Competitividad

&@ 25.815 @ 400

61.075 jovenes asesorados L~~~ becas en paises de la UE

acciones de Formacion

0) 16.287 Q__Q\ 660.000 €
yall

2 &

16.066 3.774
emprendedores empresas
atendidos creadas

Al

&

4,193
empleos
generados

jovenes formados /&,’7 dedicados a becas para jovenes
=| 1.500 Z_I 2.763
R84 contrataciones .JJTP.Q empresas orientadas en FP Dual
4 or] 5] 4 Mill.€
i W‘i E’X ayudas a la contratacion
207 3,8 Mill. €

microcréditos  en
microcréditos
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Apoyo a la red cameral Funcidon consultiva Sede electronica Camara 2020

263 07 31 [ ] 622 [ ] 1.205
L& L consultas W\\) reuniones de comisiones R~ usuarios R7Z usuarios

357
empresas participantes

0 =] 1.345

W convocatorias
58 — 19.284
éﬂ operaciones

propuestas de reduccion ¢
cargas administrativas

23 , 569.768
normas nacionales y europe liquidaciones
informadas
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En 2019 la Camara de Comercio de Espafia desplegd una intensa actividad con cinco objetivos estratégicos para conseguir un tejido em-
presarial competitivo y sostenible:

o Ayudara las empresas en el proceso de transformacion digital

o Reforzar la internacionalizacion de las empresas espafiolas

o Impulsar la Formacién Profesional, especialmente la modalidad Dual

« Coordinary apoyar a la red de CAmaras de Comercio nacionales y en el exterior

o Consolidar a la Cadmara de Espafia como un agente primordial para el cumplimiento de la Agenda 2030 y de los 17 Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible (ODS).
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Cumbre Mundial del Clima COP25,
compromiso por la sostenibilidad

La ministra de Industria, Comercio y Turismo, Reyes Maroto, y los presidentes de la Cdmara de Espafia y de CEPYME, José Luis Bonet y Gerardo Cuerva, en el foro: “La sostenibilidad, factor

estratégico para la pyme”

“Las empresas espafiolas son conscientes de que la accion empre-
sarial no solo debe cumplir una funcién econdémica de obtencion de
beneficios, creacion de riqueza y generacioén de empleo, sino que
también debe lograr estos objetivos de manera sostenible e inclusi-
va, intentando mejorar la vida de las personas, preservar el planeta
y conseguir una sociedad mas prdéspera y con conciencia social”.

El presidente de la Cdmara de Comercio de Espafia, José Luis Bonet,
expresaba asi el compromiso de las empresas con el desarrollo sos-
tenible e iniciaba la activa participacién que tuvieron las Camaras
de Comercio, lideradas por la Camara de Espafia, durante la celebra-
cion en Madrid de la Cumbre Mundial del Clima COP25.

Cémara de Comercio de Espafia | Memoria 2019

La sostenibilidad,
factor estratégico para la pyme

Entre las actividades mas destacadas organizadas por la Camara
de Espafia en el marco de la Cumbre Mundial fue la celebracion del
foro: “La sostenibilidad como factor estratégico para la pyme, cuyo
objetivo fue sensibilizar a las pequefias y medianas empresas sobre
la necesidad de incorporar los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) a su negocio.

La Camara de Espafia organizé este foro junto a la CEOE y la Secreta-
ria de Estado de Comercio, a través del ICEX, y contd con la presen-
cia de la ministra de Industria, Comercio y Turismo, Reyes Maroto, el
presidente de la CAmara de Espafia, José Luis Bonet, el presidente de
Cepyme, Gerardo Cuerva, y la consejera delegada de ICEX, Maria Pefia.

Ante mas de cien pequefias y medianas empresas que asistieron al
encuentro, la ministra de Industria subrayé la necesidad de involu-
craralas pymes en la cultura de la sostenibilidad, “porque el cambio
climatico se ha convertido en un pilar estratégico de las politicas pu-
blicas”. Participaron también cinco empresas- Grupo Sampol, Troil
Vegas Altas; ARPA EMC, Caparrds Nature y Parafina- que explicaron
los beneficios que la sostenibilidad habia generado en su empresa.
El director general de la Camara de Comercio de Cantabria, JesUs
Tortosa, moderd el debate.

La ministra de Industria, Comercio y Turismo, Reyes Maroto, el presidente de la Cémara
de Esparia, José Luis Bonet, el presidente de Cepyme, Gerardo Cuerva, y la consejera
delegada de ICEX, Maria Pefia, con los participantes del foro

El director general de la Cémara de Comercio de Cantabria, Jests Tortosa, moderc el
debate con las empresas que participaron en la mesa redonda

C
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La Cadmara de Comercio de Espafia organizé dos foros mas en el mar-
co de la Cumbre Mundial del Clima. En el primero, el presidente de
la Comision de Economia Circular, Josep Bagué, presentd el informe
“La Circularidad del Agua”. En este estudio, elaborado por dicha Co-
mision, se analiza los retos actuales del sector del agua como son el
cambio climatico, la sostenibilidad econémica, el modelo de gestidny
el marco regulatorio. En el acto de presentacion participaron las prin-
cipales empresas del sector, como Suez Espafia, Aqualiay Sacyr Agua.

El foro “Compromiso de la empresa con la movilidad sostenible”
planted los retos y oportunidades de la movilidad en relacién con
la lucha contra el cambio climatico. En el debate, empresas como
Ferrovial, Repsol, Teléfonica y Naturgy expusieron sus alternativas
para combinar competitividad y descarbonizacion en el campo de
la movilidad sostenible.

Representantes de las empresas Suez Espafia, Aqualia y Sacyr Agua participaron en la
presentacion del informe: “La circularidad del agua”

El presidente de la Comision de Economia Circular, Josep Bagué, en el foro sobre el
sector del agua

La directora general de la Cémara de Espafia, Inmaculada Riera, con los participantes

del foro: “Compromiso de la empresa con la movilidad sostenible”

Cémara de Comercio de Espafia | Memoria 2019

Accion Empresarial
por el Clima

Para dar visibilidad a ese compromiso, la Cdmara de Espafia participé en el stand “Acciéon Empresarial por el Clima”, situado en la Zona Verde
de la COP 25. La iniciativa estuvo compartida con otras instituciones como CEOE, Instituto de Empresa Familiar, Pacto Mundial, Forética, Gru-
po Crecimiento Verde, Fundacién Seres o Blab.

Elstand, una iniciativa conjunta de CEOE, Instituto de Empresa Familiar, Pacto Mundial, El ministro de Ciencia, Innovacion y Universidades, Pedro Duque, con representantes de
Forética, Grupo Crecimiento Verde, Fundacion Seres y Blab. la Cémara de Espafia

La ministra para la Transicidn Ecoldgica, Teresa Ribera, visito el stand “Accion Visita al stand de la ministra de Industria, Comercio y Turismo, Reyes Maroto
Empresarial por el Clima”

C


https://www.camara.es/sites/default/files/publicaciones/circularidad_del_agua_2.pdf
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Participacion de
las Camaras de Comercio

Las Camaras de Comercio tuvieron una presencia activa en la
COP25 con la presentacion de diferentes iniciativas camerales para
luchar contra el cambio climatico.

La Camara de Comercio de Zaragoza presento el Programa de In-
centivos a la Movilidad Eficiente y Sostenible (Plan MOVES) y la Ofi-
cina de Promocion de la Movilidad Eléctrica de Zaragoza (OPME).
El objetivo de esta tltima es informar y asesorar de las oportunida-
des que ofrece el sector de la movilidad eléctrica.

El director de la Cdmara de Cantabria expuso su programa de Cal-
culo de la Huella de Carbono, que trabaja sobre tres lineas estraté-
gicas diferenciadas: calculo de la huella de carbono de la empresa;
certificacion y distintivo facilitado por el registro estatal de huella
de carbono; y, jornadas de concienciacién y divulgacién.

El proyecto Reinova fue el protagonista de la presentacion de la
Camara de Valladolid, un programa de cooperacion transfronte-
riza entre Portugal y Espafia que promueve la innovacion en las
microempresas del sector agroalimentario en mercados externos.

Salamanca, Ciudad Circular que insta a los empresarios y empren-
dedores a cambiar su manera de producir, consumir y gestionar
los recursos para convertir las empresas en organizaciones mas
sostenibles y competitivas, fue el proyecto presentado por la Ca-
mara de Salamanca en el marco de la Cumbre del Clima.

La Camara de Salamanca presento el proyecto ‘Salamanca, Ciudad Circular’en el stand
de la Cémara de Espafia

La Camara de Valladolid presento el programa Reinnova en el marco de la COP25

Espana,
Empresa Digital

La Comision de Digitalizacion impulsé el lanzamiento de la estrate-
gia “Espafia, Empresa Digital” para ayudar a las pymes a dar el salto
hacia su transformacion digital. La Estrategia “Espafia Empresa Di-
gital” se compone de tres instrumentos: el primero, el informe “La
digitalizacion como palanca de competitividad de la pyme”, que
incluye las actuaciones que las pymes deben considerar en el am-
bito de su propia digitalizacion; el segundo, la “Guia Bésica para la
Transformacion de la Pyme”, un documento ejecutivo que incluye el
catalogo de medidas; vy, el tercero un nuevo portal web, empresa-
digital.camara.es.

La ministra de Politica Territorial y Funcion Pablica, Meritxell Batet, junto a la presidenta
de la Fundacion Cotec, Cristina Garmendia, durante el acto de inauguracion

El presidente de la Cdémara de Espafia, José Luis Bonet, el secretario de Estado para el
Avance Digital, Francisco Polo, y la comisaria de Economia y Sociedad Digitales, Mariya
Gabriel, durante la presentacion

Maria Helena Antolin, vicepresidenta del Grupo Antolin, José Manuel Inchausti, CEO de
Mapfre Espafia, Carmen Sampol, CEO de Grupo Sampol y Pablo Gémez, CEO de Ambar
Telecomunicaciones durante la mesa redonda .



https://www.camara.es/sites/default/files/publicaciones/informe_espana_empresa_digital.pdf
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Avanzando hacia Alta tecnologia
la economia del conocimiento en impresion 3D

La Camara de Comercio de Esparia present6 en el mes de octubre (Lamaras RAAFLE LA ~n Tt ol
el informe “Avanzando hacia la economia del conocimiento”, impul- o
sado por la Comision Universidad-Empresa. El documento recogia
propuestas, especialmente legislativas, para impulsar la transferen- dmaras C‘I 11
ciade lasinvestigaciones que se generan en la Universidad a las em- o
presas para mejorar la competitividad.

*
dmaras |

Camars:
El acto contd con la presencia de la secretaria de Estado de Universi-
dades, Investigacién, Desarrollo e Innovacién, Angeles Heras Caba-

llero, y con representantes del mundo universitario y empresarial. El
presidente de la Camara de Espafia, José Luis Bonet, y el presidente

| T
de la Comisién Universidad-Empresa, Antonio Abril. Angeles Heras, secretaria de Estado de Universidades y de 1+D+i, participé en la [j T
presentacion del estudio

para | 3psgg7hﬁ*r/

Wivw dfactos Frirem |

El ministro de Ciencia, Innovacion y Universidades, Pedro Duque, en la inauguracion del El presidente de la Cémara de Espafia y de la Fundacion Incyde, José Luis Bonet,
espacio tecnoldgico intervino en la inauguracion

El ministro de Ciencia, Innovacién y Universidades, Pedro Duque, inauguraba en el mes de febrero la primera incubadora europea de alta
tecnologia en impresidn en 3D, una iniciativa lidera por el Consorcio de la Zona Franca de Barcelona y la Fundacién Incyde. Su presidente,
José Luis Bonet, particip6 también en la inauguracidn de esta incubadora, cofinanciada con fondos europeos. El nuevo espacio tecnoldgico
supuso una inversion de tres millones de euros.

W
La secretaria de Estado de Universidades y de I+D+, Angeles Heras, junto a Antonio El mundo universitario y el empresarial se unieron para debatir sobre la necesidad de
Abril, presidente de la Comision Universidad-Empresa, José Luis Bonet, presidente de la impulsar la transmision del conocimiento durante la mesa debate

Camara de Esparia, y Judith Saladrigas socia de RCD . .



https://www.camara.es/sites/default/files/publicaciones/transferencia_tecnologica_1.pdf
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Alianza
para la FP Dual

Ademas de las acciones propias de la Cdmara de Espafia para difun-
dir y extender la Formacion Profesional Dual en Espafia, la institu-
cion colabord intensamente con la Alianza para la FP Dual, que du-
rante 2019 celebrd su V Foro en Cornella de Llobregat. El presidente
de la Cdmara de Comercio de Espafia, José Luis Bonet, subrayé hoy
que “la Formacion Profesional Dual es una via dptima para conectar
el mundo educativo con las necesidades reales del mercado labo-
ral”, durante el acto de inauguracion.

SS.MM. Los Reyes recibieron en audiencia a la comision ejecutiva de la Alianza para la FP Dual

En el mes de julio, SS.MM. Los Reyes recibieron en audiencia a la
comision ejecutiva de la Alianza para la FP Dual, encabezada por
el vicepresidente de la Fundacion Bertelsmann y presidente de la
Fundacidn Princesa de Girona, Francisco Belil; el presidente de la
Camara de Comercio de Espafia, José Luis Bonet, y el presidente de
la CEQE, Antonio Garamendi.

El presidente de Foment del Treball, Josep Sdnchez Llibre, y el presidente de la Cdmara
de Esparia, José Luis Bonet, en el V Foro de FP Dual en Cornella de Llobregat
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Campana
Valores que construyen sueinos

Jerez de la Frontera acogio el acto de adhesion de las Cémaras andaluzas a la Campafia
Valores que construyen Suenos.

La Camara de Espafia continud en 2019 con la campafia “Valores
que construyen Suefios”, iniciativa conjunta de la Camara de Espa-
fia, la Oficina de la Espaia Global y el Foro de Marcas Renombradas
Espafiolas para promover entre los jovenes la educacion en valores
como el esfuerzo, el afan por superacion o la humildad para alcanzar
metas personales y profesionales.

En este periodo, Murciay Jerez se sumaron a la campaiia. El acto de
presentacion de Murcia contd con la presencia de Tomas Fuertes,
presidente del Grupo Fuertes, Pedro Espinosa, fundador de Llaol-

El presidente del Grupo Fuertes, Tomds Fuertes, y el Secretario General de la Cémara de
Espafia, Adolfo Diaz-Ambrona, en la presentacion de la camparia en Murcia

lao, el cientifico Francisco Pedrero y Sofia Toro, campeona olimpica
y del mundo de Vela.

El presidente de la Camara de Comercio de Espafia, José Luis Bonet,
presento en Jerez la campafia que contd con la presencia de la mo-
deloy actriz Ana Alvarez, Juan Luis Fernandez, chefy propietario del
Unico restaurante con una estrella Michelin de la ciudad o la bidloga
y responsable de la Unidad de Cultura Cientifica de la Universidad
de Cadiz, Macarena Castro.

C
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Premio
Pyme del Ano

La segunda edicion de los premios Pyme del Afio, promovidos por la
Camara de Espafia y Banco Santander, tuvo como novedad la crea-
cién de un premio nacional otorgado entre los ganadores de las con-
vocatorias provinciales. La empresa zaragozana Funiglobal Develo-
pment, dedicada a la venta online de disfraces, material de fiesta y
merchandising, fue la ganadora, en una ceremonia de entrega que
contd con la presencia de la ministra de Industria, Comercio y Turis-
mo, Reyes Maroto. Los accésits nacionales de Internacionalizacion;
Innovacion y Digitalizacién; y Formacion y Empleo recayeron en las
empresas Nektium Pharma , Industrias José Luis Blanco y Nunsys,
y Urbegi, Ingenieria de Procesos y Manufacturas, respectivamente.

El ganador del Premio Nacional Pyme del Afio, Carlos Larraz, luce su galardon, escoltado
por la ministra de Industria, Comercio y Turismo y los representantes de las instituciones
convocantes.

EiP‘fME DEI ANIA

Discurso de clausura de la ministra de Industria, Comercio y Turismo, Reyes Maroto

La ministra de Industria, Comercio y Turismo, Reyes Maroto, con todos los premiados
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Fortalecer

la presencia espaiola en el exterior

Alo largo de 2019, la Cadmara de Comercio de Espafia tuvo una pre-
sencia institucional muy activa en los viajes de Estado de SSMM y
de los viajes oficiales de miembros del Gobierno para consolidar la
presencia de Espafa en el exterior. Cuba, Argentinay Corea del Sur
con SS.MM Los Reyes o Estados Unidos con el presidente del gobier-
no fueron algunos de viajes mas destacados que se produjeron en
este afio.

El presidente del Gobierno, Pedro Sdnchez, clausuré el Foro “América Latina, Estados Unidos y
Espaiia en la economia global’, organizado por la Cémara de Espafia en Nueva York y El Pais.
El presidente de la Camara de Esparia, José Luis Bonet, participo en la jornada.

S.M.El Rey y el que fuera presidente de la Repiblica de Argentina, Mauricio Macri, con
la delegacion espariola.

Foto de la delegacion espafiola que se desplazé a Marruecos con motivo del viaje
oficial de S.M. El Rey a ese pais.
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Encuentro empresarial de S.M. El Rey con la delegacion empresarial espaiola que se El presidente de la Cémara de Espaiia, José Luis Bonet, saluda a S.M. La Reina de
desplazé a Cuba . Espafia durante la recepcion con motivo del viaje a Corea.

La directora general de la Camara de Espafia, Inmaculada Riera, acompané a la Durante el viaje a Argentina, S.M. El Rey saluda al presidente de la Cadmara de Espafia
ministra de Industria, Comercio y Turismo, Reyes Marto, en su visita a empresas en presencia del que fuera presidente de la Reptblica argentina, Mauricio Macri.
espafiolas radicadas en Shangai. .
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La Red,

el valor afiadido de las Camaras de Comercio

Uno de los principales activos del sistema cameral es su
capilaridad y una amplia cobertura territorial.

Solo en Espafia hay 85 Camaras de Comercio y existen 43
Camaras de Comercio espafiolas en el exterior.

En Europa, todos los paises existen Camaras de Comercio,
mas de 2.000 en todo el continente.

/
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Asamblea

de Camaras de Comercio de Espafia en el Exterior

La fuerza del sistema cameral se completa con la red de camaras
en el exterior, que constituye un instrumento fundamental para la
internacionalizacion de las empresas espafiolas. En marzo de 2019,
Madrid acogio la Asamblea bianual de las Camaras de Comercio de
Espafia en el extranjero (CAMACOES). En la reunidn , presidida por
la directora general de la Camara de Espafia, Inmaculada Riera, se
profundizd en los mecanismos de colaboracion intra-camerales. En
la clausura de la Asamblea intervinieron la Secretaria de Estado de
Comercio, Xania Méndez, y el presidente de la CAmara de Espafia,
José Luis Bonet.

Foto de familia de los representantes de las Camaras espariolas en el exterior durante su
visita a la sede de la Cdmara de Espana.

La directora general de la Cémara de Espaiia, Inmaculada Riera, presidié el encuentro
con los representantes de las Camaras de Comercio en el Exterior

La secretaria de Estado de Comercio, Xania Méndez, junto al presidente de la Cémara de
Esparia, José Luis Bonet, reunidos con las CAMACOES
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Camaras de Comercio
Iberoamericanas

En el marco del Congreso Mundial de Camaras, se celebré el Consejo
Directivo de AICO, asociacion que reline a todas las Camaras de los
paises iberoamericanos, el presidente de la Cdmara de Comercio de
Espafia, José Luis Bonet, y el presidente de la Asociacién de Cama-
ras Iberoamericanas (AICO), Julian Dominguez, aprovecharon esa
oportunidad para firmar un Memorando de Entendimiento para la
puesta en marcha de un programa de cooperacién técnica e insti-
tucional inter-cameral para el desarrollo del emprendimiento y la
competitividad empresarial en Iberoamérica.

El presidente de AICO, Julian Dominguez, el presidente y secretario general de la
Cdmara de Espafia, José Luis Bonet, y Adolfo Diaz-Ambrona en el encuentro de
Cdmaras iberoamericanas

Congreso Mundial
de Camaras de Comercio

En junio de 2019, la ciudad de Rio de Janeiro acogi6 el XI Congreso
Mundial de Camaras de Comercio, al que asistio el presidente de la
Camara de Comercio Espafia, José Luis Bonet. Organizado por la Fe-
deracién Mundial de Camaras de Comercio de la CCl, este Congreso
es el Unico foro internacional que reline cada dos afios a ejecutivos
y directivos de las Camaras de Comercio de todo el mundo. Su ob-
jetivo es compartir las mejores practicas y experiencias, asi como
desarrollar redes de contactos entre las mas de 1200 Camaras de
Comercio que existen en todo el mundo.

INTERNATIOMAL
CHAMBER
OF COMMERCE

“The World Business Organization”

La Cémara de Comercio Internacional (ICC) es la organizacion empresarial mundial,
que presenta a las empresas de todos los sectores y de todos los paises del mundo.

C
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Medallas
de la Orden de la Camara de Espaiia

La Camara de Comercio tiene establecido un galarddn, la Medalla de la Orden de la CAmara de Espafia, para reconocer a aquellas personas
que han destacado por apoyo a las Cdmaras de Comercio.

La ex presidenta de la Cémara de Menorca, Magda Pons, recibe de manos de José Luis Manuel Vida, ex presidente de la Camara de Zamora, recibe la Medalla de Oro de la
Bonet, la Medalla de Oro de la Cémara de Espafia Orden de la Cémara de Espaiia

Reconocimiento de la Camara de Esparia a los ex presidentes de la Caémara de Comercio Elex presidente de la Camara de Teruel, Jesus Blasco, recibié de manos de José Luis
de Oviedo, Severino Garcia Vigon y Fernando Ferndndez Kelly, en el 130 aniversario de la Bonet, la Medalla de Cédmara de Esparia
Cdmara ovetense
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Otras
actividades

Camara espafiola
en Estados Unidos

Lider empresarial del afio

Deizqda. a dcha. El consul espaiiol en Nueva York, Rafael Conde; el presidente del Consejo
deAdmon. de la Cémara Espafa-EE. UU., Alan Solomont, el presidente de Telefonica, José
Maria Alvarez-Pallete, la vicepresidenta de la Cémara Espafia-EE. UU., Petra Mateos, y el
presidente de la Cédmara de Espafia, José Luis Bonet
El presidente de Telefénica, José Maria Alvarez-Pallete, recibié
en 2019 en Nueva York el premio “Lider Empresarial del Afio” que
anualmente concede la Camara de Comercio de Espafia en Estados
Unidos. En la gala, a la que acudieron mas de 300 representantes del
mundo econdmico y empresarial, participd el presidente de la Ca-
mara de Espafia, José Luis Bonet, junto al presidente del BBVA, Car-
los Torres; el consejero delegado de Atento, Carlos Lopez-Abadia; la
presidenta de Eulen, Maria José Alvarez, o el consejero delegado de
Zoetis, Juan Ramon Alaix.

n

Francisco Martinez-Cosentino,
un reconocimiento a un gran empresario

El presidente de la Cdmara de Espafia, José Luis Bonet, impuso a
Francisco Martinez-Cosentino la Encomienda de la Orden de la Ca-
mara de Espafia, maxima distincion que otorga esta institucién, en
reconocimiento a su contribucién al crecimiento econémico y a la
imagen de Espafia. El acto contd con la presencia de la secretaria de
Estado de Comercio, Xiana Méndez.

El presidente de laCamara de Espafia, José Luis Bonet, destacd como la
marca Cosentino ha contribuido decisivamente a engrandecer la marca
Espafia. “Has llevado por todo el mundo la mejorimagen de Espafia, la
que esta relacionada con la calidad, el disefio, la innovacion, la investi-
gaciony lamodernidad, y lo has hecho desde tu tierra, conservando tus
raices andaluzas, creando riqueza y empleo en Almeria”, afirma.

La secretaria de Estado de Comercio, Xania Méndez puso de relieve la
trayectoria empresarial de Martinez-Cosentino y afirmé que la Secre-
taria de Estado de Comercio estaria siempre cerca de empresas como
las de Cosentino “que arriesgan y apuestan por salir al exterior”.

La secretaria de Estado de Comercio, Xania Méndez, y el presidente de la Camara de
Espafia, José Luis Bonet, junto al galardonado Francisco Martinez-Cosentino

ATA
reconoce la labor de la Camara de Espaia

Elvicepresidente de la Cdmara de Espafia, Angel Asensio, y el resto de galardonados
con el presidente de la Junta de Andalucia, Juan Manuel Moreno y el presidente de ATA,
Lorenzo Amor

La Federacion Nacional de Autdnomos ATA concedi6 a la Camara de
Espafia el Premio a la Mejor Iniciativa Institucional 2019. Elvicepre-
sidente de la Camara de Espafia, y presidente de la Camara de Co-
mercio de Madrid, Angel Asensio, recogié el premio, que reconoce la
labor de de esta institucion en apoyo a los autdonomos, a través del
programa Espafia Emprende.

20 aniversario
el Foro de Marcas Renombradas

Reconocimiento
Fundadares FMRE

El presidente de Marcas Renombradas Espafiolas, Ignacio Osborne, con el presidente de
la Cémara de Espafia, José Luis Bonet

El Presidente de Honor del Foro de Marcas Renombradas Espafiolas
y presidente de la Cadmara de Espafia, José Luis Bonet, fue recono-
cido por su labor en el nacimiento del FMRE durante la celebracion
del 20 Aniversario del Foro.
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Principales
actuaciones 2019

La representatividad internacional es uno de los ejes estratégicos
mas importantes de la actividad de la Cdmara de Espafia.

En 2019, la CAmara de Espaiia reforzd la Direccion Internacional, con
el fin de impulsar el establecimiento de alianzas estratégicas con or-
ganismos nacionales e internacionales en nuevos programasy pro-
yectos conjuntos.

En este marco se ha fomentado la puesta en marcha de iniciativas
en regiones consideradas estratégicas para los intereses de las em-
presas (Africa, Caribe y Latinoamérica), colaborando estrechamente
con entidades ubicadas en esos paises y con la red de Camaras de
Comercio espaiolas en el exterior.

La nueva estrategia internacional de la Cdmara de Espafia se estruc-
tura sobre cuatro ejes que incorporan diversas lineas de actuacion:

« Posicionamiento Internacional: Alianzas Estratégicas.

+ Posicionamiento nacional: con otras instituciones publicas-pri-
vadas espafiolas.

+ Reforzamiento de planesy programas de accion con paises.
« Iniciativas regionales y globales.

Con el objetivo de poner en marcha esta nueva estrategia, a lo
largo de 2019, la Camara de Comercio de Espafia inicié el disefio
y puesta en marcha de dos planes estratégicos para dos regiones
prioritarias de cara a fomentar la presencia empresarial y las acti-
vidades camerales espafiolas: América Latina y Africa. Los objeti-
vos mas destacados de ambos planes son:

1. Crear un marco de colaboracion permanente entre el sistema
cameral espafiol y las cdmaras nacionales y locales de los pai-
ses de estas regiones.

2. Promover la inversion de las pymes espafiolas y fortalecer el
posicionamiento de nuestra comunidad empresarial en estos
paises a través de las Camaras oficiales y privadas espafiolas
en los mismos.

3. Mejorar el conocimiento de estos mercados y de las oportuni-
dades que ofrecen a través de la organizacion de Encuentros
Empresariales.

4. Potenciar la participacion de Camara de Espafia y del conjunto
del sistema cameral espafiol en proyectos y programas finan-
ciados por la Unidn Europea e Instituciones Financieras Inter-
nacionales en estos paises.

Entre las acciones que se llevaron a cabo en 2019 en el marco de
ambos Planes, destacan la firma del MOU de colaboracion técnica
Intercameral entre la Cdmara de Espafia y AlCO, la adjudicacion al
consorcio liderado por la Cdmara de Espafia del proyecto de for-
macion profesional en Mauritania (Archipiélago-Formaemploi),
financiado por la Unién Europea y los Encuentros Empresariales
y actos organizados con las Camaras de Comercio espafiolas en el
exterior (CAMACOES).

Camara de Comercio de Espafia | Memoria 2019

Proyectos
transnacionales

La cooperacion transnacional de la Unidn Europea fomenta las asociaciones cuyo impacto supera las fronteras nacionales con el fin de aplicar
soluciones conjuntas a problemas y retos comunes. Durante 2019, la Camara de Espafia participd, y en algunos casos liderd, seis de estos
proyectos transnacionales.

C
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El programa europeo GREENinMed, dirigido al sector hotelero del
arco mediterraneo, subvenciona proyectos eco innovadores en ma-
teria de agua y aprovechamiento energético. Liderado por la Cama-
ra de Espafia, participan centros tecnoldgicos franceses e israelies,
reconocidos internacionalmente por sus avances tecnoldgicos en
materia de agua y energia.
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Proyecto europeo, cofinanciado por el programa Erasmus+, que tie-
ne como objetivo fortalecer las redes de proveedores de formacion
profesional continua (CVET) con el fin de que puedan ofrecer mejo-
res respuestas y apoyo a las pymes europeas, en especial, a la hora
de actualizar los conocimientos y habilidades de los trabajadores y
empresarios en el ambito de la digitalizacion y el aprendizaje inter-
generacional. Los socios del proyecto son: Austria, Bulgaria, Repu-
blica Checa, y Espaiia.

El programa “European Refugees Integration Action Scheme (ERIAS)
tiene como objetivo la integracion socio-econdmica de los refugia-
dosy migrantes provenientes de otros paises fuera de la Unién Euro-
pea, a través de acciones de orientacidn, formacion y asesoramiento
para que puedan trabajar ya sea por cuenta propia o por cuenta aje-
na. Esta liderado por Eurocamaras con participacion de socios de los
siguientes paises: Italia, Bulgaria, Grecia, Francia y Espafia.

La Camara de Comercio de Espafia fue seleccionada en 2019 para
realizar este proyecto, que es una Iniciativa conjunta del Banco
Mundial, el Banco Europeo para la Reconstruccién y el Desarrollo, el
Banco Europeo de Inversiones y la Comision Europea. El objetivo del
trabajo es conocer coémo se desarrolla el entorno de los negocios en
el que las empresas se desenvuelven.

Camara de Comercio de Espafia

Proyecto financiado por el programa “Archipiélago” de la Unidon
Europea y cuyo objetivo es mejorar la empleabilidad de los jovenes
mauritanos que estudian formacién profesional, mediante la ac-
tualizacién del curriculo formativo y la formacidn en practicas. El
proyecto esta liderado por la CAmara de Espafia en consorcio con la
Camara de Mauritania. Las Camaras de Las Palmas de Gran Canaria
y de Santa Cruz de Tenerife participan también en el proyecto.

FORMAEMPLOI
MAURITANIE


https://www.cvetnet.com/
https://www.camara.es/innovacion-y-competitividad/greeninmed
https://www.camara.es/creacion-de-empresas/programa-integracion-mercado-laboral-migrantes-erias
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El proyecto Entrecomp-Europe es un proyecto liderado por Euroca-
maras en el que participan quince entidades de Bélgica, Italia, Fran-
cia, Moldavia, Turquia y Espafia. Su objetivo es difundir y poner en
practica el marco europeo de emprendimiento denominado “Entre-
comp”, que se compone de competencias técnicas y transversales
(habilidades) para emprender.

Coordinado por la Universidad de Groningen (Paises Bajos), cuenta
con un equipo conformado por 10 socios de 8 paises. Durante 2019
se cerrd la identificacion de casos de éxito en la oferta de practicas a
estudiantes, graduados y emprendedores que tienen las empresas,
y se establecieron modelos para disefiar una formacion en centros
de trabajo adaptada a las necesidades de las empresas.

Proyecto de fortalecimiento institucional entre la Camara de Espa-
fia y las Camaras turcas de Ankara y Duzce. La Camara de Espafia
asesora a estas dos instituciones en el proceso de puesta en marcha
e implementacién de un Observatorio de la Competitividad de las
Pymes.

This Project is co-funded by the Eurapean Union
and the Republic of Turkey

TURKEY-EU
TEBD BUSINESS
DIALOGUE

La organizacidn y participacién en los Encuentros Empresariales
que se realizan tanto en Espafia como en otros paises con motivo de
las visitas de Estado y viajes oficiales de representantes de Gobierno
nacionales y extranjeros, son una oportunidad Gnica de relacionesy
de negocio para el tejido productivo espafiol.

Estos encuentros se organizan en el marco del denominado “Tripar-
tito”, integrado por la Cdmara de Espafia, la CEOE y la Secretaria de
Estado de Comercio, a través del ICEX. Ademas de estas actividades,
la Cadmara de Espafia ha llevado a cabo en 2019 una intensa activi-
dad en apoyo de la internacionalizacidn de las empresas espafiolas
y el fortalecimiento de laimagen de Espafia en el mundo.

Camara de Comercio de Espafia
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Laimportancia del mercado estadounidense para las empresasy para
la economia espafiola, asi como el papel y la influencia trascendental
que ambos paises ejercen sobre Latinoamérica motivo el gran des-
pliegue de activos que desarrollé la CAmara de Espafia en ese pais.

El presidente de la Camara de Espaiia, José Luis Bonet, particip6 en
el Foro “América Latina, Estados Unidos y Espafia en la economia glo-
bal”, organizado por la Cdmara de Espafia en Nueva York y el diario El
Pais. La jornada, que fue clausurada por el presidente en funciones
del Gobierno espafiol, Pedro Sanchez, reunié a destacados lideres del
mundo politico, econémico y empresarial espafioles, estadouniden-
ses y latinoamericanos para analizar el estado actual y las perspecti-
vas de las economias de las tres regiones.

Otro de los grandes eventos que se celebré en Estados Unidos fue la
“Spain Economic Conference” celebrada en Nueva York junto al Foro
de Marcas Renombradas Espafiolas y la Camara de Comercio Espario-
la en Nueva York y en la que la Cdmara de Espafia, representada por
su presidente, José Luis Bonet, tuvo una destacada participacion. En
ese mismo marco, José Luis Bonet participé en la Gala de Reconoci-
miento de los Amigos de la Marca Espafia en Estados Unidos, un acto
organizado por el Foro de Marcas Renombradas Espafiolas, la Camara
de Espafiay la Camara de Comercio de Espafia en Nueva York.

Por ultimo, ya en Espafia, se celebrd el IX Foro Espafia-Estados Uni-
dos, organizado por la Camara de Comercio Espafia-Estados Unidos
y la Cdmara de Espafia. El encuentro reunié a mas de un centenar de
empresas espafiolas y estadounidenses y conté con la presencia del
ministro de Fomento en funciones, José Abalos.

Espafia es el segundo inversor extranjero en Argentina con mas de
300 compafiias espafiolas instaladas principalmente en sectores de-
terminantes, por lo que la Cadmara de Espafia considera a este pais
como estratégico para los intereses espafioles.

Por este motivo, durante 2019, se celebraron con el pais austral tres
encuentros empresariales. El primero se organizé en el marco de
Tripartito con motivo de la visita oficial de los Reyes a Argentina y
fue presidido por el propio Rey de Espafiay el presidente argentino,
Mauricio Macri. El presidente de la Camara de Espafia resalté duran-
te ese viaje que, a pesar de un entorno no exento de dificultades, las
empresas espafiolas seguian confiando en el pais.

Camara de Comercio de Espafia

Durante la visita a Espafia de la vicepresidenta argentina, Marta
Gabriela Michetti, se celebro el segundo encuentro, también de la
mano del Tripartito.

Por ultimo, en Buenos Aires se celebrd un encuentro con el ministro
de Produccién y Empleo, Dante Sica, y las principales organizacio-
nes y camaras empresariales argentinas, representadas en la Mesa
Exportadora, en el que el presidente de la Camara de Espafia, José
Luis Bonet, tuvo la oportunidad de explicar a los empresarios argen-
tinos el proceso de apertura exterior llevado a cabo por la economia
espafiola en las ultimas décadas.

O ENTIMA
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El afio 2019 fue testigo de un hito histdrico: la visita oficial de un mo-
narca espafiol a Cuba. Ademas, la visita de los Reyes coincidia con
un momento delicado para la presencia empresarial espafiola en la
isla: las medidas extraterritoriales impuestas por EEUU a los inver-
sores de terceros paises en laisla al amparo de la Ley Helms-Burton.

El Rey Felipe VI presidié una reunién con empresarios espafioles,
en la que participé el presidente de la CAmara de Espafia, en la que
se pusieron de manifiesto las principales cuestiones que estaban
impactando en la actividad de las empresas espaiolas, como los
impagos o el endurecimiento de la aplicacion de la ley Helms-Bur-
ton por parte de Estados Unidos.

Antes del viaje del Rey, el Tripartito organizé en La Habana un en-
cuentro en el que mas de 120 empresas espafiolas de todos los
sectores participaron en la reunion y que fue clausurado por la mi-
nistra de Industria, Turismo y Comercio, Reyes Maroto. Gobierno,
Camara de Espafia y CEOE mostraron su total apoyo a las empre-
sas instaladas alliy mostraron su rechazo frontal a la activacion del
Titulo 1l de la Ley Helms Burton.

La ciudad de México D.F. acogi6 en 2019 el encuentro empresa-
rial que se celebrd, con motivo del viaje oficial del presidente del
Gobierno, Pedro Sanchez. En el acto, que fue presidido por el pre-
sidente del gobierno espafiol, intervinieron la Ministra de Indus-
tria, Comercio y Turismo, Reyes Maroto, la directora general de la
Camara de Espafia, Inmaculada Riera y el presidente de la CEOE,
Antonio Garamendi. Inmaculada Riera puso de manifiesto la nece-
sidad de avanzar en la actualizacidn del Tratado Comercial entre la
Unidn Europea y México, actualmente en vigor, para establecer un
nuevo marco que refuerce las relaciones comerciales entre ambos
paises.

Camara de Comercio de Espafia

Otro de los encuentros se organizé con motivo de un segundo viaje
de la ministra de Industria, Comercio y Turismo, Reyes Maroto. La
directora general de la Cdmara de Espafia acompafié a la ministra
en su visita a dos empresas, miembros del Pleno de la Camara de
Espafia, Gestamp y CAF, que representan, segun afirmé Inmacula-
da Riera, “el compromiso de las empresas espafiolas con México y
que son un ejemplo de transferencia de conocimiento, formacion
y empleo”.
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Nuevamente un viaje oficial de SS.MM. Los Reyes, en esta ocasion
a Marruecos, reunio al Tripartito para organizar en el pais vecino un
encuentro empresarial. El presidente de la CAmara de Espafia, José
Luis Bonet, subray6 que Espafia debia liderar una nueva politica ha-
cia Africa dentro de la Unién Europea, en la que Marruecos tuviera
un papel relevante. La ministra de Industria, Comercio y Turismo,
Reyes Maroto, que también participé en el encuentro, ofrecié la co-
laboracion de Espafia en el proceso de modernizacion de la econo-
mia marroqui.

En Casablanca tuvo lugar otra reunion empresarial, en concreto el
Foro de Inversiones y Cooperacion Empresarial Espafia-Marruecos,
que fue organizado nuevamente por la Caimara de Espafia, la CEOE
y la Secretaria de Estado de Comercio, a través del ICEX, que contd
con la presencia de la ministra de Industria, Comercio y Turismo en
funciones, Reyes Maroto. La directora general de la Cdmara de Es-
pafia, Inmaculada Riera, destacd que Marruecos es un aliado estra-
tégico para Espafia, “que constituye la puerta de entrada en Africa”.
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MARRUECOS jy. ESPAGNE

S.M El Rey Felipe VI inauguré el encuentro empresarial Espafia-Re-
publica Corea que se celebrd en Sedl, organizado conjuntamente
por la Secretaria de Estado de Comercio/ICEX, Camara de Espafia
y Ceoe. Desde Sell, el presidente de la Camara de Comercio de Es-
pafia, José Luis Bonet, se comprometi6 a ayudar a las empresas es-
pafiolas a incorporarse al mercado coreano, mercado 6ptimo para
diversificar geograficamente las exportaciones espafiolas y en parti-
cular las de las pymes.

La sede de la Camara de Comercio de Espafia acogid otra reunidn,
en concreto la XX Sesion Plenaria del Comité Bilateral Hispano-co-
reano, en la que se analizd las oportunidades de negocio e inversion
entre ambos paises, reforzadas con la entrada en vigor del Acuerdo
de Libre Comercio UE-Corea en julio de 2011.

Camara de Comercio de Espafia
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La Camara de Comercio de Espafia junto con CEOE, Secretaria de
Estado de Comercio y Direccién General de Aduanas continuaron
en 2019 la campaiia informativa sobre las consecuencias de la sa-
lida de Reino Unido de la Unidn Europea, dirigida especialmente a
las pequefias y medianas empresas.

Asimismo, en colaboracidén con ICEX- Espafia Exportacion e Inver-
siones, la Confederacion Espafiola de Organizaciones Empresariales
(CEOE)y laEmbajada del Reino Unido en Espafia, laCamara organizé
el encuentro “Preparandonos ante el Brexit” /” Get ready for Brexit”,
que reunid a altos funcionarios britanicos, espafioles y comunitarios
para explicar a los agentes econdmicos espafioles las repercusiones
de la salida del Reino Unido de la Unidn Europea. Los cambios en los
procesos aduaneros, aranceles, regulacion del comercio de bienesy
servicios, movilidad y reconocimiento de las cualificaciones profe-
sionales, fueron los principales temas de la jornada.
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Encuentro Empresarial Espafia - China, con motivo de la visita
del Viceministro de Comercio de la Republica Popular China.

Encuentro Empresarial Espafia - Pert, con ocasion de la visita
de Estado del presidente de la Republica del Perd.

Almuerzo Empresarial Espafia- Argentina, con ocasion de la
visita de la vicepresidenta de la Nacion Argentina.

Encuentro Empresarial Espaiia - Paraguay, con motivo de la
visita de la Ministra de Industria y Comercio de Paraguay.

Encuentro Empresarial Espafia - Rumania, con ocasién de la
visita del ministro del Entorno Empresarial, Comercio y Em-
prendimiento de Rumania.

Encuentro Empresarial Espaiia-Ghana, con motivo de la visita
del Ministro de Desarrollo de Negocio de Ghana.

Encuentro Empresarial Espafia - Kazajstan, con ocasion de la
visita de Vice-Ministro de Asuntos Exteriores de Kazajstan.

Encuentro Empresarial Espafia-Senegal, con ocasion de la vi-
sita del ministro del Plan Senegal Emergente.

Reunién Empresarial Espafia - Emiratos Arabes Unidos, con
ocasion del a visita del Ministro de Desarrollo de Infraestructuras.

Encuentro Empresarial Espaiia - Nueva Zelanda, con ocasion
de la visita del Ministro de Comercio de Nueva Zelanda.

Sesién informativa sobre el Acuerdo de Asociacién Econémica
UE y Japon, con la participacién de la Comisaria de Comercio,
Cecilia Malmstrom.

Encuentro Empresarial Espafia - Vietham, con ocasion de la visi-
ta del presidente de la Comision Nacional Econdmica del Partido.

Camara de Comercio de Espafia

Encuentro Empresarial Espafia - Brasil, con ocasion de la visi-
ta del Ministro de Infraestructuras de Brasil.

Reunion Comité Bilateral Hispano - coreano, con ocasion de la
visita del presidente de la seccion coreana del CB.

Encuentro Empresarial Espafia - Gobierno de la Region de
Moscti, con ocasidn de la visita del Gobernador Adjunto de la
Region de Moscu.

Encuentro Empresarial Espafia - Malta, con motivo de la visita
del Ministro de Transportes de Malta.

Encuentro “Preparandonos ante el Brexit” / “Get ready for Brexit”

Encuentro Empresarial “Acuerdo de libre Comercio Unidn Eu-
ropea - Singapur”.



12/03/2019

19-20/03/2019

Varias

26-27/03/2019

30/04/2019

27/06/2019

3-5/07/2019

7/10/2019

18/10/2019

24/10/2019

14/11/2019

21/11/2019

25/11/2019

26/11/2019

27/11/2019

28/11/2019
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Encuentro Empresa-
rial Espafia - México
con motivo de la visi-
ta del presidente del
Gobierno de Espaia.

Encuentro Empresa-
rial Espaifia -Argen-
tina) con motivo de
lavisita de SS.MM los
Reyes.

Encuentro Empresa-
rial Espafa-Jorda-
nia con motivo de la
visita de la Secreta-
ria de Estado de Co-
mercio, con ocasion
de la celebracién de
la Comisién Mixta.

Reuniéon  Empresa-
rial Espaifia - Cuba,
en el marco de las
actividades organi-
zadas por el Comité
Bilateral, con oca-
sion de la visita ofi-
cial de la Ministra de
Industria, Turismo y
Comercio, en el mar-
co de FITCUBA.

Encuentro Empre-
sarial Espafa - Ma-
rruecos, con motivo
de la visita de Estado
de SS.MM los Reyes.

Reuniones empre-
sariales y acto del
tripartito enfocado
en el sector turistico
Espaiia - China, en
el marco de la visita
oficial de la Ministra
de Industria, Turis-
mo y Comercio.

Encuentro Empresa-
rial Espaiia - Corea,
con motivo de la
visita de Estado de
SS.MM los Reyes.

Foro de Inversio-
nes y Cooperacion
empresarial  Espa-
fia - Marruecos, con
ocasion de la visita
oficial de la Ministra
de Industria, Turis-
mo y Comercio.

Encuentro Empresa-
rial Espafia-México
con ocasion de la vi-
sita de la Ministra de
Industria, Turismo y
Comercio.

Actividades institu-
cionales y empresa-
riales con motivo de
la visita de Estado
de SS.MM los Reyes
a Cuba.

Participacion en la delegacidn oficial que acompafia al Minis-
tro de Asuntos Exteriores y Cooperacion en su viaje oficial a
Etiopia.

Viaje institucional a Filipinas con ocasion del viaje por la cele-
bracion del 120 aniversario de la CAmara Espafiola en Filipinas.

Participacion en la delegacion oficial que acompaiia al Ministro
de Asuntos Exteriores y Cooperacion en su viaje oficial a Kenia.

Camara de Comercio de Espafia

Participacién en el 48° Consejo Directivo de AICO y en el 11°
Congreso Mundial de Camaras de Comercio.

IV Encuentro Iberoamericano sobre la Alianza del Pacifico
(Organizado por la Fundacién Iberoamericana Empresarial).




Representatividad Internacional

Asamblea General de la CAMACOES en Reino Unido.

Cena de Gala y ceremonia de reconocimiento de Amigos de la
Marca Espanay Amigos de las Marcas Espaiolas en EEUU Spain
Economic Conference y Encuentro Spain Business Global coor-
ganizado por el Foro de Marcas Renombradas Espaiiolas.

in thin Global
ECOSMY

V Encuentro Iberoamericano sobra la Alianza del Pacifico (Or-
ganizado por la Fundacion Iberoamericana Empresarial).

Latin America, Spain & US in the Global Economy Forum
coorganizado por la Camara de Comercio de Espafia en Nue-
va York. Visita a las Representaciones de Espaia ante el FMI,
BID, Banco Mundial y Ofecomes.

Eurochambres Economic Forum.

Inauguracién de la nueva sede de ASISA en Dubdi, asi como
reuniones con la Camara Espaiiola de Comercio en Emiratos.

Participacién en la entrega de premios de la Camara de Co-
mercio de Espafia en el Reino Unido.

Visita institucional del presidente de la Camara de Espafia a
Corea.

= KOREA BUSINESS BREAKFAST o

t:,?: -SPAIN - REPUBLIC OF
S,

Cena de Gala de la Cdmara de Comercio de Espaiia en el Reino
Unido.

Cena de Gala de la CAmara de Comercio de Espafia en Miamiy
reuniones con instituciones.

Camara de Comercio de Espafia

Encuentro Empresarial Espafia- Brasil organizado por ICEX.

Visita Informativa a la Comisidon Europea, Expertos Econdmicos
y Financieros. Semestre Europeo.




0 ? ICompetitividad



C 07 | Competitividad

Principales
actuaciones 2019

Promover actuaciones para mejorar la competitividad empresarial, trabajando especialmente en el campo de la transformacién digital y la
innovacion, es otro de los ejes de accién de la Cadmara de Espafia. Ademas, sectores considerados prioritarios para la economia espafiola,
como es el caso del turismo o el comercio, reciben una atencién mas especifica. Todos los programas que desarrolla la direcciéon de Compe-

titividad estan cofinanciados por el Fondo FEDER.

H
Unidad de
conocimiento de la innovacion

Afinales de 2019, la Cdmara de Comercio de Espafia junto al Centro
de Desarrollo Técnico Industrial (CDTI), puso en marcha la “Unidad
de conocimiento de la innovacidn”, que apoyara financieramente
proyectos empresariales de [+D+i. Los objetivos basicos de este nue-
VO programa son:

1. Aumentar el gasto privado en innovacion en Espafia.
2. Promocionar el desarrollo y la competitividad empresarial.

3. Apoyary seleccionar proyectos innovadoresy de gran calidad.

A lo largo de 2020 se espera que el programa se desarrolle, conso-
lide y contribuya a estimular la generacion del conocimiento en el
entorno empresarial.

Stand de Cevipyme en la Feria Biz Barcelona

InnoCamaras

Programa puesto en marcha en el afio 2007 para fomentar la adopcion
de la cultura de la innovacion e integrarla en la gestion empresarial.
La Camara de Espafia considera que la innovacidn debe convertirse en
una herramienta estratégica para lograr un crecimiento sostenido de
las pequeiias y medianas empresas que mejore su competitividad. El
programa se caracteriza por su orientacion hacia las demandas espe-
cificas de las pymes, mediante el desarrollo de una metodologia mixta
de diagndstico, apoyo en el proceso innovador y ayudas econdmicas.

Entre las principales actuaciones realizadas en 2019, el programa Inno-
Camaras se presentd como buena practica dentro de las actuaciones co-
financiadas con fondos europeos en el Acto Anual de Politica Regional,
celebrado el 25y 26 de noviembre en el Colegio de Arquitectos de Madrid.

Otros de los hechos destacados en 2019 fue la participacion en la Feria
BIZ BARCELONA- dedicada a emprendedores, startups, pymes y auto-
nomos- en un stand bajo el paraguas del Centro de Apoyo a la Pyme
para la Proteccién de la Innovacién (Cevipyme). Este programa es una
iniciativa conjunta de la Direccion General de Industria y de la Pequefia
y Mediana Empresa, la Oficina Espafiola de Patentes y Marcasy la pro-
pia Camara de Comercio de Espafia. Su objetivo esimpulsar la innova-
cidony el conocimiento para generar mas actividad econdmica.

Camara de Comercio de Espafia | Memoria 2019 [r&{ C
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Una pyme jerezana,
en el Acto Anual FEDER

La Camara de Espafia presenté como “Buena practica” a la empre-
sa jerezana Lesielle Cosmetics en el Acto Anual de Comunicacion
del FEDER.

Esta empresa, dedicada a la fabricacion personalizada de cosméti-
cos, logro, a través de las ayudas que contempla el programa Inno-
Camaras, optimizar los procesos de produccidn, tanto de determi-
nadas piezas como en el trazado de sus circuitos eléctricos, con el
fin de mejorar la eficiencia energética.

Ante mas de 250 asistentes, representantes de la Administracién
General del Estado, las Comunidades Auténomas y las Entida-
des Locales, asi como de distintos organismos beneficiarios de la
ayuda FEDER, Rubén Rubiales, propietario de la empresa, tuvo la
oportunidad de presentar su empresa y los logros obtenidos gra-
cias a las ayudas de la Unidn Europea.

Fondo Europeo de Desarrollo Regional
Una manera de hacer Europa

El presidente de Lesielle Cosmetics, Rubén Rubiales, durante la presentacion de su
empresa


https://innocamaras.camara.es/
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TICCamaras

El programa TICCamaras contribuye a la mejora de la competitivi-
dad de las pymes, mediante la adopcion, uso y aprovechamiento
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién. En los ulti-
mos afios, se esta haciendo especial hincapié para que las empresas
aprovechen las oportunidades comerciales que ofrece el comercio
electrénico y el marketing digital.

Entre los hechos mas destacables del 2019, podemos citar la orga-
nizacion en colaboracién con la Comisién de Digitalizacion, del foro
“Espafia Empresa Digital”, que se celebré en la sede de la Camara
de Espafia y en el que se presentd la estrategia “Espafia Empresa
Digital”.

Para dar a conocer esta estrategia, en el marco del programa TICCa-
maras y en colaboracidn con Mapfre y Telefénica, se organizaron en
diversas Camaras de Comercio la jornada: “La digitalizacion como
palanca de competitividad”.

TiC.Camaras

Jornadas sobre la digitalizacién como palanca de competitividad

Cdmara de Comercio Fecha Jornada
Alava 13 dejunio
Almeria 06 junio
Cadiz 10 octubre
Cantabria 18 septiembre
Ciudad Real 05 junio
Oviedo 12 septiembre

Santiago de Compostela 26 septiembre

Sevilla 6 noviembre

Tortosa 15 noviembre

Camara de Comercio de Espafia | Memoria 2019 [r£] C

Plan Integral de Apoyo a la
Competitividad del Comercio Minorista

La Camara de Comercio de Espafia, en colaboracién con la Secre-
taria de Estado de Comercio, ha llevado a cabo, un afio mas, accio-
nes de apoyo especifico al sector del comercio.

Impulsar la adopcién por parte de las pymes comerciales partici-
pantes de soluciones que permitan mejorar su grado de digitaliza-
cién, y por tanto, su nivel de competitividad; el desarrollo de accio-
nes promocionales innovadoras dirigidas a incentivar el consumo
y las ventas en ejes comerciales y actuaciones de modernizacién
comercial o de equipamiento fueron las principales lineas de ac-
tuacién durante el pasado afio.

En este periodo se beneficiaron directa e indirectamente un total
de 38.467 comercios. En cuanto al nimero de jornadas que se or-
ganizaron en 2019 se elevaron a 612 y las actuaciones de dinami-
zacién supusieron 109.

Linea Beneficiarios finales
Diagndsticos Innovacién Comercial 679
Jornadas Innovacion (*) 13.031
Actuaciones Dinamizacién Comercial (**) 20.028
Proyectos Singulares (***) 4,729
TOTAL 38.467

Ala convocatoria de 2019 relativa a los proyectos de mejora del entor-
no comercial urbano, concurrieron 42 proyectos y 15 fueron seleccio-
nados. Estos proyectos generaron una inversion inducida de 14 millo-
nes de euros y beneficiaron directamente a 8.268 comercios de siete
Comunidades Autonomas: Andalucia, Canarias, Castilla-La Mancha,
Catalufia, Comunidad Valenciana, Extremadura y Pais Vasco.



https://www.camara.es/innovacion-y-competitividad/plan-integral-de-apoyo-la-competitividad-del-comercio-minorista-de
https://www.camara.es/innovacion-y-competitividad/ticcamaras
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Competitividad: Balance 2019

Programas realizados por las Camaras de Comercio, con el apoyo del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y otros organismos

publicos.

Programa

CC.AA

Presupuesto

Beneficiarios directos

Beneficiarios indirectos

InnoCémaras

Andalucia, Baleares, Castilla la
Mancha, Castillay Leén, Cata-
lufia, Comunidad Valenciana,
Extremadura, Galicia, Regidn de
Murciay Pais Vasco

6.245.725€

709

1.945

Comercio

Todo el territorio nacional

3.755.278 €

947

37.693

Turismo

Andalucia, Castilla la Mancha,
Castillay Ledn, Catalufia, Comu-
nidad Valenciana, Extremadura,
Galicia, Regidn de Murcia y Pais
Vasco

2.632.663 €

359

2.129

TICCamaras

Andalucia, Baleares, Asturias,
Castilla la Mancha, Castillay
Ledn, Catalufia, Comunidad Va-
lenciana, Comunidad de Madrid,
Extremadura, Galicia, Regidn de
Murciay Pais Vasco

12.499.432 €

1.430

5.061

Nota: Datos relativos a compromiso. Ejecucion definitiva pendiente cierre ejercicio

Fondo Europeo de Desarrollo Regional
Una manera de hacer Europa
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Plan Cameral de
Internacionalizacion (PIP)

El Plan Cameral de Internacionalizaciéon (PIP) aglutina todas las
actividades de apoyo a la internacionalizacidon de la empresa es-
pafiola que desarrolla la red de cdmaras de comercio.

Entre las acciones realizadas en 2019, en el mes de octubre, la
Cémara de Espafia organizé una Misidn Comercial Directa a Sili-
con Valley a la que acudieron 20 empresas de base tecnoldgica.
El objetivo de la mision fue conocer las caracteristicas y el funcio-
namiento del ecosistema de innovacién, emprendimiento y creci-
miento empresarial mas exitoso en el mundo.

Los participantes en la mision comercial en Silicon Valley, a la puerta de la empresa
Google

Los participantes en la misidn, tuvieron también la oportunidad
de conocer de primera mano las nuevas tendencias del mercadoy
entablaron relacién con posibles socios.

La mision, que contd con la colaboracién de la Oficina Econdmi-
cay Comercial de Espafia en los Angeles, visit6 la Universidad de
Stanford, Google, Paypal, Twitter, HP, Nissan y empresas de Capital
de Riesgo.

El mufieco Android también fue protagonista en la misién comercial, organizada por la
Camara de Espafia


https://www.camara.es/comercio-exterior/programa-internacional-de-promocion-pip
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Subcontratacion
Industrial

La Camara de Comercio de Espafia es la organizaciéon homologada
por ICEX Espafia Exportaciones e Inversiones para apoyar la inter-
nacionalizacion de las empresas del sector de la subcontratacion
industrial, a través de su Plan Sectorial de Subcontratacion Indus-
trial, y SUBCONTEX es su servicio especializado de apoyo.

Feria de Subcontratacion en Bilbao.

Feria de Subcontratacion de Bilbao

En 2019, la Camara de Comercio de Espafia, junto a las Camaras de
Comercio de Alava, Barcelona, Bilbao, Madrid, Cantabria, Girona,
Guiplzcoa, Manresa, Sabadell, Pontevedra, Vigo y Vilagarcia, par-
ticip6 en la Feria Subcontratacion, la feria mas importante del sec-
tor de la subcontratacién industrial a nivel nacional que se celebré
entre los dias 4 y 6 de junio en Bilbao.

Un total de 67 empresas expositoras participaron en la feria con el
servicio SUBCONTEX de Camara de Comercio de Espafia.

En el marco de la feria, las CdAmaras de Comercio organizaron los
Encuentros Europeos de Subcontratacion, en los que participaron
88 compradores internacionales y 231 empresas subcontratistas,
generando mas de 800 reuniones de negocio.

Cémara de Comercio de Espafia | Memoria 2019

N
Xpandey
Xpande Digital

El asesoramiento individualizado y a medida, es la base de la me-
todologia del programa Xpande. Los técnicos de las camaras de
comercio ayudan a la empresa a elaborar un plan de exportaciony
facilitan las herramientas necesarias para consolidarse en el mer-
cado objetivo elegido.

Por su parte, el programa Xpande Digital esta dirigido a pymes que
deseen fomentary potenciar el marketing digital como herramien-
ta basica para mejorar su posicionamiento en mercados interna-
cionales. Ambos planes contemplan ayudas econémicas para po-
ner en marcha el plan de internacionalizacion.

Durante el afo 2019, estos dos programas de apoyo a la internacio-
nalizacién ayudaron a mas de 700 pymes a dar el salto al exterior.

HApande

Plan de Expansion Internacional
para Pymes

La directora de Empleo, Formacion y Emprendimiento, Maria Tosca, y el director de
Competitividad de la Cémara de Espafia, Julian Lopez-Arenas, durante la grabacion del
Plato Exterior, que anualmente organiza Empresa Exterior

C


https://subcontex.camara.es/subcontex
https://www.camara.es/comercio-exterior/plan-de-expansion-internacional-para-pymes
https://www.camara.es/comercio-exterior/xpande-digital
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Competitividad: Balance 2019
Programas realizados por las Camaras con el apoyo del Fondo Europeo de Desarrollo Regional y otros organismos Publicos.

Programa

CC.AA

Presupuesto

Beneficiarios directos Beneficiarios indirectos

Promocidn internacional

Andalucia, Aragdn, Asturias,
Canarias, Castilla la Mancha,
Castillay Le6n, Catalufia, Comu-
nidad Valenciana, Extremadura,
Galicia, Navarray Region de
Murcia

7.007.066 €

1.432 11.218

Xpande

Andalucia, Aragdn, Baleares,
Castilla la Mancha, Castillay
Ledn, Cataluiia, Comunidad Va-
lenciana, Extremadura, y Regién
de Murcia

2.202.696 €

149 0

Xpande Digital

Andalucia, Baleares, Canarias,
Castilla la Mancha, Castillay
Ledn, Cataluiia, Comunidad Va-
lenciana, Extremadura, Galicia,
Regidn de Murciay Pais Vasco

3.915.939€

557 0

InnoXport

Andalucia, Baleares, Canarias,
Castilla la Mancha, Castillay
Ledny Galicia

259.076 €

29 0

Cémara de Comercio de Espafia | Memoria 2019

Certificaciones
camerales

Cuadernos
ATA

El Cuaderno ATA es un documento de admision temporal de mer-
cancias, valido en mas de 80 paises, que sustituye a los documen-
tos nacionales de exportacion e importacion temporal, en ciertos
supuestos.

Permite trasladar las mercancias entre diferentes territorios adua-
neros, sin necesidad de realizar las gestiones de exportacion/ impor-
tacion temporal especificas en cada uno de ellos (sin pagar IVA ni
Derechos Aduaneros correspondientes).

63

Camaras emisoras

2) 4.966

@
@’7 Cuadernos emisores

GMI

Andalucia, Castilla la Manchay
Galicia

611.760 €

51 0

Subcontratacién Industrial

Andalucia, Aragdn, Asturias,
Cantabria, Castillala Mancha,
Castillay Ledn, Catalufia, Co-
munidad de Madrid, Comunidad
Valenciana, Galicia, Region de
Murcia y Pais Vasco

1.422.472 €

1.201 0

Nota: Datos relativos a compromiso. Ejecucion definitiva pendiente cierre ejercicio

Fondo Europeo de Desarrollo Regional
Una manera de hacer Europa

Datos 2019
FERIAS INTERNACIONALES MUESTRAS COMERCIALES MATERIAL PROFESIONAL
Cuadernos Valor Cuadernos Valor Cuadernos Valor
2017 655 47.485.039€ 816 35.454.541€ 3.326 144.730.979€
2018 710 36.976.409€ 769 42.830.754€ 3.446 142.595.267€
2019 646 47.172.838€ 766 36.523.028€ 3.554 151.026.344€

C


https://www.camara.es/comercio-exterior/cuaderno-de-admision-temporal-de-mercancias-ata
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Certificados
de origen

Documento que acredita que las mercancias a ser despachadas son
originarias de un determinado pais o territorio, con la finalidad de
satisfacer requisitos comerciales.

El origen viene determinado por el pais o territorio donde ha sido
fabricado el producto o donde ha sufrido la dltima transformacion
sustancial.

2019 ha sido un afio en el que se siguid impulsando el uso de la Pla-
taforma de Tramitacién “eTramites” para la solicitud y tramitacion
de los Certificados de Origen. Esta Plataforma facilita la solicitud de
los certificados a cualquier hora y desde cualquier lugar. Asimismo,
posibilita realizar el trdmite sin necesidad de desplazamientos a la
sede de la Camara.

Toda la Red Cameral
N° Camaras expedidoras

{3  408.650
Certificados expedidos

Legalizacion de
documentos comerciales

Todo documento publico espafiol requiere ser legalizado para ser
valido en el extranjero (salvo acuerdo entre Estados que exima de
dicha obligacion).

La legalizacién se lleva a cabo mediante la comprobacion de la au-
tenticidad de la firma que figura en el documento, asi como de la
calidad en que actua el firmante del mismo.

Las Camaras de Comercio llevan a cabo la legalizacién de documen-
tos de caracter mercantil, esto es, certificados de origen, certifica-
dos de libre venta, factura, packing list, asi como otros documentos
comerciales.

@ Toda la Red Cameral
N° Camaras que prestan el
servicio

& 158.912
<=’ Documentos legalizados
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Certificaciones
empresariales

El catdlogo de certificaciones esta compuesto por los siguientes:

1. Certificado de pertenencia al censo: Acredita que una empre-
safigurainscrita en el censo publico de empresas en la fecha de
expedicidn y desde una fecha determinada, indicando los epi-
grafes del IAE y Actividades, existencia o no de establecimien-
to mercantil de la misma en la demarcacién de la Camara, asi
como la antigiiedad en el censo de la empresa.

2. Certificado de Tamano Empresarial: Acredita la clasificacion
por tamafio de una empresa en un momento determinado, de
acuerdo con la normativa y definiciones de la Union Europea.

3. Certificado de Reconocimiento y Renombre de Marca: Acre-
dita el caracter distintivo de una marca, diferenciando sus pro-
ductos y/o servicio en un sector o en una determinada demar-
cacion territorial.

4, Certificado de Libre Venta y consumo: Acredita que el pro-

ducto a exportar es conforme a la legislacion espafiola y de co-
mercializacion libre en Espafia.

Avalados por el Ministerio de Sanidad

En 2019, la Direccion General de Salud Publica, Calidad e Innova-
cion del Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social remitié
nota informativa a las autoridades sanitarias de las CCAA, recono-
ciendo la emisién de los Certificados de Libre Venta por parte de las
Camaras de Comercio. Este reconocimiento avala la emision por las
Camaras de este tipo de certificados para productos alimentarios,
facilitando la exportacion de los mismos a los paises que requieren
de este tipo de certificacion.

Toda la Red Cameral
Camaras emisoras

13.547
&7 Certificados emitidos


https://www.camara.es/comercio-exterior/certificado-de-origen
https://www.camara.es/comercio-exterior/legalizacion-de-documentos-comerciales
https://www.camara.es/innovacion-y-competitividad/certificado-de-pertenencia-al-censo-empresarial
https://www.camara.es/innovacion-y-competitividad/certificado-de-tamano-empresarial
https://www.camara.es/creacion-de-empresas/certificado-de-reconocimiento-y-notoriedad-de-marca
https://www.camara.es/comercio-exterior/certificado-de-libre-venta-y-consumo
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Principales
actuaciones 2019

La mejora de la empleabilidad de los jovenes, la adecuacién de
la formacidn a las necesidades de la empresa y el fomento del
emprendimiento son objetivos estratégicos de la actividad de la
Camara de Espafia. Con el apoyo financiero del Fondo Social Eu-
ropeo se llevan a cabo diversos programas e iniciativas centradas
en la formacion como via de mejora de la competitividad de las
empresas espafiolas.

Feria de FP Dual, organizada por la Cémara de Granada

Cémara de Comercio de Espafia | Memoria 2019
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Programa Integral de
Capacitacion y Empleo (PICE)

El Programa Integral de Cualificacion y Empleo (PICE) es un progra-
ma individualizado que acompaiia a jovenes entre 16 y 29 afios, pre-
viamente inscritos en el Sistema Nacional de Garantia Juvenil, en un
proceso de mejora de sus capacidades, favoreciendo las posibilida-
des de insercion en el mercado de trabajo o el autoempleo. El PICE
consta de dos planes: Capacitacion y Movilidad.

Capacitacion

En 2019, quinto afio de ejecucion del programa, se ha consolidado
la fortaleza de la red cameral en el ambito de la Garantia Juvenil.
El trabajo de las CAmaras de Comercio se ha traducido en un fuer-
te incremento del impacto social del PICE, tanto en términos de
alumnos formados como de ayudas concedidas.

Entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019 se han formado
mas de 16.000 jovenes en todo el territorio nacional (un 60% mas
que el afio anterior en mismo periodo) y se han convocado mas de
4 millones de euros en ayudas para empresas de todo el territorio
que decidan contratar a jovenes que hayan participado en el PICE.
Durante ese periodo se materializaron 1.500 contrataciones.

Movilidad

Alo largo de 2019, casi 400 jovenes han trabajado o realizado prac-
ticas en empresas espafiolas e internacionales en la Unién Euro-
pea con una asignacion total de 660.000 euros en becas. Entre las
empresas adheridas cabe mencionar a NH Hotel Group, Banco
Santander, BBVA o Indra.

La Camara de Espafia va a iniciar en 2020 una ampliacion del Plan
de Movilidad, permitiendo ofrecer a 40 jovenes practicas y forma-
cién internacional en paises no miembros de la Unidén Europea.

C


https://empleoygarantiajuvenil.camara.es/
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Empleo, Formacion y Emprendimiento: Balance 2019
Programas realizados por las Camaras con el apoyo del Fondo Social Europeo y otros organismos piblicos.

Programa CC.AA Presupuesto Beneficiarios directos Beneficiarios indirectos
Andalucia, Aragén, Asturias,
Baleares, Canarias, Castilla
Ledn, Castilla-La Manch .
Plan y-eon, Lastifia-La Mancha, 9.928 empresas adheridas

Capacitacion (PICE)

Catalufia, Ceuta, Comunidad
de Madrid, Comunidad Valen-
ciana, Extremadura, Galicia,
Murcia, Navarray Pais Vasco

39.099.041,56 €

25.815 jévenes atendidos

441 ayudas a la contratacion

Ferias (PICE)

Andalucia, Aragén, Asturias,
Baleares, Canarias, Castilla
y Ledn, Castilla - La Mancha,
Catalufia, Ceuta, Comunidad
de Madrid, Comunidad Valen-
ciana, Extremadura, Galicia,
Murcia, Navarray Pais Vasco

1.444.079€

5.199 Beneficiarios del SNGJ

14.072 Asistentes

Plan Movilidad

Andalucia, Castilla - La Man-
cha, Castillay Ledn, Catalufia,
Ceuta, Comunidad Valenciana,
Extremadura, Galicia, Navarra
y Pais Vasco

1.263.291,65 €

390 Beneficiarios del SNGJ

287 Jévenes Formados
350 Ofertas publicadas

UNION EUROPEA

Fonda Social Europec
El FSE imviprte en tu fuluns
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Formacion
Profesional Dual

Fortalecer la calidad y extender el sistema de Formacion Profesional
Dual en Espafia mediante la promocion, asesoramiento y apoyo a
las empresas es el objetivo principal de este programa.

En 2019 se ha incrementado un 300% el nimero de Camaras parti-
cipantes desde 13 en 2018 a 39 en 2019, y se ha sensibilizado e infor-
mado a mas de 2.000 empresas en materia de formacién dual.

® Dentro de las actividades de promocién de la FP Dual, las Ca-
maras han impulsado durante 2019 la celebracion de 14 Ferias
de Formacién Profesional Dual, con el objetivo es constituir un
punto de encuentro entre el tejido empresarial local, partici-
pantes potenciales y demas agentes vinculados a la FP Dual.
Varias de estas Ferias han contado con la colaboracién y cofi-
nanciacion de la Fundacion Bankia para la Formacion Dual, lo
que ha supuesto un fuerte impulso a esta iniciativa. Mas de 450
empresas han participado en estos eventos.

® Otra de las iniciativas impulsadas desde Camara de Espafia,
en este caso con la colaboracion de la Fundacién Créate, es
la puesta en marcha del proyecto “e-FP”, a través del que se
pretende reforzar la capacidad emprendedora de mas de 1.500
alumnos de Formacién Profesional y Formacién Profesional
Dual, a través de una metodologia online agil y dinamica.

.

Por otro lado, en el Gltimo trimestre de 2019 la Cdmara de Es-
pafia y la red de Camaras, junto con la Fundacion Atresmedia
y la Fundacién Mapfre, han desarrollado un proyecto denomi-
nado "Acércate a la FP” consistente en la celebracion de 6 en-
cuentros con la metodologia del speed dating entre empresas
y centros que ofertan FP para darles la oportunidad de com-
partir informacion, experiencias y detectar necesidades que
permitan acercar la FP Dual a las empresas.

® Por dltimo, cabe citar el lanzamiento de una iniciativa piloto,

en colaboracién con la Fundacidn Bertelsmann, cuyo objetivo
es prestar apoyo directo a los tutores de FP Dual de pymesy mi-
cropymes. De este modo, la Camara de Espafia pretende apo-
yar y facilitar la labor del tutor de empresa, para que éste sélo
destine tiempo a formar al aprendiz contando con apoyo a la
hora de realizar tareas que no son criticas para el aprendizaje.

José Luis Bonet,

pariol, Pedro J. Ramirez

C


https://www.camara.es/fpdual/
https://e-fp.es/
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Espana
Emprende

ElPlan Espafia Emprende, nacido en 2017, apoya la puesta en mar-
cha de nuevas actividades empresariales. A través de los servicios
de apoyo al emprendimiento de la red cameral, el emprendedor
accede a los servicios: apoyo a la elaboracién de planes de empre-
sa; formacidn para capacitar a los emprendedores; asesoramiento
en todo el proceso de creacion del negocio; apoyo a la tramitacion,
y seguimiento y acompafiamiento, todos con el objetivo de contri-
buir a incrementar las posibilidades de pervivencia.

Durante 2019, a través del programa se crearon 1.574 empresas
que generaron mas 1.852 nuevos puestos de trabajo, y se atendie-
ron a 6.662 emprendedores.

@

Programa de Apoyo Empresarial
a las Mujeres (PAEM)

Sensibilizar a las mujeres y a su entorno hacia el autoempleo y
la actividad empresarial ha sido desde sus comienzos el objetivo
primordial de este programa de apoyo a las mujeres empresarias.
En sus 19 afios de existencia ha demostrado ser un instrumento
eficaz para la creacion y consolidacién de empresas lideradas por
mujeres.

Durante 2019, a través de este programa se crearon 2.201 nuevas
empresas lideradas por mujeres que generaron un total de 2.341
puestos de trabajo. En ese mismo periodo, 9.400 emprendedoras
y empresarias fueron atendidas en la red de gabinetes de promo-
cién y apoyo a la actividad empresarial, que estan localizados en
las Camaras de Comercio. El programa cuenta también con aseso-
ramiento on-line en la web: empresarias.camara.es

Los servicios que ofrece el programa PAEM, incluyen también un
programa de microcréditos para mujeres emprendedorasy empre-
sarias, que proporciona financiacion en condiciones ventajosas y
sin necesidad de avales para proyectos empresariales calificados
como viables. En 2019 se tramitaron un total de 207 microcréditos
por un importe de 3.768.191 euros.

Camara de Comercio de Espafia | Memoria 2019

Programa

Empleo, Formacion y Emprendimiento: Balance 2019
Programas realizados por las Camaras de Comercio con el apoyo del Fondo Social Europeo y otros organismos publicos.

CC.AA

UNION EUROPEA

Fondo Social Europec
EI FSE invierte gn tu future

Presupuesto

Beneficiarios directos

Beneficiarios indirectos

PAEM

Andalucia, Aragén, Asturias,
Baleares, Canarias, Cantabria,
Castillay Ledn, Castilla - La
Mancha, Catalufia, Ceuta, Co-
munidad de Madrid, Comuni-
dad Valenciana, Extremadura,
Galicia, Murcia, Navarray Pais
Vasco

1.890.028 €

9.404 usuarias atendidas

2.200 empresas creadas

Espafia Emprende

Andalucia, Aragén, Asturias,
Baleares, Cantabria, Casti-

lla - La Mancha, Catalufia,
Ceuta, Comunidad Valenciana,
Extremadura, Galicia, Murciay
Pais Vasco

1.407.395€

6.662 usuarios atendidos

1.574 empresas creadas

FP Dualen la Empresa

Andalucia, Asturias, Baleares,
Canarias, Cantabria, Castillay
Ledn, Castilla - La Mancha, Ca-
talufia, Ceuta, Comunidad de
Madrid, Extremadura, Galicia,
Murciay Navarra

1.356.902 €

2.016 empresas asesoradas

747 empresas idéneas

Ferias de FP Dual

Andalucia, Asturias, Castilla -
La Mancha, Catalufia, Ceuta,
Comunidad de Madrid, Galicia
y Murcia

341.835€

450 empresas asesoradas

Mas de 80 centros asistentes a
las ferias



https://emprende.camara.es/
https://empresarias.camara.es/conocenos/
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Comisiones de la Resultados
Camara de Espana 2019

La Ley encomienda a la Cadmara de Comercio de Espafia la defensa
de los intereses generales del comercio, la industria, los servicios y
la navegacion, atribuyéndole funciones de caracter consultivo y de
colaboracion con las Administraciones publicas. Estas funciones se
articulan a través de Comisiones de trabajo de caracter consultivo.

15
Comisiones en funcionamiento .

31
Reuniones de Comisiones

i
oo
Ko

Desde las Comisiones se lleva a cabo una intensa labor de anlisis,
asesoramientoy elevacion de propuestas a las Administraciones pu-
blicas en aquellas cuestiones de interés general para las empresas.

357

Empresas, organismos,
Camaras y administracion
participantes

<

A5 5.000
Empresas encuestadas

Alo largo de 2019, se han puesto en marcha la Comisién de Finan-
ciacion (enero 2019) y la Comisidn de Investigacidn e Innovacién
(noviembre 2019). De ese modo, asciende a quince el nimero de
grupos de trabajo de naturaleza consultiva activos en la Camara:
Industria, Energia, Comercio, Turismo, Formacion, Universidad -
Empresa, Pymes, Economia Circular, Puertos, Digitalizacion, Inter-
nacionalizacién, Comunicacién, Agroalimentaria, Financiacion e
Investigacion e Innovacion.

32

@. Informes, documentosy

publicaciones

23
Normas nacionales y europeas
informadas

=

58
Propuestas de reduccion de
cargas administrativas

14
Notas de opinion

1

L,
=3



https://www.camara.es/la-camara-de-espana/comisiones
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Comisién de Digitalizacion
Presidencia: Telefonica

La Comision trabaja para impulsar el proceso de transformacion
digital de todos los sectores de la economia espafiola y muy par-
ticularmente de las pymes. Con ese objetivo, en marzo de 2019 se
presentd la ya mencionada Estrategia Espafia Empresa Digital para
explicar laimportancia que tiene para las pymes abordar el proceso
de digitalizacion y los beneficios que de ella se derivan, y apoyarlas
en ese proceso de transformacion digital.

La Estrategia incluye el informe “La digitalizacion como palanca de com-
petitividad de la pyme”, una guia especifica de ayuda a las pymes y una
pagina web, empresadigital.camara.es, que recoge un catalogo de herra-
mientas ayudas y programas de apoyo a las pymes en digitalizacion, tan-
to de ambito estatal como autondmico. En este marco, se desarrollaron
nueve jornadas de divulgacion “La digitalizacion como palanca de com-
petitividad de la Pyme” en las Cdmaras de Comercio territoriales.

Cimara

Cimara
Camara

La consejera delegada de Telefonica Espafia, Maria Jestds Almazor, intervino en la
presentacion de la estrategia “Espaia, empresa digital”

?
v
Comisién de Formacion

Presidencia: Repsol

La formacion ocupa un destacadisimo lugar dentro de las funciones
que la Ley confia a las Camaras de Comercio. Consciente de ello, la
Camara de Espafia despliega, a través de su Comision de Formacion,
una activa labor.

Asi, en 2019, la Comisidn focalizd su accion en las labores proposi-
tivas y de asesoramiento a los poderes publicos, con ocasidn de los
proyectos de disposicion o de caracter estratégico referidos a la for-
macion, con especial mencidn para la Formacion Profesional.

Habida cuenta de los retos y oportunidades que plantea la transforma-
cion digital para el sector productivo, la Comision colabora de modo
destacado en la identificacion de aquellas competencias digitales que
deberian incluirse o modificarse en las diferentes cualificaciones profe-
sionales, contribuyendo de ese modo a reducir el gap digital.

Reunidn de la Comision de Formacion, presidida por Salvador de Lorenzo
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Comision de Puertos

Presidencia: Cdmara de Valencia

El propésito de esta Comision es contribuir al fortalecimiento de la
red de puertos esparioles de mercanciasy ayudar, de esta forma, a la
mejora de la competitividad de las exportaciones espafiolas y de la
economia espafiola en su conjunto. La Comisidn se constituye para
ello como un foro de anélisis y debate en el que tiene voz una amplia
representacion de la comunidad logistico-portuaria.

Alo largo del afio 2019, las subcomisiones de trabajo de la Comision
(Subcomision de Cargadores, Subcomision de Operadores Logisti-
cos y Subcomisidén de Operadores de Transporte), han elaborado
conjuntamente un documento en el que, a partir de un analisis y
diagndstico previo de la situacion actual del sistema portuario es-
pafiol, se han identificado diversos ambitos, susceptibles de mejora
en el entorno portuario de nuestro pais.

En aras de desarrollar propuestas de mejora debidamente funda-
mentadas para cada reto identificado, la Comision se organizé en
seis grupos de trabajo centrados en los siguientes ambitos:

» Necesidades operativas de inversion y su financiacion
» Intermodalidad e interconectividad portuaria

e Gobernanza

« Capacitacion tecnoldgica

» Formaciony captacién de talento

o Gestiony eficiencia en los controles

0
Al
Comision de Pymes

Presidencia: Banco Santander

La razén de ser de esta Comisidn estriba en la identificacion de las
medidas necesarias para el desarrollo de las pequefias y medianas
empresas espaiiolas. Para contribuir a lograr dicho fin, la Comision
ha seleccionado tres grandes ejes prioritarios que dan cohesiony
sentido a su actuacion: reconocimiento del papel econémico y so-
cial que corresponde a las pymes; fomento de las condiciones para
su desarrollo y sostenibilidad de las pymes.

En el afio 2019, en el marco de esta Comisidn, se presentaron las prin-
cipales politicas de apoyo a pymes tanto por parte de Raiil Blanco Diaz,
director general de Industriay de la Pequefiay Mediana Empresa del Mi-
nisterio de Industria, Comercio y Turismo, como del director general de
Politica Econdmica, del Ministerio de Economiay Empresa, Luis Marti.

Asi mismo se dio seguimiento en el ambito consultivo al desarrollo
del Marco Estratégico de la Pyme y otras normativas, en las que
esta trabajando el Gobierno con implicaciones claras sobre las py-
mes, como, por ejemplo, el Test pyme.

La presidenta de la Comision de Pymes, Isabel Puig, participo en los Encuentros de
Internacionalizacion

C
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Comisién de Economia Circular

Presidencia: Suez Spain

Con la puesta en marcha de esta Comision, la Camara de Espafia
se ha marcado como objetivo la identificacion y propuesta de me-
didas que contribuyan a alcanzar un modelo econémico de creci-
miento sostenible, restaurador de los recursos utilizados y respe-
tuosos con el medio ambiente. Para ello la Comisién toma como
referencia las siguientes areas de accién prioritaria: residuos; re-
cursos naturales; y alianzas publico-privadas.

En 2019, la Comision elaboré un documento de posicionamiento
sobre el recurso hidrico, “La circularidad del agua”, que fue pre-
sentado coincidiendo con la celebracion de la Conferencia de las
Partes del Convenio Marco de Naciones Unidas contra el Cambio
Climatico (COP25).

Otras actividades llevadas a cabo por la Comisidn durante ese afio
fueron:

o Intensa labor consultiva desplegada con ocasion de la pre-
sentacion de la Estrategia Espafiola de Economia Circular. Del
mismo modo, se siguieron de cerca las iniciativas de la Unién
Europea en la materia (Plan de Accion de Economia Circular de
la UE; Pacto Verde Europeo).

El presidente de la Comision de Economia Circular, Josep Bagué, durante la presentacion
del informe en la UIMP.

Andlisis de indicadores de sostenibilidad. El objetivo de este
analisis fue conocer la posicion de Esparia en este ambito desde
dos puntos de vista: economia circular y emisiones de residuos
y otros contaminantes. Para ello, se realiz6 un seguimiento de
una amplia bateria de indicadores relacionados con distintas
areas de sostenibilidad, desde las emisiones de residuos, hasta
el reciclaje, pasando por la eficiencia en la utilizacidn de los re-
cursos o el gasto en proteccion ambiental, entre otras.

Continuacion con la linea de presentaciones de buenas practi-
cas de empresas en materia de Economia Circular.

Participacion activa en la mision europea de Economia Circular
que se celebrd en México, organizada por la Comision Europea
y en el Foro Mundial del Agua, que se celebré en Brasilia.

"La Qrcularidag dey i
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Comision de Energia
Presidencia: Iberdrola

La principal actividad de esta Comisidn es aportar opinidn, vision
y recomendaciones a la politica energética y a la lucha contra el
cambio climatico dentro del marco de la politica econdmica de Es-
pafia, con la vista puesta en las necesidades del sector energético
y los retos de la sostenibilidad.

Entre las actividades desarrolladas por esta Comisién en el afio 2019,
habria que destacar la colaboracion y asesoramiento desarrollado
con motivo de la tramitacidn del Marco Estratégico de Energiay Clima
que incluye tres elementos claves: el anteproyecto de Ley de Cambio
Climaticoy Transicion Energética, el Plan Nacional Integrado de Ener-
giay Clima (PNIEC) 2021-2030, y la Estrategia de Transicion Justa.

Del mismo modo, y con el propdsito de contribuir a diversificar la
perspectiva de analisis de los retos y transformaciones a que se
enfrenta el sector, la Comisidn propicié la celebracidon de sucesivas
sesiones tematicas sobre asuntos como los ODS, precios energéti-
cos, movilidad eléctrica y calidad del aire, digitalizacion, prospec-
tivas tecnoldgicas de hidrocarburos y energias renovables, etc.

El secretario de Estado de Energia, José Dominguez Abascal, con el presidente de la
Camara de Espafia, José Luis Bonet, y el presidente de la Comision de Energia, Carlos Sallé
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https://www.camara.es/sites/default/files/publicaciones/circularidad_del_agua_2.pdf
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Comision de Universidad-Empresa

Presidencia: Inditex

En el ambito de la mejora de la relacién Universidad - Empresa,
en particular la transferencia de los resultados del conocimiento y
de la investigacion universitarios a la sociedad y su puesta en valor
productivo por las empresas, durante 2019 la Comisidn elaboré el
estudio “Avanzando hacia la economia del conocimiento”, cuyo
principal propdsito es el analisis de las carencias detectadas y de
los aspectos de mejora identificados en el marco legal que regula
la transferencia de resultados de la universidad a la empresa.

La presentacion del estudio “Avanzando hacia la economia del co-
nocimiento. Revisiones normativas en materia de transferencia de
tecnologiay creacién de empresas de base tecnoldgica”, tuvo lugar
el 31 de octubre de 2019, con la participacion de la Secretaria de
Estado de Universidades, Investigacion, Desarrollo e Innovacion.

El presidente de la Comision de Universidad-Empresa, Antonio Abril, en la presentacion
del estudio
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Comision de Comercio

Presidencia: El Corte Inglés

Debido al creciente interés que despierta el comercio electronico
como modelo de negocio, su evolucidén y cdmo éste afecta al mo-
delo de negocio tradicional, en la Comisidn se abordaron especial-
mente los pagos online, como consecuencia de la entrada en vigor
de la Directiva sobre servicios de pago (PSD2) y su transposicion al
ordenamiento espafiol; la fiscalidad y las recientes tendencias que
parecen apuntarse a escala global en el ambito del comercio elec-
tronico (propuesta de OCDE sobre fiscalidad de la economia digitali-
zada) o las reglas de juego que rigen para el comercio electrénico en
contraste con el comercio tradicional y el propésito de proporcionar
una base equitativa de tratamiento para uno y otro modelo.

La Comision ha hecho también seguimiento de la tramitacion de
varias proposiciones de ley presentadas en el Congreso de los Dipu-
tados en materia de morosidad en las operaciones comerciales, por
su interés para el régimen de plazos de pago previsto en la Ley de
Ordenacién del Comercio Minorista y de la necesidad de modificar
el régimen de la venta a pérdidas previsto en la Ley de Ordenacion
del Comercio Minorista a raiz de una sentencia del Tribunal de Jus-
ticia de la Unidn Europea. Se ha dado ademas debida cuenta de las
actuaciones del Plan Integral de Apoyo a la Competitividad del Co-
mercio Minorista de Espana.

En la foto, José Luis Gonzdlez-Besada, director de comunicacion de El Corte Inglés en el
transcurso de una reunion de la Comision.



https://www.camara.es/la-camara-de-espana/comisiones/universidad-empresa
https://www.camara.es/la-camara-de-espana/comisiones/comercio
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Comision de Industria

Presidencia: Alstom

En el seno de la Comisidn de Industria de la Cdmara de Comercio de
Esparia se determind la necesidad de llamar la atencion sobre la ur-
gencia de adoptar medidas prioritarias para impulsar el crecimiento
y la competitividad de la industria en Espaia, especialmente en un
entorno global cada vez mas interconectado y en constante cambio.

Para la seleccion y priorizacion de las lineas de accion estratégica
se parti6 de la identificacion de las 50 medidas para el impulso del
aumento del tamafio y de la digitalizacion del tejido empresarial de
laindustria. Posteriormente se realizd un analisis comparativo entre
estas medidas y los principales trabajos y propuestas de diferentes
organismos e instituciones nacionales e internacionales.

Sobre esta base, se acord6 un “Decélogo de lineas de accion estra-
tégica” a corto y medio plazo, a fin de relanzar y fortalecer la politica
industrial en la proxima legislatura.

La exministra de Agricultura, Isabel Tejerina, participd en un encuentro con la Comision de
Industria, presidida por Antonio Moreno, presidente de la empresa Alstom

Comision Agroalimentaria

Presidencia: Grupo Fuertes

Cinco son los dmbitos de actuacion de la Comision Agroalimenta-
ria con el fin de contribuir a reforzar la competitividad y el presti-
gio del sector agroalimentario, internacionalizacion, investigacion
e innovacion, digitalizacién, sostenibilidad y calidad y seguridad
en el sector.

Durante el afio 2019, en materia de sostenibilidad y calidad y seguri-
dad en el sector se analizé la normativa relativa al plastico desde un
punto de vista global, y especificamente desde el punto de vista de
suimpacto en el envasado, asi como el nuevo modelo de etiquetado
frontal para facilitar informacidn sobre la calidad nutricional de los
alimentos (Nutriscore).

La empresa “Grupo Fuertes” preside la Comision Agroalimentaria.
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Comision de Turismo

Presidencia: Iberia

Una de las lineas prioritarias de actuacion de la Comision es impul-
sar un modelo turistico sostenible en Esparia, que priorice el turis-
mo de calidad, a la vez que intensifique los esfuerzos para mejorar
el entorno de la actividad turistica y refuerce aquellos factores que
ayuden a consolidar su competitividad a nivel mundial.

A lo largo de 2019 los trabajos de la Comision se centraron en los
siguientes ambitos: la promocidn de acciones para agilizar el pro-
ceso de concesion de visados a turistas procedentes fundamen-
talmente de mercados lejanos (como China, India, Oriente Medio,
Estados Unidos o Rusia); el conocimiento y analisis de la politica de
promocion de Espafia como destino turistico, particularmente de
las grandes ciudades; andlisis de la importancia de la conectividad
aérea con los destinos de largo recorrido de la mano de Iberia; y el
impulso de la innovacidn del sector a través de Segittur.

Civmum

La secretaria de Estado de Turismo, Matilde Asian, con el presidente de la Comision de
Turismo y presidente de Iberia, Luis Gallego, y el presidente de la Camara de Espafia, José
Luis Bonet

Comision de Internacionalizacion

Presidencia: MAFPRE

Con el objetivo de analizar y debatir propuestas de actuacion que im-
pulsen el proceso de internacionalizacion de la economia espafiola
con una vision estratégica a medio y largo plazo, a lo largo del afio
2019 se analizaron las relaciones econémicas y comerciales con Mé-
xicoy Japén a raiz de los acuerdos comerciales con la Union Europea.

En ambos casos, la Comision contd con la vision de la Union Europea, la
Administracion espafiola y de representantes gubernamentales tanto
de Japdn como de México, conocedores de los acuerdos y que habian
jugado un papel fundamental durante las respectivas negociaciones.

Durante ese afio se llevd a cabo un seguimiento exhaustivo sobre el
proceso de salida del Reino Unido de la Unién Europea y se organi-
zaron actos que contaron con la participacion de ponentes expertos,
tanto del lado espafiol como del britanico para que explicaran las im-
plicaciones y efectos sobre los operadores econémicos.

La ex ministra de Trabajo, Fatima Bafez, y el ex ministro de Energia, Turismo y Agenda
Digital, Alvaro Nadal, se reunieron conlos miembros de la Comisidn de Internacionalizacion.


https://www.camara.es/la-camara-de-espana/comisiones/industria
https://www.camara.es/la-camara-de-espana/comisiones/comision-agroalimentaria
https://www.camara.es/la-camara-de-espana/comisiones/turismo
https://www.camara.es/la-camara-de-espana/comisiones/comision-de-internacionalizacion
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Comisidn de Financiacion

Presidencia: Caixabank

Conscientes de la importancia de la financiacién para el desarrollo
empresarial, la CAmara de Espafia puso en marcha en el primer tri-

mestre del afio 2019 la Comisién de Financiacion.

La Comision se ha constituido con tres objetivos fundamentales:

o Serun foro de reflexion estratégica sobre cuestiones financie-
ras de relevancia empresarial, para lo cual se prevén sesiones
monograficas de la Comision dedicadas a analizar y debatir
cuestiones de actualidad con ponentes de relieve;

o Trabajar en acciones concretas de apoyo a la pyme, desde la
perspectiva financiera. En este marco se va a desarrollar un
conjunto de materiales informativos y formativos sobre la fi-
nanciacion y gestion de riesgo financiero orientados especifi-
camente a las necesidades de las pymes.

o Contribuir al desarrollo de la funcién consultiva de la Camara
de Espafia en el ambito de la financiacién empresarial.

Entre los actos organizados por la Comisién en 2019 destaca el en-
cuentro con el entonces presidente de la Autoridad Independiente
de Responsabilidad Fiscal, José Luis Escriva.

El presidente de la Autoridad Independiente de Responsabilidad Fiscal, José Luis Escrivd, durante el encuentro que mantuvo con los miembros de la Comision de Financiacion, cuya

presidencia la ostenta la empresa Caixa Bank
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Comisién de Investigacion e Innovacion

Presidencia: Almirall
La Comision se constituy6 en noviembre de 2019 con un triple objetivo:

o Ser foro de reflexion estratégica sobre cuestiones de actuali-
dad relativas a la I+D+i, para lo que, entre otras cosas, invitando
a ponentes de relieve de ambito nacional e internacional

« Servir de apoyo para el desarrollo de la funcién consultiva de
la CAmara, proponiendo medidas concretas, y con la mayor in-
terlocucion posible con la Administracion General del Estado

e Proponer acciones concretas consensuadas en materia de [+D+|

Reunién de la Comision Investigacion e Innovacion. En la foto, Cristina Garmendia,
presidenta de COTEC, el presidente de la Camara de Espaia, José Luis Bonet y | presidente
de la Comision, Pere Berga, asesor cientifico de Almirall.

quilf
I
Comisién de Comunicacion

Presidencia: Caixabank

La Comisidn ha continuado su trabajo de difusion del informe “Im-
pacto socioecondmico y contribucion al desarrollo sostenible de
las empresas de la CAmara de Espafia”, tanto a través de acciones
en los medios de comunicacion como de su difusidn en la Cumbre
del Clima COP25.

Encuentro entre Comisiones

Alo largo de 2019, la Camara de Espafia organizé diversos encuen-
tros en los que participaron las empresas que integran las 15 Co-
misiones de la Camara de Espafia, junto con las empresas miem-
bros del Pleno. Entre ellas destacan:

o Encuentro con el Comisario europeo de Presupuesto y RR. Hu-
manos, Glinther Oettinger

» Encuentro con el secretario de Estado de Energia, José Domin-
guez Abascal

o Encuentro del director general de Medio Ambiente de la Comi-
sién Europea, Daniel Calleja


https://www.camara.es/la-camara-de-espana/comisiones/c/financiacion
https://www.camara.es/la-camara-de-espana/comisiones/comunicacion
https://www.camara.es/la-camara-de-espana/comisiones/comision-de-investigacion-e-innovacion
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Funcion consultiva:

Asesoramiento y colaboracion con Administracion espafiola, Union Europea y organismos internacionales

En paralelo a la actividad desplegada por las Comisiones, la fun-
cion consultiva de la Camara durante este ejercicio ha incluido
el desarrollo de una extensa labor de seguimiento e informe de
proyectos de disposiciones y documentos programaticos, tanto
nacionales como de la Unidn Europea, asi como la colaboracidn
institucional con organismos econdmicos internacionales.

Ambito estatal

Elaboracién de posiciones de la CaAmara de Espafia en los si-
guientes proyectos:

- Marco Estratégico de la Pyme.

- Marco Estratégico de Energia y Clima (Anteproyecto de Ley
de Cambio Climatico y Transicion Energética.

- PlanNacional Integrado de Energiay Clima (PNIEC 2021-2030).

- Proyecto de Real Decreto de modificacién del Reglamento
para la ejecucidn de la Ley de Marcas.

- Proyecto de Real Decreto sobre seguridad operacional e inte-
roperabilidad ferroviarias.

- Proyecto de Real Decreto por el que se modifica el Codigo
Técnico de la Edificacién.

Revision y seguimiento de propuestas y proyectos de disposi-
cién normativa de la Administracién General del Estado y de las
Cortes Generales.

Difusidn de las principales iniciativas de participacion publica
con relevancia empresarial (tramites de consulta publica pre-
via, audiencia e informacidn publica y consulta puiblica).
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Ambito de la Unidn Europea

La Camara ha efectuado el seguimiento de los principales do-
sieres regulatorios con implicacién mas directa para las empre-
sas, elevandose, directamente y/o en coordinacion con Euro-
chambres, el posicionamiento de la Camara al respecto. Entre
otros, destacar: Reglamento de Ejecucién de Productos sani-
tarios de un solo uso; Plan Estratégico Horizonte Europa 2021-
2024; Orientacidn del Programa Europa Digital 2021-2027; Ali-
neamiento de las normas de la UE sobre requisitos de capital
con las normas internacionales (requisitos prudenciales y dis-
ciplina de mercado); etc.

Se ha mantenido contacto regular con diferentes Direcciones
Generales de la Comision e interlocucion con eurodiputados
espafioles integrados en los diferentes grupos parlamentarios
del Parlamento Europeo.

Del mismo modo, la CAmara ha participado, como en afios an-
teriores, en las visitas informativas organizadas por la Comi-
sidén Europea para expertos espafioles en el ambito econdmico
y financiero.

El presidente de la Cdmara de Espaiia, José Luis Bonet, da la bienvenida al Comisario de
Presupuestos y RRHH de la Comisidn Europea, Glinther Oettinger, en la sede de la Cadmara.

Ambito internacional

La Camara ha participado en la reunién anual organizada por
la OCDE en Paris que congrega a gobiernos e instituciones eco-
noémicas de todo el mundo y en la que se presenta el informe
anual de perspectivas econémicas -OECD Economic Outlook.



https://www.camara.es/funcion-consultiva#:~:text=Dirigida%20a%20la%20defensa%20del,los%20servicios%20y%20la%20navegaci%C3%B3n.&text=En%20este%20%C3%A1mbito%2C%20la%20C%C3%A1mara,que%20afectan%20al%20inter%C3%A9s%20general.
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Servicio de
Estudios

Alo largo de 2019, el Servicio de Estudios de la Camara de Espafia
llevé a cabo las siguientes iniciativas:

P Propuestas de politica econémica con motivo de las Eleccio-
nes Generales 2019

Elaboracién de un documento con las principales propuestas
de politica econémica a trasladar a los partidos politicos y al
conjunto de la sociedad con motivo de los procesos electorales
del afio 2019.

P Participacion en consultas y audiencias publicas

Se informaron 23 normas y politicas de alcance econdmi-
co-empresarial, tanto nacionales como comunitarias.

» Elaboracion de previsiones econémicas

Trimestralmente sobre las principales macro magnitudes eco-
noémicas. Incluidas en el Panel trimestral de previsiones de la
economia espafiola de FUNCAS.

Reunidon formativa de los técnicos del Banco Mundial.

Elaboracion de notas de coyuntura

Elaboracién de notas explicativas y valorativas sobre la evolucion
de los principales datos econémico-empresariales (PIB trimestral,
EPA, etc.) y sobre la trayectoria de la economia espafiola.

Observatorio de Competitividad Empresarial

Estudio periédico de ambitos clave para la competitividad em-
presarial, con un analisis especifico. En 2019 se difundio el do-
cumento sobre el “Crecimiento empresarial”.

Observatorio econémico-empresarial de Catalufia

Seguimiento de la evolucién econdmico-empresarial de Cata-
lufia y comparacion con el conjunto de Espafia, a partir de la
recopilacion y analisis de 75 indicadores clave.

Encuesta sobre Perspectivas Empresariales

Opinién de las empresas europeas sobre la evolucién de sus ne-
gociosy sus expectativas. Coordinada por Eurocamaras en Euro-
pa, en 2019 participaron cerca de 3.600 compafiias espafiolas.

Encuentros con empresas

El Banco de Espafia y la Cdmara de Comercio de Espafia inicia-
ron en 2019 una colaboracion en la organizacion conjunta de en-
cuentros con empresas para establecer unainterlocucion directa
y continuada con el ambito empresarial en temas de interés para
la economia espafiola. Durante 2019 se celebraron 5 encuentros
con representantes de empresas del sector de la construccion e
inmobiliario, automocidn, turismo, comercio y energia.
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P Simplificacion Administrativa

Estudio anual para identificar los tramites burocraticos mas
gravosos para las empresas e identificar propuestas concretas
de reduccidn de esas cargas. En 2019, el analisis se ha centrado
en las pymes y se aportaron 58 propuestas.

» Analisis a medida
Elaboracién del indice del acero corrugado.
Analisis sobre el sector extractivo en Andalucia.

Apoyo técnico a empresas Vocales de la CAmara de Espafiay a
Camaras de Comercio locales.

Gestion de contenidos, analisis y consultas de las bases de da-
tos de comercio exterior:

o Base de datos sobre operaciones de comercio exterior.
o Directorio de empresas exportadoras e importadoras.

L/ EUROCHAMBRES

Delegacion de Bruselas

La delegacion de la Camara de Espafia en Bruselas ha continuado
con su labor de defensa de los intereses de las empresas espafio-
las ante las instituciones europeas, tanto en relacién con las no-
vedades normativas como la deteccion de programas europeos.

A lo largo de este afio, la delegacion ha puesto un mayor énfasis
en la perspectiva europea a su funcion consultiva, con el objetivo
de contribuir a posibilitar una mayor participacion de la comuni-
dad empresarial espafola en el proceso de toma de decisiones,
asi como en las oportunidades de financiacidn que ofrece la Unién
Europeay de la efectiva representacién de los intereses de las em-
presas espainolas ante las instituciones europeas.

La identificacion de oportunidades de financiacion y el fomento
de una mayor participacion espafiola en los grupos de expertos de
la Comisién también ha sido objeto de especial seguimiento.

Por otra parte, la Delegacion de la Camara de Comercio de Espafia
ha participado activamente en diversos proyectos europeos a tra-
vés de Eurochambres. Asimismo, en ese afio ha participado y coor-
dinado a nivel nacional y europeo la organizacion del Foro Econé-
mico de Eurochambres celebrado en Roma en octubre de 2019; asi
como la V edicidn de las jornadas Connecting European Chambers
y el lanzamiento de la plataforma Chambers+, ambas abiertas a la
participacidn de personal técnico de la red de camaras territoria-
les que gestionan proyectos europeos.


https://www.camara.es/funcion-consultiva/servicio-de-estudios

I Apoyo a la red de
Camaras de Comercio
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Instrumentos de relacion
con la red de Camaras territoriales

La Camara de Comercio de Espafia tiene asignada por Ley la coordinacién y representacién de la red de Camaras de Comercio. La relacién
de la Camara de Espafria con las Camaras territoriales se articula a través de diferentes instrumentos institucionales y operativos. El pri-
mero de ellos es la participacion de las Cdmaras territoriales en el Pleno de la CdAmara de Espafia, bien como miembros de pleno derecho,
segun lo establecido en la Ley 4/2014, bien como invitados, segtn lo establecido por el presidente de la CAmara de Espafia.

El presidente de la Camara de Espaia, José Luis Bonet, con los tres presidentes de las Cdmaras de Comercio asturianas: Félix Baragafio (Gijon); Carlos Paniceres (Oviedo) y Luis
Nogueira (Avilés)
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Asamblea de Camaras de Comercio

El instrumento principal para canalizar la participacion de las Ca-
maras territoriales en el seno de la Camara de Espafia es la Asam-
blea, 6rgano de consulta y participacion de todas las Camaras de
Comercio, a través de sus presidentes. Durante 2019, la Asamblea
de Camaras se reunid en tres ocasiones.

Reunién de la Asamblea General de Cdmaras en la sede de la Cémara de Espafia

Reuniones de directores generales

Otra de las vias de relacion es el encuentro de Directores Genera-
les de las Camaras de Comercio. En 2019, la Camara de Espafia los
convoco en dos ocasiones: la primera convocatoria con motivo de
la presentacion del Directorio de Buenas Practicas de la red came-
ral y la segunda orientada al seguimiento e impulso de los progra-
mas financiados con fondos europeos.

Los directores generales de 85 Cémaras de Comercio reunidos en la sede de la Cémara
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Grupos de trabajo preparatorios de la Asamblea

Por decision de la Asamblea de Cdmaras, antes de cada sesidn se
forma un grupo reducido formado por directores generales de Ca-
maras de Comercio junto con la Direccion General de la Camara de
Espafia para preparar temas de interés a incluir en los érdenes del
dia de las siguientes sesiones de la Asamblea.

El primer grupo de trabajo, compuesto por las Cdmaras de Madrid,
Navarra, Tortosa, Valencia, Valladolid, Zaragoza y la CdAmara de Es-
pafia se constituyd en 2019, y ha elaborado un documento sobre
la financiacion publica de las CAmaras de Comercio, para su valo-
racion por parte de la Asamblea.
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Visita del presidente de la Cdmara de Esparia al Campus Cientifico Tecnologico de la Cémara

de Comercio de Linares, acompariado por el alcalde, Juan Ferndndez, el diputado Promocion
v Turismo, Manuel Ferndndez Palomino, y el presidente de la Camara, José Maria Villén .

Reuniones bilaterales

Ademas de estas reuniones globales de toda la red, durante 2019
se celebraron méas de 100 reuniones bilaterales entre la Camara de
Espafiay las distintas CAmaras de Comercio. Cuarentay seis de ellas
fueron reuniones institucionales del presidente, la directora general
o el equipo directivo. Asimismo, se mantuvieron cincuenta y cinco
operativas con el fin de tratar temas concretos sobre los programas
cofinanciados con fondos comunitarios y otras acciones como la
competicion formativa Global Management Challenge.

La Camara de Espafia ha organizado una serie siete de reuniones
de directores de Camaras por grupos de entre diez y doce asisten-
tes procedentes de Camaras de diferentes territorios y con estruc-
turas diferentes con un doble objetivo:

 Realizar un benchmarking de buenas practicas y una oportuni-
dad de intercambio de modelos de referencia y servicios.

o Actualizar el Mapa de Servicios de la red cameral.
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La red cameral y la Union Europea

La Camara de Espafia ha puesto en marcha diferentes actividades
con las Camaras de Comercio para reforzar su relacion con el tejido
productivo y la sociedad locales. Como se explica con mas detalle
en otros capitulos de esta Memoria, un ejemplo de estas activida-
des lo constituye la visita que se realizd un grupo de Camaras de
Comercio a la Comision Europea.

Representantes de las Cdmaras de Comercio visitan la sede de la Comision Europea

Mapa de servicios

A lo largo de 2019 se actualizé la informacién del Mapa de Servi-
cios global de la red de Cdmaras de Comercio, editado por primera
vez en 2018. Entre las novedades que se incorporaron en este afio
destaca el Directorio de Buenas Practicas de proyectos y servicios.
Para ello, se celebraron siete reuniones de intercambio, en las que
las Camaras presentaron modelos de servicios, metodologias o
proyectos que pudieran aportar valor afadido al conjunto de la
red cameral.

Estas buenas practicas se han recopilado en un directorio, agrupa-
das en funcidn de las areas de actividad definidas en el mapa de
servicios y destacando en cada una de ellas los elementos comu-
nes: objeto, actuaciones, resultados, y otra informacién de interés.

El Directorio incluye un total de 37 buenas practicas, la mayoria de
ellas generadoras de ingresos para las Camaras promotoras. Las
buenas practicas corresponden a diferentes ambitos que pueden
resumirse en la siguiente clasificacion:

Formacion y Recursos Humanos 6
Funcién consultiva y estudios 1
Informacidn y asesoramiento 4
Otros servicios y otras practicas singulares 19
Promocion exterior 7

C
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Unidad de atencién a las Camaras de Comercio

Servicio especifico puesto en marcha en 2017 por la Cdmara de Es-
pafa para resolver de manera eficiente las consultas de la red ca-
meral sobre aspectos relativos a la gestidon y control de programas
cofinanciados con fondos comunitarios.

Resultados cuantitativos en 2019

e 263 consultas atendidas.

+ 68 Camaras de todas las CCAA y 3 Consejos Regionales son
usuarios de la UAC.

o Plazos de respuesta entre 3y 6 dias, en funcion de si en la ela-
boracién de la respuesta deben intervenir diferentes departa-
mentos.

La Unidad de Atencidn a Camaras logré durante 2019 reducir pro-
gresivamente el plazo de respuesta de las consultas o dudas pro-
cedentes de la red cameral, al establecer un sistema que simplifica
los procesos y mejora la calidad de la informacidn que se ofrece.

Seguimiento del proceso electoral

En 2019 se continud prestando servicio a través de Oficina de In-
formacidn Electoral al mantenerse en curso procesos electorales
en Andalucia, Cantabria, Castilla - La Mancha, y Catalufia.

La Oficina de Informacidn Electoral se cred en 2017 para resolver
las consultas y dudas presentadas por las Camaras de Comercio
sobre el proceso electoral.

El presidente de la Cémara de Comercio de Espafia con los presidentes de Cdmaras de
Andalucia.
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Condecoraciones de la Camara de Espafia

Durante el afio 2019 se concedieron 8 Medallas de oro y una enco-
mienda de la Orden de la CAmara de Espafia.

Medallas de Oro:

o Manuel Vidal, ex presidente de la Camara de Comercio de Za-
mora.

o Francisco Menéndez, ex presidente de la CAmara de Comercio
de Avilés.

o JesUs Blanco, ex presidente de la Camara de Comercio de
Teruel.

o Severino Garcia Vigon, ex presidente de la Camara de Comercio
de Oviedo.

o Fernando Fernandez- Kelly, ex presidente de la Cadmara de Co-
mercio de Oviedo.

o Antonio Fernandez Rincdn, ex presidente de la CaAmara de Co-
mercio de Torrelavega.

 Vicente Villagra Blanco, ex presidente de la Cimara de Comer-
cio de Palencia.

» Miguel Valls Maseda, ex presidente de la Cdmara de Comercio
de Barcelona, a titulo péstumo.

Encomienda de la Orden de la CAmara de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Espafia

« Francisco Martinez-Cosentino, presidente del grupo Cosentino
y ex presidente de la Camara de Comercio de Almeria.

El presidente de la Camara de Palencia, Vicente Villagra, recibe la Medalla de Oro de
las Cdmara de Espafia
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Sede Electronica

A lo largo de 2019, se siguio el proceso de actualizacién y mejora
de la plataforma de administracidn electrdnica para las Camaras
de Comercio, enfocado a su integracion con las plataformas esta-
tales @firmay TS@, y en la mejora del proceso de firma y presen-

tacion de los documentos.

Resultados cuantitativos 2019*

Indicador Valor
N° convocatorias 1.540
N° solicitudes electrénicas 18.551
N° presenciales registradas 10.463
N° notificaciones electrénicas 16.739
N° usuarios Camaras 622

*Datos acumulados

Camara 2020

En 2019, se realiz6 una mejora de simplificacion del proceso de la
justificacidn, la gestion de la prefinanciacion y de los pagos de cer-
tificaciones en esta aplicacion dedicada a la gestion y control de
fondos europeos FEDER y FSE.

Resultados cuantitativos 2019*

Indicador Valor
N° convocatorias 1.345
N° operaciones 19.284
N° liquidaciones 569.768
N° documentos 1.094.549
N° usuarios Camaras 1.205

*Datos acumulados
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Arbitraje

El arbitraje ha sido una de las funciones tradicionales que han de-
sarrollado las Cdmaras de Comercio. La Camara de Comercio de
Espafia ha sido pionera en administrar arbitrajes de caracter insti-
tucional, en el ambito comercial, a través de la Corte Espafriola de
Arbitraje, que administra los arbitrajes de caracter interno e inter-
nacional que le son sometidos.

Camara de Comercio de Espafia | Memoria 2019

.I/
Nuevos Estatutos y nuevo Reglamento

Cumpliendo con los objetivos que se marcé la Corte Espafiola de
Arbitraje en el ejercicio anterior, en el mes de junio de 2019 entra-
ron en vigor los nuevos Estatutos de la Corte Espafiola de Arbitraje
y, posteriormente en el mes de septiembre, el nuevo Reglamento.
La Corte abordd su renovacion con el objetivo de adaptarse al pa-
norama arbitral de vanguardia, velando siempre porque los lau-
dos dictados al amparo de su administracion sean justos y ejecu-
tables y haciendo del arbitraje una alternativa mas rapiday menos
costosa que la justicia ordinaria.

=74

Gobernanza de la Corte Espaiiola de Arbitraje

En el mes de noviembre, el Pleno de la Cdmara de Comercio de Es-
pafia aprobaba el nombramiento de tres nuevos vocales del Pleno
de la Corte Espafiola de Arbitraje que, de esta manera, quedaba
integrado por las siguientes personas:

Elena Otero-Novas
Jests Almoguera
Antonio Sainz de Vicuiia
José Félix de Luis
Javier Taberna

Silvia Iranzo

Marta Gil de Biedma
Miguel Klingenberg

Con esta nueva composicion, la Corte Espafiola de Arbitraje refor-
zaba su compromiso con la prestacion de un servicio profesional,
eficaz y responsable, regido por los principios de neutralidad, im-
parcialidad, independencia y transparencia.


https://www.cearbitraje.com/
https://www.camara.es/arbitraje-y-mediacion/corte-espanola-de-arbitraje
https://www.camara.es/arbitraje-y-mediacion/corte-espanola-de-arbitraje
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Relaciones institucionales

Durante el afio 2019, la Corte Espafiola de Arbitraje mantuvo una
intensa actividad institucional, destacando:

“IX Congreso de Instituciones Arbitrales”, organizado por la Corte
de Arbitraje del llustre Colegio de Abogados de Madrid (“ICAM”),
celebrado en Madrid.

Jornada “Investment in Spain and China-Global Dispute Resolu-
tion”, en colaboracidon con la China International Economic and
Trade Arbitration Commission (“CIETAC”), celebrd, en la sede de la
Cémara de Comercio de Espaiia, la “Jornadas técnicas sobre arbi-
traje Internacional”, organizadas por ICEX Espafia, Exportacion e
Inversiones, junto con el Consejo General de la Abogacia Espafiola
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y en colaboracién con la Oficina Econdmicay Comercial de Espafia
en Miami, celebradas en Miami.

“Arbitraje Cameral Brasil-Espafia”, jornada organizada por la Ca-
mara de Comercio Brasil-Espafia y celebrada en Madrid.

XIIl Congreso Internacional de Arbitraje del Instituto peruano del
Arbitraje (“IPA”) “El arbitraje honesto: no solo debe serlo sino tam-
bién parecerlo”, celebrado en Lima.

Congreso Internacional del Club Espafiol del Arbitraje (“CEA”) “Re-
forzando la credibilidad del arbitraje: el Cédigo de Buenas Prdcti-
cas del CEA”, celebrado en Madrid.

i
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Informe de actividad

Durante el ejercicio 2019 entraron 28 nuevos arbitrajes, todos ellos
domésticos. La cuantia total en disputa ascendié a 16 millones de
euros, es decir, una media de 570.000 euros por asunto.

Los derechos de administracion generados para la Corte por estos
nuevos asuntos ascienden a 185.722 euros, habiéndose facturado,
al cierre del ejercicio, un total de 170.00 euros.

B\

Unificacidon de cortes arbitrales

En el mes de julio de 2019 tuvo lugar la constitucién formal del
Centro Internacional de Arbitraje de Madrid (CIAM), cumpliendo
asi el Memorando de Entendimiento firmado en diciembre de 2017
por las tres principales cortes de arbitraje de Espafia. Asimismo, se
procedié al nombramiento de José Antonio Cainzos como presi-
dente de la entidad arbitral y de Mellanie Olivares como Secretaria
General.

C
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Comité de Conducta

El Comité de Conducta de la CAmara de Comercio de Espafia fue
creado por el Comité Ejecutivo en el afio 2017, afio en el que se
aprobd6 también el Codigo de Conducta y Buenas Practicas, el Re-
glamento de Organizacidn y Funcionamiento del Comité de Con-
ductay las Normas del Canal de Conducta de la Cdmara de Espafia.

El Comité de Conducta esta formado por los siguientes miembros,
nombrados por el Comité Ejecutivo en su sesion de 29 de noviem-
bre de 2017y de 20 de febrero de 2019, respectivamente:

« Adolfo Diaz-Ambrona, Secretario General de la CAmara de Es-
pafia, quien actia como presidente.

» Maria Jesus Luengo, directora de Comunicacion, Marketing y
de la Oficina de Presidencia.

« Manuel Zafra, director Financiero.
o José Maria Fernandez de la Mela, director de Servicios Juridicos.

Las principales funciones del Comité de Conducta son, entre otras,
las siguientes:

+  Supervisar el cumplimiento del Cédigo de Conducta y de Bue-
nas Practicas de la Cdmara de Espafia.

« Definir las medidas preventivas, de vigilancia y control para la
correcta aplicacion de los principios que se recogen en el Cédigo.

Fomentar la difusidn, el conocimiento y el cumplimiento del
Cédigo, estableciendo politicas adecuadas de formacién para
que el personal de la Camara de Espafia tenga conocimiento de
la normativa interna.

La interpretacion superior y vinculante del Cadigo.

Impulsar los protocolos que sean necesarios para el desarrollo
del Cédigo y la prevencion de su incumplimiento.

Aprobar las normativas, politicas y procedimientos internos de
desarrollo del Cadigo.

Gestionar el Canal de Conducta y aprobar sus normas de utili-
zacion.

La evaluacion anual del grado de cumplimiento del Cédigo.

Codigo Etico y de Conducta de la
Camara de Espana

Codigo Etico y de Conducta de |a Camara de Espafia aplicable en
materia de gestion de Fondos de la Unbon Europea
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Durante el afio 2019, el Canal de Conducta que gestiona el Comité
de Conducta, no recibi6 ninguna incidencia y ademas se adopta-
ron los siguientes acuerdos:

« Definir un protocolo de fichajes para el personal de la Camara
de Espafia.

« Aprobar un Welcome pack para el personal de nueva incorpo-
racion de la Camara de Espafia.

« Aprobar una politica de comunicacion externa de la Camara de
Espafia.

« Informar sobre la actividad de contratacién en cada sesion del
Comité de Conducta

+ Informar sobre la aplicacion de protocolos e incidencias

« Aprobar, con el apoyo de asesores externos expertos en la ma-
teria, una nueva clausula de confidencialidad y proteccion de
datos para el personal de la Cdmara de Espafia.

C




C ! 11 | Arbitraje juridico Cémara de Comercio de Espafia | Memoria 2019 C

Convenios

En el afio 2019 la Camara de Comercio de Espafia ha firmado 42 convenios con distintas entidades, instituciones y administraciones pu-
blicas. La mayoria de los convenios tienen por objeto la ejecucidn de los programas financiados por fondos comunitarios por parte de las
Camaras de Comercio territoriales:

Institucion. Institucion. Institucion. Institucion.
Camaras de Comercio Cdmaras de Comercio Secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Industria, Co- Ministerio de Industria, Comercio y Turismo
Objeto. Objeto. mercio y Turismo Objeto.
Plan de movilidad del PICE Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres (“PAEM”) Objeto. Programas de actuacién de apoyo a la competitividad del Co-
Plan Cameral de Internacionalizacion para 2019 mercio Minorista 2019
Institucion. -
Cdmaras de Comercio r‘* . m ’ . Institucion.
Objeto. 40 -q‘.'" — - Instituto de Crédito Oficial (“ICO”)
Ferias de empleo PICE 2019 4 ' i ey i Objeto.
Linea de cooperacion para el desarrollo de actividades y pro-
Institucion. yectos conjuntos, relativos a potenciar la internacionalizacion y
Cdmaras de Comercio competitividad
Objeto.

Ferias de movilidad PICE 2019

Institucion.

Cdmaras de Comercio
Objeto.

Plan de Emprendimiento

Institucion.

Institucion.
Camaras de Comercio Fundacién Incyde
Objeto. Objeto.

Programa de Formacion Profesional Dual 20l Proyecto “Coworking/ Hub Digitales
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Institucion.

Fundacion Lafer

Objeto.

Master de Gestion de Empresas Agroalimentarias

O

Institucion.

Consejos Regionales de Cdmaras

Objeto.

Coordinacién del Plan de Capacitacion del PICE

Institucion.

Direccion General de la Industria y la Pyme (“DGIPYME”)

Objeto.

Establecimiento de puntos de atencién al emprendedor integra-
dos en la Red Circe

Institucion.

Asociacion Espafiola de Movilidad Internacional (“FEEX”)
Objeto.

Sentar las bases y areas de actividad de colaboracidn

Institucion.

Corte de Arbitraje de Madrid, la Corte Espafiola de Arbitraje y la Cor-
te Civil y Mercantil de Arbitraje

Objeto.

Constitucion de la Asociacion para el Arbitraje Internacional en
Madrid

Institucion.

Cdmara de Comercio de Rumania
Objeto.

Memorando de Entendimiento

Institucion.

Cdmaras de Comercio

Objeto.

Ferias de Formacion Profesional Dual en 2019

Institucion.

Jordan-Europe Business Association
Objeto.

Memorando de Entendimiento

Institucion.

Cdamaras de Comercio
Objeto.

Prefinanciacién del PICE

Institucion.

Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica

Objeto.

Identificacion de cargas administrativas y su reduccion

Institucion.

Cdmara de Comercio de Aman
Objeto.

Memorando de Entendimiento

Institucion.

Agencia Espariola de Proteccion de Datos (“AEPD”)
Objeto.

Protocolo General de Actuacion
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Institucion.

Fundacion Bankia

Objeto.

Difundiry fomentar la formacién profesional dual en Espafia

Institucion.

Asociacion Iberoamericana de Cdmaras de Comercio, Industria y
Servicios (AICO)

Objeto.

Desarrollo del emprendimiento y la competitividad empresarial
en Iberoamérica

Institucion.

Consejo Andaluz de Cémaras

Objeto.

Linea de actividad “Latinoamérica importa” del programa Anda-
lucia+20

Institucion.

Cdmaras de Comercio

Objeto.

Plan de Capacitacién del PICE 2020

Institucion.

Agencia Estatal de Administracion Tributaria

Objeto.

Cesidn de informacion de caracter tributario a las Camaras Ofi-
ciales para ejercicio de sus funciones publico-administrativas.

Institucion.

Cdmaras de Comercio

Objeto.

Plan de Movilidad del PICE 2020

Institucion.

Direccion general de Industria y de la Pequefia y Mediana Empresa y
la Oficina Espariola de Patentes y Marcas

Objeto.

Centro de apoyo a la Pyme para la proteccidn de la innovacion
(CEVIPYME)

Institucion.

Consejos Regionales de Cdmaras de Comercio
Objeto.

Plan de Capacitacion del PICE 2020

Institucién.

Cdmaras de Comercio

Objeto.

Proyecto “Coworking/ Hub digitales”

Institucion.

Camaras de Comercio y/o Consejos Regionales de Cémaras
Objeto.

Plan de Capacitacion del Programa Integral de Cualificacion y
Empleo (“PICE”)

Institucion.

Cdmaras de Comercio
Objeto.

Ferias PICE 2020

Institucion.

Cdmaras de Comercio

Objeto.

Ferias de Formacion Profesional Dual durante el primer semestre
de 2020

C
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Institucion.

Cdmaras de Comercio

Objeto.

Plan de Emprendimiento-Espafia Emprende 2020

Institucion.

Cémaras de Comercio

Objeto.

Programa de Apoyo Empresarial a la Mujeres (PAEM) 2020

Institucion.

Fundacion Universidad-Empresa

Objeto.

Marco de colaboracién en el dmbito del talento joven -en espe-
cial en todo lo referente a la formacién y mejora de la empleabi-
lidad de estudiantes

Institucion.

Fundacién Créate

Objeto.

Programa conjunto de formacién profesional

Institucion.

Comunidad Andina

Objeto.

Impulsar las relaciones econémicas y comerciales entre los pai-
ses miembros.

Institucion.

CESGAR, Sociedades de Garantia Reciproca
Objeto.

Mejorar el acceso de las pymes a la financiacién

C
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La Comunicacion constituye un elemento estratégico para la Camara
de Espafia, con una triple vertiente: reforzar su posicionamiento ins-
titucional; informar a la sociedad en general, y al tejido empresarial
en particular, de los programas que desarrolla y de los servicios que
presta a las empresas, especialmente a las pymes, y coordinar accio-
nes de comunicacion y marketing para el conjunto de la red cameral.

En el ambito institucional, la estrategia de comunicacién de la Ca-
mara de Espafia se articula en torno a la actividad del presidente y
la alta direccidn, tanto a nivel nacional como internacional; el tra-
bajo de las comisiones sectoriales y transversales, a través de las
que se sustancia la funcion consultiva que la Ley encomienda a la
Camara; y los diferentes programas y campafias en los que participa
la institucidn, bien en solitario bien en colaboracidn con otras orga-
nizaciones publicasy privadas.

Entre esas acciones destacaron en 2019 la tercera edicion del Pre-
mio Pyme, con el Banco Santander; la campafia Valores que Cons-
truyen Suefios, junto al Foro de Marcas Renombradas Espafiolas y
la Secretaria de Estado para la Espafia Global, o la accion Hablemos
de Europa, junto a la Secretaria de Estado para la Union Europea, a
través de la cual se dieron a conocer las acciones de la Camara de
Espafia a favor de pymes y joévenes en un ciclo de jornadas con las
Camaras de Comercio bajo el titulo “Pymes y jovenes, protagonistas
del futuro de Europa”.

También cabe destacar la participacion en la Cumbre del Clima, con
un estand compartido con otras organizaciones empresariales y la
realizacion de diferentes actos con Camaras de Comercio y Empre-
sas durante la COP-25.

En el ambito operativo, las acciones de comunicacion se centran en
la difusion de los programas cofinanciados con Fondos Europeos
y desarrollados a través de la red de cdmaras territoriales con tres
focos principales: internacionalizacion, transformacion digital y for-
macién, con especial atencion a la Formacion Profesional Dual. En
este dmbito, cabe destacar la coordinacidn de las acciones de comu-
nicacion llevadas a cabo por las camaras territoriales que ejecutan
los programas.

La politica de comunicacion de la Camara de Espafia se ejecuta a
través de diversas herramientas tanto off line como on line. A las ac-
ciones con los medios de comunicaciony organizacion de actos, se
une la gestion de las redes sociales y medios propios, como el Blog
de la Camara, la Newsletter y El Semanal, publicacién interna que
recoge toda la actividad de las Cdmaras de Comercio

Europa fomenta la competitividad de las Pymes, jornada en la Cémara de Comercio de A
Corufia, presidida por su presidente, Antonio Couceiro

Camara de Comercio de Espafia | Memoria 2019
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Principales
Datos 2019

@
Estrategia digital Redes Sociales

La Camara de Espafia ha reforzado su presencia digital y ha puesto en marcha una nueva estrategia online, con unos objetivos definidos
de incremento de trafico, captacion de registros y fidelizacién de usuarios.

A

X

v,

@ 4.742 @, 607
En este periodo, la comunicacion digital ha logrado un crecimiento notable a través de campafias de marketing digital o las propias redes suscri ptO res en neWSletter Suscri ptO res
sociales. “Espafia Empresa Digital”, “Quiero ser mi propia jefa”, “Calidad a la vuelta de la esquina” y “Cree en ti” fueron las campafias mas

destacadas que se llevaron a cabo en 2019.

27.536 3\ 1.265
seguidores O seguidores

21.585
seguidores

Entenderas aw Objetivos claves en
tipica @MIGA que no tu plan de digitalizacion
sabe d@Cir una frase sin

soltar palabras en

» ©
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12.142
seguidores
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Presencia en medios de comunicacion

1.796
impactos en
prensaimpresa

26
entrevistas

7.031
impactos en
medios digitales

VPE
14, 1 Mill. Euros

18
Tribunas

VPE
32, 4 Mill. Euros

—o- Audiencia
—o— 235 Mill.

2= Audiencia
—O— 3.240 milllones
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Radiosy Television

i 117 VPE

—o~ Audiencia

impactos 3,9 Mill euros —o— 13 Millones

S/

-apitalradio

El presidente de la Camara de Esparia, José Luis Bonet, entrevistado en Capital Radio

cer | ESPANA: COMO MANTENER EL CRECIMIENTO
¥ Bl COMBEG BEIRGMICD SUTGHEa § Bul problemes inerncs m >

Entrevista de la cadena americana CNN a José Luis Bonet en la sede de la Bolsa de New York
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