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CUADRO RESUMEN

DATOS PARA PRESENTACION DE SOLICITUDES DE PARTICIPACION

1.- | Organo de Contratacién: CONSEJO SUPERIOR DE CAMARAS OFICIALES DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y NAVEGACION DE ESPANA.- Comisién de Contratacion
del Consejo Superior de Camaras
CIF Q2873004B

Numero de Expediente:
2.- 293/2014

3.- | Objeto del contrato: Contratacion de la prestacion de servicios de consultoria global en
el programa Aprende a financiarte en Andalucia, Extremadura

y Galicia (expediente n2 293/2014)

4.- | Gastos de anuncios oficiales: | N/A

5.- | Presentacion de los sobres Contratacion de la prestacion de servicios de consultoria global en
el programa Aprende a financiarte en Andalucia, Extremadura

y Galicia (expediente n2 293/2014)

6.- | Tipo de contrato: Reforzado

7.- | Clasificacion del contrato: 74141200-1 Servicios de consultoria en gestidn financiera

8.- | Apertura publica: Sobre 2 — 17 de diciembre de 2014- Sede del CSC
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PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES DEL PROCEDIMIENTO PARA LA CONTRATACION DE LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA GLOBAL EN EL PROGRAMA APRENDE A
FINANCIARTE EN ANDALUCIA, EXTREMADURA Y GALICIA (EXPEDIENTE N2 293/2014)
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CAPITULO I.
GENERAL

SECCION 12. DESCRIPCION DEL PROGRAMA “APRENDE A FINANCIARTE” Y ELEMENTOS QUE
LO COMPONEN

CLAUSULA 12, INTRODUCCION

1.1 Antecedentes del Programa “Aprende a Financiarte” - Apoyo al acceso a la financiacion
de pymes.

El programa “Aprende a Financiarte”, de apoyo al acceso a la financiacidon de pymes, disefiado
por el Consejo Superior de Cadmaras de Comercio, Industria y Navegacién de Espafia (en
adelante “el Consejo” o “el Consejo Superior de Camaras”), y cofinanciado por el Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), y las Camaras y Consejos Regionales de Camaras
participantes, tiene como objetivo principal poner a disposicion de emprendedores,
auténomos y pymes (los beneficiarios) un conjunto de servicios de informacién, de
herramientas de gestién financiera y de asesoramiento que faciliten su formacion financiera,
ayuden a una mejor gestién financiera y por tanto mejoren las posibilidades de acceso a la
financiacién por parte de los beneficiarios.

El presente programa fue incorporado a los Programas Operativos Regionales del FEDER para
el periodo 2007-2013 en los que el Consejo Superior de Cdmaras participa como Organismo
Intermedio, y su puesta en marcha se inicid en la Comunidad Auténoma de Andalucia,
Extremadura y Galicia, en el marco de su Programa Operativo FEDER 2007-2013. En el
momento presente se pone en marcha en Andalucia, Extremadura y Galicia y, posteriormente
se iniciara en otras Comunidades Auténomas, a criterio del Consejo Superior de Camaras y
siempre que exista dotacidn presupuestaria disponible para ello de entre los fondos asignados
al Consejo Superior de Camaras.

El coste maximo total del programa para las Comunidades Auténomas de Andalucia,
Extremadura y Galicia es de 2.419.802€, 657.674,77€ y 1.115.075,68€ respectivamente, de los
cuales, el 80% esta cofinanciado por el FEDER y el 20% restante por el Consejo Superior de
Cédmaras y las Cdmaras de Comercio de Andalucia, Extremadura y Galicia que participan en el
programa, de acuerdo con los respectivos convenios de colaboracién y cofinanciacion.

Los costes de publicidad y difusién van a asociados a las siguientes acciones a desarrollar por el
Consejo y las Cdmaras de Comercio participantes:

e Foro regional de lanzamiento del programa

e Camparias regionales, con inserciones en diarios provinciales, campafias locales y
radio

e Campafias en medios on line y seguimiento en redes sociales

e Foro final de presentacién de resultados
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e Elaboracién de material publicitario (tripticos, carteles., enaras y folletos)
e Organizacion de jornadas de difusion del programa
e Organizacién de talleres

e Organizacién de un “Dia de la Financiacién Empresarial”

El Consejo Superior de Camaras es el impulsor del programa y titular del mismo ante el
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, teniendo encomendado el papel de
Organismo intermedio y actuando como institucidn promotora, coordinadora y supervisora de
la calidad del programa ante la Autoridad de Gestion.

El periodo de ejecucion del Programa sera el correspondiente al marco 2007-2013, y finalizard
por tanto el 31 de diciembre de 2015.

1.2 Contenido del programa

El programa “Aprende a Financiarte”, de apoyo al acceso a la financiacién de pymes
proporciona los siguientes servicios a las PYMES:

e Informacién sobre todas las ayudas y los recursos financieros disponibles para las
PYMES y auténomos.

e Herramientas para mejorar su gestion financiera y contable y preparar sus programas
de inversion

e Asistencia personalizada.

Ademas de estos servicios directos a las pymes el programa contempla las siguientes
actividades de caracter instrumental:

e Capacitacién de personal que participara en la gestidon y prestacion de los servicios,
perteneciente al Consejo y a las Camaras involucradas.

e Acciones de comunicacion y difusién, incluyendo la celebraciéon de foros en cada
Camara y a nivel regional y/o provincial, edicion de folletos, etc. y encuesta de
satisfaccién del servicio.

1.3. Naturaleza del Consejo Superior de Cdmaras:

El Consejo Superior de Cadmaras es una Corporacidon de Derecho publico, con personalidad
juridica propia y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines. El Consejo
Superior de Cdmaras esta integrado por representantes de la totalidad de las Cdmaras y es el
organismo de representacion, relacién y coordinacién de las mismas.

En virtud de la disposicion transitoria primera.3 y disposicidn transitoria segunda de la Ley
4/2014, de 1 de abril, Basica de las Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion, las referencias las Consejo Superior de Camaras se entenderan efectuadas a la
Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espafia (arts. 20 a 33 de la
Ley 4/2014), una vez que la misma se constituya a partir del actual Consejo Superior de
Cadmaras, subrogandose en todos los derechos y obligaciones, de cualquier naturaleza, del
Consejo Superior.
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SECCION 22. CARACTERISTICAS BASICAS DEL CONTRATO

CLAUSULA 22. NATURALEZA DE LA CONTRATACION

De acuerdo con la estructura de funcionamiento del Programa “Aprende a Financiarte” y
conforme al Reglamento (CE) 1083/2006, de 11 de julio de 2006, por el que se establecen las
disposiciones relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo vy al
Fondo de Cohesidn, el Consejo tiene encomendado el papel organismo intermedio de gestion
y control frente al Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, actuando como
institucion promotora, coordinadora y supervisora de la calidad del programa ante la
Autoridad de Gestion.

CLAUSULA 32, OBJETO.
3.1. Objeto.

El objeto del presente procedimiento consiste en la seleccion de la empresa que
prestara los servicios de Consultoria Global del Programa “Aprende a Financiarte” en
las Comunidades Auténomas de Andalucia, Extremadura y Galicia cuyas caracteristicas
se describen.en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Mediante dicho programa se busca poner al servicio de los beneficiarios del territorio
un conjunto de servicios de informacion, de herramientas de gestién financiera y de
asesoramiento que faciliten su formacion financiera, ayuden a una mejor gestion
financiera y por tanto mejoren las posibilidades de acceso a la financiacién por parte
de los beneficiarios. Dichos productos y servicios se ofrecen fundamentalmente
Online, a través de un portal especifico (el Portal), si bien también pueden hacerse de
manera personalizada sea esta o no presencial.

En relaciéon con lo anterior el Consejo licitd a principios de 2014 la prestacion de
servicios de:
e Informacion sobre todas las ayudas y los recursos financieros disponibles para las
PYMES y autéonomos.
e Herramientas para mejorar su gestidn financiera y contable y preparar sus programas
de inversion
e Asistencia personalizada

en el ambito de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Producto de dicha licitacion el Consejo dispone en la actualidad de un portal Web
(www.aprendeafinanciarte.com) de prestacién de servicios de acceso a la financiacién
con soporte multi Comunidad Auténoma y multi Cdmara de Comercio, que conforma
la base tecnoldgica sobre la que el adjudicatario de |la presente convocatoria prestard
en la comunidad de Andalucia, Extremadura y Galicia los servicios gue se detallan en el
Pliego de Prescripciones Técnicas. Las funcionalidades o modulos mas relevantes del
citado portal, desde el punto de vista del beneficiario final, se relacionan a
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continuacion:

MODULO

TIPO ACCESO

Registro de usuarios

SIN REGISTRO

Formulario de consulta

USUARIO REGISTRADO

Servicio integral de busqueda de financiacion y
ayudas para pymes y autdbnomos

e Ayudas publicas

LISTADO: SIN REGISTRO
FICHA AYUDA: USUARIO
REGISTRADO

e Productos bancarios

PRODUCTO: USUARIO REGISTRADO

LISTADO: SIN REGISTRO. FICHA

e Fondos de Capital Riesgo

PRODUCTO: USUARIO REGISTRADO

LISTADO: SIN REGISTRO. FICHA

e Business Angels

LISTADO: SIN REGISTRO
FICHA PRODUCTO: USUARIO
REGISTRADO

e Crowdfunding

LISTADO: SIN REGISTRO

e Sociedades de Garantia Reciproca

LISTADO: SIN REGISTRO

Noticias relacionadas con el ambito financiero vy
contable para las PYME

LISTADO: SIN REGISTRO

Envio de boletines informativos (newsletters),

previa suscripcion

USUARIO REGISTRADO

Alertas de novedades del portal, previa suscripcion

USUARIO REGISTRADO

Enlaces de interés

e Entidades financieras SIN REGISTRO
e Otras entidades e instituciones
Blog tematico SIN REGISTRO
Guias financieras multimedia SIN REGISTRO

Guias financieras descargables

LISTADO: SIN REGISTRO.
GUIA PDF: USUARIO REGISTRADO

Documentos y articulos

SIN REGISTRO

Diccionario financiero

SIN REGISTRO

Herramientas de gestion y simuladores

e (Cudnto debes vender para tener beneficios en
tu negocio?

USUARIO REGISTRADO

e Andlisis de inversidn

USUARIO REGISTRADO

e Calculo de la amortizacidn

USUARIO REGISTRADO

e (Calculo del descuento comercial

USUARIO REGISTRADO

e Calculo de leasing financiero

USUARIO REGISTRADO

e Simulador hipotecario

USUARIO REGISTRADO




= UNION EUROPEA

4 e Fondo Europeo
Camara S LI de Desarrollo Regional
* Una manera de hacer Europa

e Simulador de crédito personal USUARIO REGISTRADO
Autodiagnosticos
e Andlisis econdmico financiero USUARIO REGISTRADO
e Oportunidades de financiacién USUARIO REGISTRADO
e Rating bancario USUARIO REGISTRADO
e Evaluacién de riesgo bancario USUARIO REGISTRADO
e Dossier bancario USUARIO REGISTRADO
e Andlisis basico de proyectos USUARIO REGISTRADO
e Alertas sobre calendario fiscal USUARIO REGISTRADO

Dicho portal dispone de una completa interfaz de administracion, accesible
Unicamente por usuarios autorizados, que permite la gestion de los contenidos de
distintas secciones del portal asi como de los actores del sistema de informacion en
funcién de perfiles preestablecidos:

MODULO PERFIL

Cualquier contenido publicado en el portal Superadministrador

Administrador de contenidos

Proceso de envio de boletines electrdnicos Superadministrador

Administrador de contenidos

Parametrizacién herramientas Online Superadministrador

Administrador de contenidos

Gestion de wusuarios con acceso al portal de Superadministrador
administracién y sus privilegios

Gestidn de usuarios registrados y su perfil Superadministrador
Consejo (todos los usuarios)
Cédmara de Comercio (solo usuarios
de su demarcacion)

Suscripciones a boletines y novedades Superadministrador
Administrador de contenidos
Gestidon de todo tipo de diagndsticos realizados por Superadministrador

usuarios registrados
Administrador de contenidos

Seguimiento de actividad de usuarios registrados en Superadministrador

el portal (acceso a secciones de contenidos, usos de Consejo (todos los usuarios)
Camara de Comercio (solo usuarios
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las herramientas y diagndsticos, etc.) de su demarcacion)

La empresa adjudicataria estard obligada a prestar el servicio a los beneficiarios que se
registren en la plataforma desde que se inicie la ejecucion de los servicios hasta el 31 de
diciembre de 2015.

3.2. Codigo del contrato.

El céddigo que corresponde al contrato, seglin la nomenclatura es el 74141200-1 Servicios de
consultoria en gestidn financiera (Reglamento (CE)n2 2151/2003 de la Comisidon de 16 de
diciembre de 2003)

CLAUSULA 42, PRESTACIONES QUE DEBEN FACILITARSE.

El Consejo Superior de Camaras en calidad de Organismo Intermedio ante las Autoridades de
Gestion de FEDER y FSE, es el responsable de llevar a cabo los programas aprobados y en
concreto el Programa “Aprende a Financiarte” para lo que determina que la empresa
adjudicataria del contrato deberd realizar los trabajos y servicios relacionados con las
siguientes actividades conforme a los requisitos que se detallan en el Pliego de Prescripciones
Técnicas:

Encuestas de usuarios,

Weminars para empresas usuarias

Seguimiento en redes sociales

o 0o T o

Benchmarking con otras iniciativas de busqueda de informacion y de herramientas

financieras a nivel nacional e internacional.

Servicios de control de calidad

®

f. Supervision de la ejecucion en las distintas CCAA.

g. Apoyo al Consejo en todo lo relativo a coordinacién de actuaciones en los distintos

territorios.

Todos estos apartados estan descritos en el pliego de cldusulas de prescripciones técnicas.

CLAUSULA 52. DURACION DE LA CONTRATACION

El contrato tendra un plazo maximo de ejecucion hasta el 31 de diciembre de 2015 desde el dia
siguiente al de la firma del documento en que se formalice el mismo

CLAUSULA 62 PRESUPUESTO. VALOR ESTIMADO
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El presupuesto maximo del contrato, IVA excluido, asciende a la cantidad de 180.000€ (ciento
ochenta mil euros), y podra ser cofinanciado por el FEDER hasta un porcentaje maximo del
80%. El Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA) asciende a 37.800€ (treinta y siete mil
ochocientos euros). Es decir, el presupuesto maximo total es de 217.800€ (doscientos
diecisiete mil ochocientos euros) IVA incluido.

La forma de pago a la empresa proveedora se establecera en el acuerdo contractual que se
formalice con ésta.

Para atender a las obligaciones econdmicas que se derivan del presente procedimiento de
contratacién existe crédito adecuado y suficiente en el presupuesto de gastos del Consejo
Superior de Camaras.

CLAUSULA 72. REGIMEN JURIDICO

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2 de la Ley 4/2014, de 1 de abril, Basica de
Cadmaras, Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion, la contratacion y el
régimen patrimonial de las Camaras se regird por el Derecho privado y habilitando un
procedimiento que garantice las condiciones de publicidad, transparencia y no discriminacion.

Por otra parte, dado el origen comunitario de los fondos aplicables (FEDER) al Programa
“Aprende a Financiarte” este contrato debera someterse a las disposiciones del Tratado de la
Unién Europea y a los actos fijados en virtud del mismo y serd coherente con las actividades
politicas y prioridades comunitarias en pro de un desarrollo sostenible y mejora del medio
ambiente, debiendo promover el crecimiento, la competitividad, el empleo y la inclusiéon
social, asi como la igualdad entre hombres y mujeres de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento (CE) n2 1083/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de julio de 2006,
por el que se establecen las disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo
Regional, al Fondo Social Europeo y al Fondo de Cohesion.

En consecuencia, dicho Reglamento (asi como lo previsto en la normativa espafiola en materia
de subvenciones) determina que el procedimiento de contratacidon debe garantizar el respeto
a los principios de publicidad, transparencia y libre concurrencia de ofertas, a fin de observar
en sus actuaciones el mayor grado posible de eficacia, eficiencia y economia. En su virtud y
para cumplir con dichas exigencias, este procedimiento se sujeta a las instrucciones internas
de contratacién adoptadas voluntariamente por el Consejo y publicadas en el “Perfil de
Contratante” del CSC (pagina web: http://www.camaras.org).

En todo caso, el Contrato que el Consejo Superior de Cdmaras suscriba con el contratista
tendra cardcter privado.

CLAUSULA 82. DOCUMENTOS CONTRACTUALES

En relacion con la ejecucion del presente contrato, tendran cardcter contractual los siguientes
documentos:

¢ El presente Pliego de Clausulas Particulares.

* El Pliego de Prescripciones Técnicas.
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e El Contrato
¢ La oferta presentada por el contratista.

En caso de discrepancia entre lo recogido en algunos de los anteriores documentos, tendra
prioridad lo que se disponga en este Pliego de Clausulas Particulares.

CLAUSULA 92, PUBLICIDAD
El presente procedimiento de contratacién se anunciard en el Perfil del Contratante del

Consejo Superior de Camaras (http://www.camaras.org), en el que estaran disponibles los
Pliegos que rigen el procedimiento.

CAPITULO Il
NORMAS APLICABLES AL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
SECCION 12. ORGANO COMPETENTE
CLAUSULA 102. DEFINICION DEL ORGANO COMPETENTE
El responsable del procedimiento de contratacidn sera el Consejo Superior de Cdmaras.
El encargado de gestionar el procedimiento y proponer la seleccién de la(s) empresa(s) sera el
Responsable del Contrato, que formularad una propuesta de adjudicacidén, a la Comisién de
Contratacién del Consejo Superior de Camaras.
La Comisidn de Contratacién del Consejo Superior de Camaras sera el 6rgano encargado de
realizar la adjudicacién del contrato, una vez recibida la propuesta de adjudicaciéon del
Responsable del Contrato, por tanto ostentara la condicidon de 6rgano de contratacién a todos

los efectos.

La Comision de Contratacion estara presidida por el Tesorero del Consejo Superior de Cdmaras
y la integran los siguientes miembros:

- El Director General del Consejo Superior de Camaras.

- La Secretaria General del Consejo Superior de Camaras.

- Unrepresentante del Departamento Juridico del Consejo Superior de Camaras.

- Unrepresentante del Departamento Financiero del Consejo Superior de Camaras.

Tanto el Responsable del Contrato como la Comisiéon de Contratacion, antes de formular su
propuesta o decision, podran solicitar cuantos informes técnicos consideren precisos y se
relacionen con el objeto del procedimiento de contratacion.

SECCION 22. FORMA Y PROCEDIMIENTO DE LA CONTRATACION

CLAUSULA 112, PROCEDIMIENTO DE LICITACION

11
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El procedimiento se licitara por procedimiento abierto, y se adjudicaréa a la oferta
econdmicamente mas ventajosa El procedimiento se licitard por procedimiento abierto, se
tramitara de forma ordinaria, de acuerdo con las reglas y principios establecidos en el Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico y en la Directiva 2004/18/CE, de 31 de marzo. Se considera
que éste es el procedimiento que mejor garantiza la publicidad, transparencia y libre
concurrencia al permitir valorar otras cualidades de las entidades participantes, aparte de las
meramente econdmicas e, igualmente, el mas adecuado para la finalidad pretendida pues se
intenta obtener no sdélo el mejor precio sino las mejores caracteristicas de los servicios
ofertados.

SECCION 32, CAPACIDAD PARA CONCURRIR AL PROCEDIMIENTO.
CLAUSULA 122, SITUACION PERSONAL DEL CANDIDATO

12.1. Podran tomar parte en el presente procedimiento las personas naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras, que tengan capacidad de obrar, acrediten su solvencia econdmica,
financiera y técnica o profesional y no se hallen comprendidas en alguna de las circunstancias
descritas en los apartados 1y 2 del articulo 45 de la Directiva 2004/18/CE ni igualmente en las
causas de prohibicion de contratar previstas en el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

12.2. Las empresas licitadoras deberan ser personas fisicas o juridicas cuya finalidad o
actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato, segun resulte de sus respectivos
estatutos o reglas fundacionales. Asimismo deberan disponer de una organizacién con
elementos personales o materiales suficientes para la debida ejecucion del mismo.

12.3. Del mismo modo, se exigira que quienes concurran se encuentren al corriente de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social. La concurrencia de estos requisitos se
demostrard mediante la realizacion de una declaracion responsable, sin perjuicio de que la
empresa seleccionada debera presentar las correspondientes certificaciones expedidas por los
organismos competentes, segln sefiala en el apartado 4 de la cldusula 182 de este Pliego.

12.4. Quienes acudan al presente procedimiento de seleccién podran hacerlo por si mismos o
representados por persona autorizada que justifique documentalmente que esta facultada
para ello, mediante la presentacién de su Documento Nacional de Identidad o aquel que legal
o reglamentariamente lo sustituya, asi como del correspondiente poder o copia previamente
autentificada del mismo.

CLAUSULA 132. UNIONES TEMPORALES DE EMPRESAS

Podran concurrir al presente procedimiento las uniones de empresarios que se constituyan
temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacion de las mismas en escritura
publica hasta que se haya efectuado la adjudicacion del contrato en su favor.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedaran obligados

solidariamente y deberdan nombrar un representante o apoderado Unico de la unidn, con
poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven del
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Contrato hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de que puedan otorgarse poderes
mancomunados para la gestidén de cobros o pagos de cuantia significativa.

A efectos de la licitacion, los empresarios que deseen concurrir integrados en una unién
temporal deberdn indicar los nombres y circunstancias de los que la constituyan y la
participacidn en cada caso, asi como que asumen el compromiso de constituirse formalmente
en union temporal en caso de resultar seleccionados como empresa contratada. Asimismo,
cada una de las empresas participantes debera acreditar individualmente las circunstancias
descritas en la cldusula 182 referidas a personalidad del empresario y a su solvencia econémica
y financiera, asi como las que justifiquen su solvencia técnica.

La duracidn de las uniones temporales de empresarios deberd extenderse hasta cubrir la
totalidad de las actividades realizadas al amparo del presente procedimiento.

CAPITULO III.
PRESENTACION DE PROPOSICIONES

SECCION 12. MODALIDADES DE RECEPCION DE OFERTAS

CLAUSULA 142, LUGAR Y PLAZO

Las proposiciones podran entregarse, en el registro de la sede del Consejo Superior de
Camaras, en la calle Ribera del Loira, 12 — 28042 (Madrid) a la atencidon de “Direccion
Financiera”, hasta las 14:00 horas (PM) del ultimo dia del plazo que se sefiale en el anuncio de
licitacion publicado en el Perfil del contratante.

El horario de presentacion de proposiciones sera de 8:30 a 14:00 hrs.

No obstante el apartado anterior, las proposiciones podran igualmente enviarse dentro del
mismo plazo por correo certificado a la direccién indicada en el anuncio de licitacion,
debiéndose en este caso justificar la fecha de imposicidn del envio y anunciar al Consejo

Superior de Cdmaras tal circunstancia mediante télex, fax o telegrama.

A estos efectos se entenderd como Unico habilitado para recibir tal anuncio, el Consejo
Superior de Camaras, cuyo fax es el (+34 91 590 69 08)

Transcurridos los diez dias siguientes a la indicada fecha sin haberse recibido en la sede del
Consejo Superior de Camaras la documentacién, ésta no serd admitida en ningun caso. Los
licitadores podran presentar sus proposiciones utilizando el modelo que consta en el Anexo Il
del presente Pliego.

CLAUSULA 152, PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Cada empresa interesada sélo podra presentar una propuesta, que debera ser determinada y
concreta, sin incluir opciones o alternativas.

Quienes opten por concurrir en unién temporal de empresas:
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a. No podran presentar su proposicién mas que en una unién temporal.

b. No podrdan presentar su proposicion individualmente.

CLAUSULA 162. EFECTOS DE LA ENTREGA DE PROPOSICIONES

La presentacién de las proposiciones conlleva la aceptacién incondicionada, por parte del
interesado, de las cldusulas de este Pliego y el conocimiento del Pliego de Prescripciones
Técnicas, sin salvedad alguna. Asimismo, las ofertas presentadas vincularan a los licitadores
hasta la finalizacion del procedimiento de contratacion.

Asimismo, al presentar sus propuestas, todas las empresas candidatas garantizan al drgano de
contratacién que:

a) Son titulares de los derechos, autorizaciones y poderes necesarios para el desarrollo y
ejecucidn de los servicios objeto del presente procedimiento.

b) En todo lo relacionado con el objeto del presente procedimiento, no se encuentran incursas
en ningun litigio en cuanto a derechos de uso, licencias, patentes, utilizacién de marcas o
nombres comerciales, u otro tipo de propiedades industriales o intelectuales.
c) La prestacion de los servicios que, como empresas contratadas, deberdn garantizar el
cumplimiento de todas las condiciones técnicas establecidas y los restantes requisitos
establecidos en los Pliegos.
d) Procederan a subsanar, por su cuenta y riesgo, los errores y/o defectos que sean imputables
a su actuacion, sin cargo alguno a la empresa contratada, el Consejo Superior de Camaras o
cualquiera de los agentes ejecutores del proyecto.
e) Se encuentran al dia del cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social.

SECCION 22, REQUISITOS DE LAS PROPOSICIONES
CLAUSULA 172. CONTENIDO

Las proposiciones constaran de dos sobres, cerrados y firmados por el licitador o por quien le
represente. En cada uno de ellos se sefalara:

1. La referencia del procedimiento (“PROCEDIMIENTO PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS’DE CONSULTORIA GLOBAL EN EL PROGRAMA APRENDE A FINANCIARTE EN
ANDALUCIA, EXTREMADURA Y GALICIA (EXPEDIENTE N2 293/2014)

2. El nombre del participante.

3. Su direccidn, teléfono y nimero de fax a efectos de notificaciones y comunicaciones.
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4. Finalmente, en cada uno de los dos sobres debera constar, respectivamente, la siguiente

mencion:

e En el sobre nimero 1: “DOCUMENTACION GENERAL” (conteniendo un juego de

documentacion).

e En el sobre nimero 2: “DOCUMENTACION TECNICA” y “PROPOSICION ECONOMICA”
(conteniendo dos ejemplares en papel y uno en formato electrdnico).

El Consejo Superior de Camaras se reserva el derecho a exigir a los licitadores que presenten
documentacién que acredite la veracidad de la informacidon presentada en las proposiciones, o
bien informacion adicional sobre el contenido de las mismas, siempre que sea meramente
aclaratoria y no susceptible de ampliar, modificar o sustituir la propuesta realizada, estando el

licitador obligado a ello.

En todo caso, la documentacidon presentada serd original o copia de cardcter auténtico
conforme a la legislacion vigente. Sin excepcion, las declaraciones o relaciones que se
mencionan en las cldusulas del siguiente pliego seran firmadas en todas sus paginas por el

representante de la empresa licitadora que formula su oferta.
SECCION 32: SOBRE 1

CLAUSULA 182. CONTENIDO: DOCUMENTACION GENERAL

El sobre nimero 1 debera contener los siguientes documentos:

a. Aquellos que acrediten la personalidad del empresario y, en su caso, su representacion.

b. Los que justifiquen los requisitos de solvencia econdmica y financiera en los términos

sefialados en los pliegos.

c. Los que justifiquen la solvencia técnica o profesional en los términos previstos en los

pliegos.

d. Una declaracién responsable de no estar el licitador incurso en prohibicién de contratar.

e. Otros documentos.

18.1. Documentos que acrediten la personalidad del empresario y capacidad para contratar

En la forma siguiente:

e Cuando se trate de empresarios individuales: Copia legitimada del Documento Nacional de

Identidad.

e Si el empresario fuese persona juridica: La escritura o documento de constitucion, los
estatutos o el acto fundacional en los que consten las normas por las que se regula su
actividad debidamente inscritos, en su caso, en el Registro Publico que corresponda, segln

el tipo de persona juridica de que se trate.
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e La capacidad de obrar de los empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unidn
Europea se acreditard mediante su inscripcion en el registro procedente de acuerdo con la
legislacion del estado donde estén establecidos, o mediante la presentacion de una
declaracién jurada o un certificado relativo a tales circunstancias, en los términos que se
establezca reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de
aplicacién.

e Los demas empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad con informe de la
Misién Diplomatica de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en
cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

e Sjel firmante de la proposicién actia en nombre y representacién del licitador, aquel que
acredite su personalidad ( Documento Nacional de Identidad, o aquel que legal o
reglamentariamente le sustituya, para los espafioles; pasaporte, autorizacion de residencia
y permiso de trabajo, para los extranjeros de Estados no pertenecientes a la Comunidad
Europea; aquel que acredite su personalidad, conforme a la legislacion del respectivo pais,
para los extranjeros nacionales de Estados miembros de la Comunidad Europea)

Igualmente debera aportarse, poder bastante en derecho a su favor, debidamente inscrito
en el Registro Mercantil, si actia en representacion de personas juridicas, por imperativo
de la legislacion mercantil, que le habilite para concurrir en nombre del representado a la
celebracidn del contrato.

La presentacién por el licitador del certificado de estar inscrito en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado le eximira de aportar los documentos relativos a
la personalidad y representacion referidos en este punto 18.1, siempre y cuando la
representacidn sea la misma que conste en el certificado aportado.

El certificado del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado debera ir
acompaiado en todo caso de una declaracion responsable en la que el licitador manifieste que
las circunstancias reflejadas en el mismo no han experimentado variacion.

18.2. Documentos que acrediten la solvencia econdmica y financiera
Por uno o varios de los medios siguientes:

e Declaraciones apropiadas de instituciones financieras o, en su caso, justificante de la
existencia de un seguro de indemnizacidon por riesgos profesionales por importe
minimo del presupuesto de licitacion.

e Las cuentas anuales presentadas en el Registro Mercantil o en el Registro Oficial que
corresponda. Los empresarios no obligados a presentar las cuentas en registros
oficiales podran aportar, como medio alternativo de acreditacion, los libros de
contabilidad debidamente legalizados.

e Declaracion sobre el volumen anual de negocios referidos a los tres ultimos ejercicios

disponibles en funcién de la fecha de creacidon o de inicio de las actividades del
empresario que debera ser igual o superior a dos veces el importe de licitacion.
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Si, por alguna razén justificada, el empresario no estd en condiciones de presentar las
referencias solicitadas, podra acreditar su solvencia econdmica y financiera por medio de
cualquier otro documento que se considere apropiado o suficiente por el dérgano de
contratacion.

18.3. Documentos que acrediten la solvencia técnica

Para acreditar la solvencia se requerird en todo caso:

e Relacién de los principales servicios o trabajos realizados por el licitador en los
ultimos cinco afios que incluya importes, fechas y beneficiarios publicos o
privados de los mismos. A este respecto deberia acreditarse la realizacion, sea
como contratista principal o subcontratista, de servicios de naturaleza vy
caracteristicas similares a los que constituyen el objeto del presente
procedimiento, realizados en los Ultimos cinco afos, por un importe conjunto
minimo de dos veces el importe de licitacion.

La acreditacidon de la realizacion de los citados contratos se realizard mediante una
declaracién del empresario.

Equipo de trabajo:

- CV del equipo de trabajo propuesto, detallando los programas desarrollados junto
con una declaracion del empresario que demuestre su formacién.

El equipo de trabajo para la realizacidon de este contrato deberd estar integrado por

al menos los siguientes profesionales:

Puesto Perfil

Director de programa Experiencia minima de 10 afios en la gestion vy la
ejecucion de programas de ayudas y financiacion
para PYMES en el marco de la Unién Europea

Técnico Marketing Experiencia minima de 5 afios en actividades de
marketing y publicidad

Técnico de control de calidad Experiencia minima de 3 afios.

Gestor de actividades Experiencia minima de 3 afios en gestién de

proyectos y actividades.

Ademads de los requisitos mencionados, deberan aportarse uno o varios de los siguientes
medios para acreditar la solvencia técnica:

e Una descripciéon del equipo técnico y unidades técnicas participantes en la
prestacién del servicio, estén o no integrados directamente en la empresa
ofertante, especialmente de los responsables del control de calidad. Para acreditar
la responsabilidad de los medios no integrados en su empresa, los licitadores
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podran aportar la documentacidn que estimen conveniente para acreditar que los
tienen efectivamente a su disposicion.

e Una declaracion que indique el promedio anual de personal, con mencién, en su
caso, del grado de estabilidad en el empleo y la plantilla del personal directivo
durante los ultimos tres afios.

e Una declaracidon de las medidas adoptadas por los empresarios para controlar la
calidad.

18.4. Declaracion responsable de no estar incurso en prohibicion de contratar.

o Declaracidn responsable, realizada conforme al Anexo | del presente Pliego, de no estar
incurso en ninguna de las prohibiciones de contratar previstas en la Directiva 2004/18/CE y
en el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

18.5. Otros documentos

e Al licitador cuya proposicion hubiera sido seleccionada para la adjudicacidon se le
concederd un plazo de diez dias habiles para que acredite hallarse al corriente del
cumplimiento de las obligaciones tributarias, estatales y con la Seguridad Social, mediante
aportacién de los correspondientes certificados administrativos, emitidos por las
autoridades respectivas.

e Para las empresas extranjeras, declaracion de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y
Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir de las relaciones juridicas derivadas del presente procedimiento,
tanto frente al Consejo Superior de Camaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacién
o cualquiera de los agentes ejecutores del proyecto a desarrollar, al fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponder al licitante.

e Presentacién del alta en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas y, en su caso, del
ultimo recibo del impuesto o justificaciéon de estar exento, mediante la correspondiente
certificacion.

e Los licitadores extranjeros, sean personas fisicas o juridicas, pertenecientes o no a Estados
miembros de la Unidn Europea, que no tengan domicilio fiscal en Espafia, deberdn
presentar certificacion expedida por Autoridad competente en el pais de procedencia,
acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de las correspondientes
obligaciones tributarias. Asimismo, habran de presentar certificacion, también expedida
por autoridad competente, en la que se acredite que se hallan al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones sociales que se exigen en el pais de su nacionalidad.

e Cualesquiera otros documentos acreditativos de su aptitud para contratar o de la efectiva
disposicion de los medios que se hubiesen comprometido a dedicar o adscribir a la
ejecucién del contrato que conforme a las clausulas de este pliego le reclame el érgano de
contratacion.

SECCION 42: SOBRE 2
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CLAUSULA 192. CONTENIDO: DOCUMENTACION TECNICA

En este sobre, como justificacién de |la propuesta técnica se incluiran, debidamente ordenados
y relacionados segun los casos, los documentos acreditativos de los elementos distintos del
precio que constituyen criterios de seleccién de las empresas contratadas, explicando el
contenido y alcance de cada uno de ellos, a fin de poder asignar a cada propuesta la
puntuacién que corresponda.

En todo caso, las proposiciones abarcaran la totalidad de los servicios y compromisos
requeridos en el Pliego de Prescripciones Técnicas; el incumplimiento de este requisito sera
causa de desestimacién definitiva de la propuesta.

Con independencia de que pueda adjuntarse cuanta informacién se estime de interés, y de
que la estructura de la oferta sea la que el ofertante considere mas adecuada, las propuestas
deberan incluir, con arreglo a lo que se estipula en la Cldusula 42 y en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, al menos los siguientes elementos de un modo expreso:

a. Encuestas de usuarios,

b. Weminars para empresas usuarias

c. Seguimiento en redes sociales

d. Benchmarking con otras iniciativas de busqueda de informacién y de
herramientas financieras a nivel nacional e internacional.

e. Servicios de control de calidad

f. Supervision de la ejecucidn en las distintas CCAA.

g. Apoyo al Consejo en todo lo relativo a coordinacidon de actuaciones en los

distintos territorios.

h. Mejoras del programa

Se valoraran aquellas mejoras de programa, segun se recoge en la cldusula 26 del presente
documento, que propongan los licitantes y que representen enriquecer de forma
cierta la oferta de servicios a disposicidon de los beneficiarios registrados, bien por:

e Ampliacidon de los servicios ofrecidos

e Mejora en la calidad de estos

e Ampliacion del nimero de usuarios

e O por cualquier otro concepto, siempre que las mejoras estén vinculadas a

la mejora de la gestion de la empresa en sentido amplio.

Los documentos podran presentarse en original o mediante copias de los mismos que
tengan caracter de auténticas conforme a la legislacion vigente y en lengua castellana
o mediante traduccion oficial, prevaleciendo ésta en caso de discrepancias.

Tal y como se indica, deberdn entregarse dos ejemplares de la oferta técnica en papel,

ademas de una copia en formato electrénico (soporte CD o similar). La oferta no podra
exceder de 60 folios escritos a una cara.
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CLAUSULA 202: CONTENIDO: PROPOSICION ECONOMICA

Dentro del sobre nimero 2 también se consignard la Proposicion econdmica, que deberd
contener dos ejemplares en papel y uno en formato electrdnico (en soporte CD o similar) de la
proposicién econdmica formulada conforme al modelo que figura en el Anexo lll del presente
Pliego. En caso de discrepancia entre la cifras indicadas (en letra y nimero) en la proposicion
econdmica, se tendra siempre en cuenta el importe mas elevado.

En todo caso se hara constar el precio que se indicard en euros, con dos decimales y sin IVA o
su equivalente. lgualmente deberd incluirse como partida independiente, el importe del
Impuesto del Valor Afiadido que deba ser repercutido.

SECCION 52. OTRAS CONDICIONES
CLAUSULA 212, CONFIDENCIALIDAD

El adjudicatario ejecutara el contrato en los términos previstos en el presente Pliego de
clausulas particulares y en el de prescripciones técnicas y en el contrato, realizando de manera
competente y profesional el objeto de éste, cumpliendo los niveles de calidad exigidos.

El adjudicatario se obliga al cumplimiento de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de datos de caracter personal, y en particular a lo dispuesto en el articulo 12 de
dicho texto legal, y del R.D. 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la citada Ley Organica.

Toda la informacidon o documentacion que el adjudicatario obtenga del Consejo Superior de
Camaras o de otros agentes del Programa “Aprende a Financiarte” para la ejecucion del
Contrato, y en ejecucion del mismo, tendra cardcter confidencial y no podra ser comunicada a
terceros sin el consentimiento previo y por escrito. Se excluye de la categoria de informacién
confidencial toda aquella informaciéon que sea divulgada por los agentes responsables del
Programa “Aprende a Financiarte” o aquella que haya de ser revelada de acuerdo con las
leyes.

El adjudicatario sera responsable del cumplimiento de las obligaciones de confidencialidad del
personal a su servicio y cualesquiera personas o entidades que sean colaboradoras o
subcontratadas por él.

El adjudicatario se compromete a mantener durante la vigencia del contrato y tras la
finalizacion del mismo, el secreto y la confidencialidad de cuantos datos e informaciones tenga
acceso en virtud de los servicios que le son contratados, asumiendo dicha responsabilidad ante
el Consejo Superior de Camaras y respecto de todo el personal que intervenga en los mismos.
Asimismo, se compromete a cumplir

las exigencias que impone la Ley 15/1999 Orgénica de Proteccion de Datos de Caracter
Personal y su normativa de desarrollo.

A tal efecto, el adjudicatario informara a su personal y colaboradores de las obligaciones de
confidencialidad y proteccién de datos, que serdn de obligado cumplimiento para aquellos,
quienes suscribirdn con el Consejo los compromisos necesarios con el fin de asegurar el
cumplimiento de tales obligaciones.
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CLAUSULA 222, PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los derechos de Propiedad Intelectual sobre las obras de todo tipo que resulten de la
ejecucion del contrato, a excepcion del propio sitio web y de toda la programacién asociada al
mismo (auto diagndsticos, modelos para la presentacidon de informes, y modelos para andlisis
de proyectos) pertenecerdn al Consejo Superior de Cdmaras en exclusiva para todo el mundo y
por el tiempo de duracién legal de los derechos, de conformidad con lo establecido en el Real
Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
de la Propiedad Intelectual, y demds normativa en la materia.

El Consejo Superior de Camaras el titular exclusivo de las guias, materiales, y otros
documentos y metodologias que se deriven de la ejecucion del contrato.

El adjudicatario reconoce expresamente que el Consejo Superior de Camaras es titular
exclusivo de todos los derechos de propiedad intelectual e industrial derivados de los trabajos
encomendados por virtud del contrato y del Programa, a excepcién del propio sitio web y de
toda la programacion asociada al mismo, y como tal, todos los derechos de explotacién
inherentes a los mismos pertenecen exclusivamente al Consejo Superior de Camaras con
caracter mundial, quien podra ejercerlos en la forma mas amplia que la Ley permita,
comprendiendo ello su reproduccidn, distribucidn, transformaciéon, comunicacidon publica y
puesta a disposicidn en cualquier soporte, formato o idioma, y con los efectos que las leyes
determinen. En consecuencia, el adjudicatario se abstendra de comercializar, publicar o
difundir, o comunicar de cualquier forma, total o parcialmente el contenido de los citados
materiales y trabajos sin el consentimiento previo expreso del Consejo Superior de Camaras.

Asimismo, el adjudicatario deberd adoptar las medidas oportunas para asegurarse de que
ninguna de las personas que tiene a su cargo asi como ningun tercero, pueda reclamar al
Consejo Superior de Cdmaras ningun tipo de derecho sobre los trabajos realizados,
comprometiéndose a eximir de responsabilidad al Consejo Superior de Camaras por las
actuaciones que se produzcan contraviniendo lo dispuesto en el Real Decreto Ley 1/1996 y
demas normativa sobre la materia. De este modo, el adjudicatario exonerara al Consejo de
cualquier tipo de responsabilidad frente a terceros por reclamaciones de los servicios,
materiales, procedimientos y medios utilizados para la ejecuciéon del contrato objeto del
presente Pliego, procedentes de los titulares de derechos de propiedad intelectual e industrial
sobre los mismos.

El adjudicatario se compromete, al extinguirse el contrato por cualquier causa, a entregar al
Consejo Superior de Camaras cualquier material que, como consecuencia de la prestacién de
servicios obre en su poder o de su personal y se compromete a no hacer uso de los mismos
una vez finalizado el contrato. El Consejo Superior de Camaras se compromete, al extinguirse
el contrato por cualquier causa, a entregar al adjudicatario cualquier material distinto al que le
pertenece por virtud del contrato, como guias, documentos, metodologias que se deriven de
la ejecucién del contrato, etc. y que, como consecuencia de la prestacion de servicios, obre en
su poder o de su personal y se compromete a no hacer uso de los mismos una vez finalizado el
contrato.

CLAUSULA 232, PROTECCION DE DATOS

De acuerdo con lo expresado en el articulo 12 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre,
de Proteccién de Datos de Caracter Personal no serd considerado comunicacion ni cesion de
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datos el acceso por parte del adjudicatario a los datos de caracter personal del Consejo, ya que
dicho acceso, y el correspondiente tratamiento, en necesario para realizar la prestacién del
servicio contratado.

Es por ello que, a todos los efectos de normativa de proteccion de datos, el adjudicatario sera
considerado como “encargado del tratamiento” de los datos de los ficheros de las acciones de
“Aprende a Financiarte” y, de acuerdo con ello se establece expresamente que el adjudicatario
Unicamente tratara los datos conforme a las instrucciones del Consejo y que no los aplicara o
utilizara con fin distinto al que figura en lo pactado entre las partes, ni los comunicara, no
siquiera para su conservacion, a otras personas.

El adjudicatario se compromete a tratar los datos conforma los previsto en la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccidon de Datos de Caracter Personal y a adoptar e
implementar las medidas de seguridad a que se refiere el articulo 9 de la citada ley, y en
particular las que correspondan al nivel de seguridad exigible a los datos y ficheros derivados
del desarrollo y ejecucién del Programa, conforme a lo establecido en el Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre , por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la
citada Ley.

Si el interesado o afectado ejercitara los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y/ o
oposicidén ante el adjudicatario, éste dara cuenta inmediata al Consejo y, en todo caso, antes
del cumplimiento del plazo legalmente previsto.

Una vez cumplida la prestacion de servicios pactada, y cuando ya no sean necesarios para
continuar con el encargo realizado, los datos de caracter personal seran destruidos o devueltos
al responsable del tratamiento, al igual que cualquier soporte o documentos en que conste
algun dato de cardcter personal objeto del tratamiento.

En el caso de que el adjudicatario destine los datos a otra finalidad, los comunique o los utilice
incumpliendo las estipulaciones del Contrato, sera considerado, también, responsable del
tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

El adjudicatario no subcontratard con ningun tercero la realizacion de ningln tratamiento
objeto del contrato.

CAPITULO IV.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.
SECCION 12. APERTURA DE PROPOSICIONES.
CLAUSULA 242, APERTURA Y CALIFICACION DE SOBRES
Finalizado el plazo de presentacién de proposiciones, el Responsable del Contrato calificarg,

previamente a la valoracion de las ofertas, los documentos presentados en tiempo y forma por
las empresas interesadas. La documentacién aportada sera calificada por el Responsable del
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Contrato, acordando la admision o el rechazo, en su caso, de aquélla que no sea considerada
bastante.

El acto de apertura del sobre 2 se efectuara publicamente por el Responsable del Contrato, en
el lugar, dia y hora que se sefiale en el anuncio del presente procedimiento en el Perfil de
Contratante de la pagina web del Consejo Superior de Cdmaras.

Terminado el acto de apertura de los sobres, el responsable del contrato iniciara
seguidamente, a puerta cerrada, el estudio técnico y econdmico de las proposiciones
admitidas, que continuard en dias sucesivos si fuera preciso.

El Responsable del Contrato podra solicitar, antes de formular su propuesta, cuantos informes
técnicos considere precisos y se relacionen con el objeto del procedimiento de contratacién.

CLAUSULA 252. SUBSANACION DE ERRORES

Si, antes de la apertura del Sobre 2, el responsable del contrato observare defectos materiales
subsanables en la documentacién presentada por alguno de los ofertantes, concedera un plazo
no superior a tres dias habiles para que el interesado subsane el error bajo apercibimiento de
su exclusién definitiva si, en el plazo concedido, no lo lleva a cabo.

En el supuesto del citado requerimiento, el candidato debera presentar la documentacion

requerida en el citado plazo en la sede del Consejo (Calle Ribera del Loira, 12, C.P. 28042
-Madrid-) de 8.30 h a 14 h.

SECCION 22. VALORACION DE LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS.
CLAUSULA 262. CRITERIOS PARA LA CONTRATACION
Las proposiciones de las empresas licitadoras se valoraran, de CERO (0) a CIEN (100) puntos,

conforme a los criterios que se indican a continuacion, por orden decreciente de importancia y
con la ponderacidn que se sefiala.

e CRITERIOS NO ECONOMICOS hasta 60 puntos

De la propuesta técnica, en todos los apartados se valorard la adecuacion de la propuesta a los
objetivos establecidos, asi como a la facilidad para implantar los mismos; detallandose la forma
de prestacién de los servicios:

0 Encuestas de usuarios disefio y realizaciéon de

encuestas 5 puntos
0 Weminars para empresas usuarias 10 puntos
0 Seguimiento en redes sociales 10 puntos
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0 Benchmarking con otras iniciativas de busqueda de
informacién y de herramientas financieras a nivel

nacional e internacional 5 puntos
0 Servicios de control de calidad 10puntos
O Supervision de la ejecucion en las distintas CCAA 5 puntos

0 Apoyo al Consejo en todo lo relativo a coordinacion
de actuaciones en los distintos territorios 10 puntos
0 Mejoras (hasta un maximo de 5 puntos):
= Aumento en un 5% del numero de usuarios

encuestados 2 puntos
= Aumento de weminars 2 puntos
= Aumento de los informes de seguimiento de

redes sociales 1 punto

e CRITERIOS ECONOMICOS hasta 40 puntos

El precio ofertado. El criterio del precio ofertado se acreditara por la simple expresién en la
oferta. El peso de la valoracién del precio sera del 40%, asignandole como maximo 40 puntos.

CLAUSULA 272. METODOLOGIA DE VALORACION DE CRITERIOS

Obtendra la mejor puntuacion la propuesta econdmicamente mas ventajosa, que serd la que
mayor numero de puntos acumule. En todo caso, el Consejo Superior de Cdmaras se reserva el
derecho a declarar desierto el procedimiento de contratacion.

27.1. Regla para la valoracion del precio.

Para la valoracidn del precio se aplicarad la siguiente férmula:

X *min

of

Donde P es la puntuacion obtenida.
X es la maxima cantidad de puntos que pueden obtenerse en este apartado
min es la oferta mas baja de entre todas las presentadas.
Of es la oferta correspondiente al licitador que se valora.

27.2. Ofertas anormales o desproporcionadas.

El criterio econdmico serd tomado en consideracion a efectos de apreciar, en su caso, que la
proposicién no puede ser cumplida como consecuencia de ofertas desproporcionadas o
anormales. A tal efecto, se consideraran ofertas anormalmente bajas aquellas proposiciones
cuya baja en el precio exceda en 20 unidades porcentuales, por lo menos, a la media
aritmética de los porcentajes de baja de todas las proposiciones presentadas.
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En estos supuestos, el Consejo Superior de Camaras, comunicard tal situacion al licitador,
otorgandole un plazo de hasta cinco (5) dias para que justifique el precio ofertado,
apercibiéndole que, de no hacerlo, se tendra por retirada su oferta. La justificaciéon en ningln
caso podra suponer modificacién alguna de la oferta técnica y econdmica ya presentada.

Recibida en su caso la justificacion, y recabado en su caso el asesoramiento técnico
correspondiente, el Consejo Superior de Camaras podria apreciar que la proposicion es
susceptible de un normal cumplimiento, en cuyo caso exigiria al citado licitador que en caso de
resultar adjudicatario aporte una garantia definitiva de hasta el 20% del presupuesto de
adjudicacién correspondiente.

Si el Responsable del contrato estimase que la oferta no puede ser cumplida como
consecuencia de la inclusién de valores anormales o, desproporcionados, propondra la
adjudicacion a favor de la siguiente proposicion econémicamente mas ventajosa.

SECCION 32. CONTRATACION DE LICITADORES
CLAUSULA 282. PROPUESTA DE ADJUDICACION Y ADJUDICACION DEL CONTRATO

Tras el analisis de la informacidn facilitada y su valoracién conforme a las clausulas anteriores,
para consignar la seleccién de la empresa contratada, el responsable del contrato elevard a la
Comisidon de Contratacion del Consejo Superior una propuesta de adjudicacién. En ella se
reflejara la clasificacion de las proposiciones, por orden decreciente, atendiendo a los criterios
a los que se ha hecho referencia.

La Comisidon de Contratacion, recibida y valorada la propuesta del responsable del contrato,
podrad solicitar cuantos informes técnicos estime pertinentes, tras lo cual adoptard un acuerdo
de adjudicacidn., que contendrd como minimo la siguiente informacidn:

a) Nombre y direccion del Consejo, objeto e importe del procedimiento de contratacion.

b) Nombre del candidato empresa contratada y motivo que justifica su seleccion. Importe
de lla adjudicacion.

¢) Nombres de los candidatos excluidos y motivos que justifican su exclusion.

d) En su caso, motivos por los que se hayan rechazado ofertas que se consideren
anormalmente bajas.

e) En su caso, motivos por los que se haya renunciado a seleccionar los licitadores
previstos en este pliego.

El acuerdo de adjudicacién se debera adoptar en el plazo maximo de dos meses desde la fecha
de apertura de las proposiciones presentadas. Transcurrido dicho plazo sin que el Consejo
hubiese dictado acuerdo, los candidatos que lo deseen podran retirar sus ofertas.

El Consejo Superior de Camaras se reserva el derecho a declarar desierto el procedimiento de

contratacién, salvo que exista una oferta o proposicidon admisible de acuerdo con los criterios
que figuren en el Pliego.
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El acuerdo de adjudicaciéon se publicara en el perfil de contratante de la pagina web del
Consejo, y queda condicionado al cumplimiento por el adjudicatario de las obligaciones
formales y documentales correspondientes.

Efectuada la seleccidén de la empresa que serd contratada, se notificara el acuerdo a todos los
licitadores que participaron. Al mismo tiempo se requerira a la empresa seleccionada para que
aporte los certificados administrativos de acreditacién de hallarse al corriente del
cumplimiento de obligaciones tributarias y sociales, tal como se sefiala en el apartado 5 de la
cladusula 182.

En el caso de que el adjudicatario no aporte la documentacién exigida, la Comisidon de
Contratacién del Consejo Superior de Cadmaras podra acordar nueva adjudicacion a favor del
siguiente licitador en orden de clasificacion de ofertas, si éste presta su conformidad, en cuyo
caso debera cumplir las condiciones correspondientes en el plazo de diez dias habiles

CLAUSULA 292. CONTRATO Y GASTOS
29.1. Formalizacion del Contrato.

Sera preceptiva la formalizacion escrita de un Contrato mediante documento que, en unidad
de acto, por duplicado ejemplar y a un solo efecto, serd suscrito, por una parte, por un/s
representante/s del Consejo Superior de Camaras y, por la otra, por un/s representante/s de la
empresa contratada, no mas tarde de quince dias habiles siguientes a aquel en que se reciba la
notificacidn de la adjudicacion.

El Contrato tendra por objeto regular los derechos y obligaciones que, han de corresponder al
Consejo Superior de Cdmaras y a la empresa contratada.

Al propio tiempo, la empresa contratada suscribirda una copia de este Pliego de Clausulas
Particulares y del Pliego de Prescripciones Técnicas, en prueba de su conocimiento y
aceptacion.

29.2.- Gastos

Seran de cuenta del adjudicatario todos los gastos e impuestos. Estos comprenderan, en
concreto, los siguientes conceptos: gastos para la publicacidon de anuncios, ya sea en Boletines,
Diarios Oficiales, o en cualquier otro medio comunicacion que el Consejo Superior de Cdmaras
haya estimado necesario, hasta un maximo de 2.000 euros; los de formalizacion del contrato,
en supuestos de elevacion a escritura publica; asi como cuantas licencias, autorizaciones vy
permisos, procedan en orden a la ejecucién del contrato.

CLAUSULA 302. CONDICION DE LA CONTRATACION.

La adjudicacién y desarrollo del contrato objeto de licitacion se somete a condicion (en
adelante, la “Condicién”). Dicha condicidén consiste en la efectiva adjudicacién de financiacion
con cargo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) para el Consejo Superior de
Camaras, la disponibilidad de la misma durante todo el plazo de vigencia del contrato y sus
prorrogas, y la existencia de cofinanciacién publica nacional asignada para la ejecucién del
Programa “Aprende a Financiarte”.
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En caso de que el Consejo Superior de Cdmaras no obtenga los citados fondos solicitados para
la financiacion del Programa “Aprende a Financiarte”, este quedard libre de toda
responsabilidad, obligacién o pago.

Durante la vigencia del contrato, la falta o insuficiencia de los fondos sera causa de resolucion
o suspensién del mismo.

Los licitadores interesados en participar en el presente procedimiento deberan tener presente
que, en modo alguno, el érgano de contratacion serd responsable de los dafos y perjuicios, de
cualquier naturaleza y alcance, incluido el lucro cesante.

Por consiguiente, al presentar su oferta, el interesado acepta plenamente la existencia de esta
“Condicidon”, asi como sus posibles consecuencias.

CLAUSULA 312, FALTA DE FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Si una empresa seleccionada no aportase los certificados administrativos requeridos en tiempo
y forma o se negare a suscribir el Contrato en los términos que han sido indicados, el Consejo
Superior de Cadmaras ordenara la resolucion de la contratacién acordada, previa audiencia del
interesado, reservandose el derecho de reclamar la indemnizacién de los dafios y perjuicios
causados frente al adjudicatario fallido.

En la citada situacion, el érgano de contratacion, sin necesidad de convocar un nuevo
procedimiento de contratacion, podra adjudicar el contrato a la siguiente oferta en orden de
clasificacion, siempre que el nuevo adjudicatario manifieste su conformidad, o sucesivamente
en caso contrario, concediendo un nuevo plazo para cumplimentar las condiciones de
formalizacion del contrato.

SECCION 42. OTRAS CUESTIONES.
CLAUSULA 322, CESION DE LA CONTRATACION

En ningln caso serd posible ceder la condicion de empresa contratada, resultante de la
terminacion del presente procedimiento.

CLAUSULA 332. SUBCONTRATACION

Las empresas que pretendan subcontratar parte de las prestaciones reguladas en el presente
Pliego deberan hacer constar dicha circunstancia en su propuesta, indicando la parte de las
prestaciones que se propongan subcontratar a terceros, asi como los subcontratistas
propuestos, que deberan certificar documentalmente la existencia de tales acuerdos.

En todo caso, los licitadores deberdn aportar la documentacion que estimen conveniente para

acreditar que tienen efectivamente a su disposicién los medios de los subcontratistas que
hubiere indicado.
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La sustitucion por la empresa contratada de tales subcontratistas debera ser autorizada
previamente por el Consejo Superior de Camaras.

En ningln caso podrdn ser objeto de subcontratacidn la prestacion de los servicios descritos en
el presente Pliego, en un porcentaje superior al sesenta por ciento (60%).
CLAUSULA 342, REVISION DE PRECIOS

El importe de los servicios que, en su caso, vayan a ser prestados por la empresa contratada,
no podra ser objeto de revision.

CLAUSULA 352. RESOLUCION DE LA CONTRATACION
35.1. Causas de Resolucion de la contratacion

El Consejo podra resolver el Contrato cuando (sin animo exhaustivo o excluyente) concurra
alguna de las circunstancias siguientes:

e La muerte o incapacidad sobrevenida de la empresa contratada (si ésta es un empresario
individual) o la extincion de su personalidad juridica, excepto los supuestos de
transformacion o fusion.

e Ladeclaracién de concurso o insolvencia de la empresa contratada.

e Sila empresa contratada incumple las caracteristicas de prestacion de sus servicios o, en
su caso, las condiciones de calidad establecidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

e Elincumplimiento por la empresa contratada de cualquier otra obligacién que se derive de
los Pliegos o del resto de documentos con caracter contractual descritos en la clausula 82.

De producirse la resolucion del Contrato por una causa imputable a la empresa contratada,

ésta estarad obligada a indemnizar todos los dafos y perjuicios que su conducta hubiera
causado.

35.2. Penalizaciones.
De producirse la resolucion del Contrato por una causa imputable a la empresa contratada,
ésta estara obligada a satisfacer como penalizacidn el importe correspondiente al 10% del

contrato.

En ningln caso, la satisfaccion de tales penalizaciones sustituird la indemnizacion de dafios y
perjuicios a lo que, conforme a Derecho, la empresa contratada estuviera obligada.

35.3. Clausula Penal
Si por cualquier motivo el adjudicatario incurriera en un incumplimiento grave de sus

obligaciones, el Consejo Superior de Camaras tendrd derecho a percibir una cantidad
equivalente al 10% del importe de adjudicacién del contrato.
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En ningln caso el cumplimiento de la pena sera sustitutiva de la obligacién del adjudicatario de
resarcir al Consejo Superior de Camaras de todos los dafos y perjuicios que le hubieren sido
causados por su incumplimiento, en los términos que establece el Cédigo Civil y demas
normativa aplicable, y sin perjuicio de la facultad del Consejo Superior de Cdmaras de instar —
en su caso - la resolucidn del contrato por incumplimiento.
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ANEXOS AL PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES

ANEXO | Modelo de Declaracion responsable
ANEXO II: Modelo de presentacidn de oferta

ANEXO IlI: Modelo de oferta econdmica
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ANEXO | AL PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE
DON/DAA. wevveeiiieeeeiieeeeeeeee e , con D.N.I. nim. ........ , mayor de edad, en nombre y
representacion de e, con C.L.LF nam.............. y domicilio en
...................................................... ,ensucalidad de....eeeeeicneeiiiceie,
Declara que es conocedor/a de los Pliegos que han de regir la contratacion de.................. (Expte

n2 xxx/xxx)...segun procedimiento aprobado por el Consejo Superior de Camaras Oficiales de
Comercio, Industria y Navegacion, y aceptando integramente el contenido de los mismos,

DECLARA, BAJO SU RESPONSABILIDAD

1. Que ni la Sociedad .., a la que representa, ni ninguno de sus administradores ni
apoderados se hallan incursos en ninguna de las prohibiciones establecidas en el articulo
60 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de de Contratos del Sector Publico

2. Que ni la Sociedad .., a la que representa, ni ninguno de sus administradores ni
apoderados se hallan incursos en ninguna de las prohibiciones e incompatibilidades
establecidas en los apartados 1y 2 del articulo 45 de la Directiva 2004/18/CE, de 31 de
marzo de 2004, sobre coordinacién de los procedimientos de adjudicacién de los contratos
publicos de obras, de suministro y de servicios.

3. Que la Sociedad ............ se encuentra al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias con el Estado e, igualmente, estd al corriente del cumplimiento de las
obligaciones con la Seguridad Social, impuestas por la las disposiciones vigentes, no
habiendo causado baja en la matricula del impuesto sobre Actividades Econdmicas.

Y para que asi conste, firmo esta declaracion,

En..a..de..de..
[Firma y rubrica)
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ANEXO Il AL PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES
MODELO DE PRESENTACION DE OFERTA

DON/DRAA. cooeveeeereeeeieeeeeee e , con D.N.I. nim. ...... , mayor de edad, en nombre vy
representacion de e, con C.L.LF NaM.............. y domicilio en

Declara que es conocedor/a de los Pliegos que han de regir la contratacion
o =TSPTSRO ( Epte n2 xxx/xxx).,, segun procedimiento
aprobado por el Consejo Superior de Cdmaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacion, y
aceptando integramente el contenido de los mismos.

Asimismo declara, que los documentos aportados son originales o copias auténticas de los
mismos.

a) Presenta la documentaciéon exigida por los Pliegos, en dos sobres cuyo contenido es el
siguiente:

i. Sobre 1: DOCUMENTACION GENERAL
[indice del Sobre 1]

ii. Sobre 2: DOCUMENTACION TECNICA y PROPOSICION ECONOMICA
[indice del Sobre 2]

b) Solicita que se tenga por presentada dicha documentacién y por reconocida la condiciéon
de participante en este proceso de seleccion [a él mismo / a la sociedad ...].

c) Declara que, a efectos de las notificaciones, consiente expresamente la utilizaciéon del
correo electrénico como medio preferente de comunicacién y por tanto solicita que las
notificaciones en el presente procedimiento que se realicen a la siguiente direccién de
correo electroénico: ......

En..,a..de..de..

[Firma y rdbrica)

Datos de contacto:

Teléfono y FAX:

(D ITE=Yolol o s U
| 0 o = | T
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ANEXO IIl AL PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES

MODELO DE OFERTA ECONOMICA

DON/DAA. eeveiiiiieeeeieieeeeeeee e , con D.N.I. nim. ........ , mayor de edad, en nombre y
representacion de ..., con C..LF ndmero......... y domicilio en
...................................................... ,ensucalidad de....eeeeeivveiiiicen,

Declara que es conocedor/a de los Pliegos que han de regir la contratacion............... (Expte n@

XXX/Xxx)....segun procedimiento aprobado por el Consejo Superior de Camaras Oficiales de
Comercio, Industria y Navegacion, y aceptando integramente el contenido de los mismos, se
compromete a prestar los servicios objeto del procedimiento de contratacidn, por el precio
global, IVA excluido (o su equivalente), que se sefiala a continuacion:

a) El presupuesto para el plazo de inicial
PRECIO GLOBAL (IVA o su equivalente excluido): importe en euros, con dos decimales.
Todo ello de acuerdo con lo establecido en los Pliegos de Prescripciones Técnicas y de

Clausulas Particulares que sirven de base a la convocatoria, cuyo contenido declara conocer y
acepta plenamente.
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