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/ DATOS PARA PRESENTACION DE SOLICITUDES DE PARTICIPACION

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y
NAVEGACION DE ESPANA / CIF: Q2802216H

103/2015

El objeto del procedimiento es la homologacién de Consultores Lean
especializados que, por sus caracteristicas, retinan los requisitos
minimos necesarios para el desarrollo de las acciones individuales de
apoyo a empresas del programa LeanCamaras en la Comunidad
Autonoma de Galicia, en el marco del Programa InnoCamaras, (“Plan
de Ayuda a la Mejora basado en la Metodologia Lean
Manufacturing”), cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrollo
Regional (FEDER) de la Unién Europea.

No aplica

Horario Oficial de Registro: de 8:30 a 14:00 horas.
Fecha limite de Presentacion: 23/03/2015 a las 14:00 horas.

SOLO SE ADMITIRA LA PRESENTACION DE UN UNICO SOBRE, cerrado y
firmado por el solicitante, en el que se sefialara:

1. La referencia del procedimiento: PROCEDIMIENTO PARA LA
HOMOLOGACION DE CONSULTORES ESPECIALIZADOS PARA EL
DESARROLLO DE LOS PLANES DE AYUDA A LA MEJORA BASADOS EN
LA METODOLOGIA LEAN MANUFACTURING DE LAS ACCIONES
INDIVIDUALES DEL PROGRAMA LEANCAMARAS EN LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE GALICIA - EXPEDIENTE N2 103/2015

2. El nombre del participante.

3. Su direccion, teléfono y correo electrénico a efectos de
notificaciones y comunicaciones.

Procedimiento de Homologacién
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Programa LeanCéamaras

Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de

Espana

Procedimiento  para la  homologacion de consultores
especializados para el desarrollo de los Planes de Ayuda a la
Mejora basados en la metodologia Lean Manufacturing de las
acciones individuales del Programa LeanCdmaras en la

\Comunidad Auténoma de Galicia. J
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Nota

4 N

Cualquier consulta en relacion con el presente procedimiento de

homologacién debe dirigirse por correo electrénico a la direccidn
, indicando:

e Asunto: LeanCdmaras - Homologacién de Consultores Lean Galicia.

e Cuerpo: datos de la persona que realiza la consulta y texto de la consulta

N /
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Capitulo 1: DESCRIPCION DEL
PROGRAMA LeanCamaras

1.1 Antecedentes del Programa LeanCamaras

La Camara de Comercio de Espafa consciente, por una parte, de la relevancia que tiene la
eficiencia productiva en el fortalecimiento de la posicion competitiva de las empresas y, por otra,
del potencial de la red de Camaras de Comercio desplegadas por todo el territorio espafiol para
activar y dinamizar el tejido empresarial, ha disefiado el Programa LeanCamaras con el fin de
favorecer la adopciéon de una cultura de mejora continua entre las pequefias y medianas
empresas.

El Programa LeanCamaras se enmarca dentro del Programa InnoCdmaras y tiene como objetivo
contribuir a la mejora de la competitividad de las pequenas y medianas empresas adheridas al
programa, mediante la adopcién de una cultura basada en la busqueda constante de la mejora
continua y de la eficiencia para lograr un crecimiento econdmico sostenido.

El Programa InnoCamaras fue incluido en el Programa Operativo “I+D+i por y para el beneficio de
las empresas — Fondo Tecnolégico 2007-2013”, cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrollo
Regional (FEDER) de la Unién Europea y con aplicacién en todo el territorio nacional, y aprobado
por la Comision en la Decision C(2007)6316, de 7 de diciembre de 2007, siendo la fecha de
comienzo de elegibilidad de los gastos el 1 de Enero de 2007.

LeanCamaras esta financiado por el FEDER en un 80% en las regiones de Convergencia, Phasing-
out y Phasing-in y en un 50% en las regiones de Competitividad, mientras que el 20% - 50%
restante serd aportado por Instituciones Publicas de caracter nacional (Comunidades Auténomas
y otras instituciones publicas nacionales), mediante la firma de los convenios pertinentes, y por
las propias empresas beneficiarias participantes.

LeanCamaras nace como una experiencia piloto en Valladolid y Galicia, si bien su vocacion es
nacional, por lo que se ampliara a otros territorios de Espafia si los resultados son satisfactorios.

Para la ejecucion del Programa LeanCamaras, la Camara de Comercio de Espafia firmara
convenios de colaboraciéon con las Cdmaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de las Comunidades Autdénomas que participen en el proyecto piloto.
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1.2 Descripcion y Contenidos del Programa

El Programa LeanCamaras tiene por objeto la mejora de la eficiencia productiva de las PYMES
industriales espafiolas.

Para ello, impulsara la adopcién, por parte de éstas, de una serie de metodologias basadas en los
principios del Lean Manufacturing que permitan instaurar una cultura de mejora continua de
modo sistematico en su actividad habitual.

LeanCamaras se caracteriza por su orientacién hacia las demandas especificas de las pequeias y
medianas empresas espafiolas, mediante el desarrollo de una metodologia mixta de diagndstico,
apoyo en el proceso de ayuda a la mejora y difusidn del conocimiento.

Las acciones de apoyo a empresas previstas en LeanCamaras, engloban dos fases secuenciales y
progresivas:

® Fase de Diagnéstico
e Fase de implantacién de un Plan de Ayuda a la Mejora

El proceso de captacion y seleccidn de las empresas participantes en el programa se llevara a cabo
a través de un procedimiento de Convocatoria de Ayudas.

Una vez admitidas las empresas en el programa, se les asignara un tutor que realizara la Fase de
Diagnéstico y elegirdn a un Consultor Lean, entre los consultores homologados a través de la
presente convocatoria, para la Implantacién del Plan de Ayuda a la Mejora.

En la Fase de diagndstico se lleva a cabo un diagndstico Lean que permita conocer la estructura
organizacional de la empresa y el modo de funcionamiento de la misma.

Objetivos:

e Conocer la situacion industrial de partida de cada empresa a fin de mejorar la eficiencia de
los procesos relacionados con el Manufacturing y tener un impacto directo en la cuenta de
explotacion.

® Valorar la situacidon en la que se encuentra la empresa, desde una visidn global, de cara a
identificar el potencial de mejora de productividad de la misma. Identificar cudl es el grado
de madurez en el que se encuentra la empresa en relacion al Lean Manufacturing.

e Analizar la capacidad de la empresa para desplegar de manera metddica una dinamica de
progreso en linea con la sistematica de Lean Manufacturing.

Una vez finalizado el diagndstico, el consultor homologado en materia Lean guiard a las empresas
en la Fase de Implantacion del Plan de Ayuda a la Mejora.
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Objetivos:

e Establecer e implantar acciones individuales orientadas a mejorar la productividad, mediante
la implantacién de la metodologia LEAN Manufacturing, como herramienta competitiva clave
para lograr una mejora continua y sostenida.

e Definir las distintas herramientas Lean que pueden necesitar las empresas adscritas (5S,
Kaizen, estandarizacion, SMED, TPM...).

e Hacer un seguimiento de las acciones implantadas y de la evoluciéon de los indicadores
asociados.

1.3 Escenario hipotético de participacion

La presente convocatoria de homologacion se establece para el afio 2015. Esta convocatoria
quedard abierta para la recepcion de solicitudes de homologacidn hasta la fecha que se indica en
la cldusula 15.

El nimero total de empresas destinatarias que vayan a incorporarse al Programa durante este
periodo en la Comunidad Auténoma de Galicia no esta predeterminado. De hecho, su concrecién
solo sera posible una vez haya finalizado el proceso de firma de convenios con las Comunidades
Autdnomas (o con otros entes cofinanciadores) y hayan concluido los plazos que las convocatorias
de las ayudas contemplen para la adhesion de las empresas al Programa.

En todo caso, a titulo meramente orientativo, y con el fin de que los elementos basicos del
Programa queden suficientemente definidos a los efectos de este procedimiento de
homologacidn, los interesados en ser homologados pueden considerar un escenario hipotético en
que el ndmero total de empresas destinatarias durante el afio 2015 que pueden resultar
beneficiarias del Programa en la Comunidad Autéonoma de Galicia puede ascender como maximo
a un numero aproximado de 19 empresas participantes en el Programa que requeriran de los
servicios de los consultores que se presenten a la convocatoria.

Region N2 PYMES
Galicia 19

1.4 Homologacion de Consultores Lean

Para la correcta ejecucion del Programa, la Cdmara de Comercio de Espafia elaborard una cartera
de consultores especializados en la metodologia Lean Manufacturing que cumplan los requisitos
requeridos por el Programa y que se especifican en la cldusula 18, para prestar servicios de
consultoria a las PYMES participantes en el Programa LeanCamaras. En este sentido, esta
Convocatoria tiene por finalidad regir la homologacidn de los consultores para la Comunidad
Autonoma de Galicia. A todos los efectos, la actividad de seleccion de consultores sera
denominada “homologacion” y los consultores seleccionados seran calificados como “Consultores
Homologados” para la prestacidn de servicios de Consultor de especializado para el desarrollo de
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los planes de ayuda a la mejora basados en la metodologia Lean Manufacturing, lo que efectuaran
bien por si mismos o bien- cuando se trate de personas juridicas- a través de las personas fisicas
qgue hayan propuesto y seleccionado conforme a los requisitos fijados en la presente
convocatoria.

En todo caso, cabe sefalar que la calificacion de “consultor homologado” siempre se referird a la
persona concreta que esta en disposicion de prestar el servicio a las empresas beneficiarias.

Los consultores desempeiiardn sus funciones en el ambito territorial de Galicia, siempre que el
Programa LeanCamaras se ejecute efectivamente alli y en la medida en que, tras la convocatoria
de las ayudas, concurran PYMES interesadas en participar en el Programa que cumplan las
condiciones de participacion, conforme a lo descrito anteriormente.

1.5 Naturaleza de la Camara de Comercio de Espaina

El articulo 20.1. de la Ley 4/2014, de 1 de abril, Basica de la Camaras Oficiales de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacion, configura a la Camara de Comercio de Espafia como una
Corporacién de Derecho publico, con personalidad juridica propia y plena capacidad de obrar para
el cumplimiento de sus fines.

La Camara de Comercio de Espafia esta integrada por representantes de las Camaras de Comercio
de todas las Comunidades Auténomas y ciudades de Ceuta y Melilla y es el organismo de
representacion, relacidn y coordinacion de las mismas.
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Capitulo 2: CARACTERISTICAS
BASICAS DE LA HOMOLOGACION

De acuerdo con la estructura de funcionamiento del Programa LeanCamaras, la Camara de
Comercio de Espafia tiene encomendado el papel de organismo intermedio de gestion y control
frente al Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas o cualquier otro érgano designado
para verificar la ejecucion del programa.

Serdn las empresas beneficiarias quienes elegirdn al consultor encargado de prestar los servicios
pertinentes a cada empresa beneficiaria participante en el programa. Por tanto, son las empresas
beneficiarias participantes en el programa —y no la Cdmara de Comercio de Espafia- quienes, tras
concurrir a la convocatoria de ayudas del programa y resultar beneficiarias del mismo,
contrataran directamente con los correspondientes consultores homologados.

La Camara de Comercio de Espafia elaborard un listado de los consultores que cumplan los
requisitos minimos -fijados en la presente Convocatoria- para prestar los servicios del Programa,
con quienes contrataran directamente las empresas beneficiarias. En este sentido, y para lograr la
necesaria uniformidad y homogeneidad en las prestaciones recibidas por los beneficiarios del
Programa, la Camara de Comercio de Espafia realiza, mediante la presente convocatoria, la
homologacidn de consultores y establece las condiciones marco de ejecucién y prestacion de los
servicios. En todo caso, la homologacidon de Consultores Lean no supone la adjudicacion de un
contrato entre la Cdmara de Comercio de Espafia y éstos.

No obstante lo anterior, concluido el procedimiento de homologacion y con el Unico fin de definir
el marco juridico y técnico indispensable para el correcto funcionamiento del Programa
LeanCamaras, la Cdmara de Comercio de Espaia y los consultores seleccionados que cumplan las
condiciones firmaran el “Acuerdo de Homologacion” que se adjunta como Anexo 4 al presente
documento.

3.1 Objeto

El objeto del procedimiento es la homologacidn de Consultores Lean especializados que, por sus
caracteristicas, retnan los requisitos minimos necesarios y estén en condiciones de prestar los
servicios de consultoria necesarios para el Programa LeanCamaras en la Comunidad Auténoma de
Galicia.

La homologacion de los consultores requerird el cumplimiento de todos y cada uno de los
requisitos fijados en este documento. Una vez homologados, operacién que no implica la
adjudicacion de contrato alguno entre la CdAmara de Comercio de Espafia y el propio consultor, la
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efectiva prestacion de servicios sera, en su caso, contratada por las empresas que ostenten la
condicién de beneficiaras del Programa con el Consultor Lean elegido, formalizdndose entre
ambos el correspondiente contrato.

3.2 Alcance de la homologacion

El alcance del presente procedimiento es la homologacién, para la Comunidad Auténoma de
Galicia, de todos aquellos consultores que cumplan los requisitos fijados por el Programa y que se
especifican en la cldusula 18 de la presente convocatoria, de modo que se pueda garantizar la
homogeneidad y la operatividad del Programa. A este respecto, y de acuerdo con las previsiones
que se reflejan en el “Escenario hipotético de participacidn” que se expone en el apartado 3 de la
cladusula 1 de esta Convocatoria, se considera que el nimero méximo de consultores a homologar
en el presente procedimiento serd de 7. En cualquier caso, el citado nimero de consultores
operara con caracter de maximo, pudiendo la Camara de Comercio de Espafia homologar a un
numero de consultores inferior al sefialado, si no hubiera suficientes candidatos que cumplan los
requisitos exigidos en esta Convocatoria.

El presupuesto maximo destinado a cada empresa beneficiaria asciende a la cantidad de de DIEZ
MIL QUINIENTOS EUROS (10.500,00 €), excluido IVA.

Este presupuesto estd asociado a los servicios de asesoramiento especializado ofrecidos por los
consultores homologados que participan en la parte operativa del programa.

Si se tiene en cuenta que el numero potencial de empresas participantes serd de 19, el
presupuesto total estimado para este convocatoria es de CIENTO NOVENTA Y NUEVE MIL
QUINIENTOS EUROS (199.500,00 €). De igual modo, tomando como base un porcentaje del 21%
de Impuesto sobre el Valor Afiadido, éste seria de DOS MIL DOSCIENTOS CINCO EUROS (2.205,00
€) sobre la valoracidon unitaria por empresa. El presupuesto potencial total estimado (incluyendo
el Impuesto sobre el Valor Afiadido) seria de DOSCIENTOS CUARENTA Y UN MIL TRESCIENTOS
NOVENTA'Y CINCO EUROS (241.395,00 €), IVA incluido.

A continuacién, se expone un cuadro que muestra el presupuesto disponible, teniendo en cuenta
la valoracion unitaria maxima de 10.500 € (IVA no incluido), en relacién con el numero de
empresas potenciales que pueden ser beneficiarias del programa.

Es conveniente aclarar que el nimero de empresas que aparece en la tabla se ha calculado en
funcién del presupuesto disponible, pero, a priori, no puede garantizar que ese numero de
empresas concurra para hacer su participacién efectiva.

Ne PRESUPUESTO COFINANCIACION
CC.AA. PROVINCIA EMPRESAS ESTIMADO FEDER PRIVADA
Galicia Todas 19 199.500,00 € 159.600 € 39.900 €
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Por razones de necesidad del Programa, y con el objetivo de prestar un servicio homogéneo a las
empresas participantes, los Consultores Lean Homologados podran recibir instrucciones acerca de
la ejecucion de los contratos individuales que se deriven de este proceso (por ejemplo, sobre los
documentos necesarios para formalizar el proceso o la necesidad de incorporar directamente la
informacién pertinente a través de las aplicaciones informaticas de gestion del Programa, si asi le
fuera indicado).

Del mismo modo, y dada la necesidad de cumplir correctamente los plazos y requisitos formales
(e, igualmente, documentales) inherentes a la ejecucion del Programa, podran ser dadas
instrucciones acerca de los requisitos minimos de los procedimientos de facturacion de sus
servicios a cada empresa beneficiaria.

El cumplimiento por parte del Consultor Lean homologado de los requisitos de ejecucidon que le
sean comunicados (plazos, condiciones administrativas y de facturacidn, etc.) por los gestores del
programa (Camaras de Comercio y CdAmara de Comercio de Espaia), tendra caracter esencial para
el mantenimiento de su homologacién.

Al objeto de cumplir con la planificacién del Programa, los consultores homologados deberan
cumplir los siguientes requisitos, asi como todos aquellos que se especifiquen en el acuerdo de
homologacidn a suscribir con la Cdmara de Comercio de Espafia o en el contrato que regira la
prestacion de los servicios a las PYMES destinatarias:

® Firmar el cédigo de conducta establecido en el programa, asi como cumplir las obligaciones
de informacién y colaboracidn con los gestores del programa.

e Ofrecer un servicio de calidad siguiendo las pautas, los procedimientos y las especificaciones
establecidas en los correspondientes documentos metodolégicos empleados en el programa.

e Estructurar y optimizar los servicios prestados de modo que realiza un servicio de
asesoramiento a cada empresa de 150 horas, entre las que se incluyen 130 horas para la
implantacion de los Planes de Ayuda a la Mejora y 20 horas de back-office.

e Facturar los servicios prestados de acuerdo a las condiciones establecidas en la metodologia
del programa. Los servicios de consultoria tendran una tarifa maxima de 70 euros/hora (IVA

no incluido). Dicha retribucidn incluira los gastos de desplazamiento y cualesquiera otros que
sean necesarios para el desarrollo de los trabajos de asesoria. Por tanto, el coste total
maximo elegible por empresa beneficiaria derivado de los servicios de consultoria para el

programa serd de 10.500 euros (IVA no incluido).

e Cumplir los plazos de consultoria estipulados por el Programa.

® Asistir a las jornadas informativas, establecidas por la Camara de Comercio de Espafia, con
objeto de obtener los conocimientos basicos para el desempefio de las funciones propias de
los Consultores Lean.

10
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® Recopilar y presentar toda la documentacidon necesaria estipulada en la convocatoria,
debidamente cumplimentada y dentro del plazo requerido.

6.1 Relacion de las prestaciones exigidas

Los consultores que resulten homologados a través del presente procedimiento y, posteriormente
seleccionados para ofrecer sus servicios, tendran que realizar los servicios de asesoramiento
especializado que se desglosan de la siguiente forma:

1. Implantacién de los Planes de Ayuda a la Mejora
En este apartado estan contenidas todas las intervenciones que se han de realizar en la
propia empresa de manera presencial para poder implantar los Planes de Ayuda a la Mejora.

- Desarrollar, junto al Tutor Cameral, un diagndstico detallado de la situacion de partida
de la empresa beneficiaria.

- Visitar el Proceso Productivo.

- Realizar entrevistas con el personal de los distintos departamentos.

- Revision de ciertos puestos sobre el terreno.

- ldentificar las oportunidades de mejora de la empresa y definir las acciones que
formaran parte del Plan de Ayuda a la Mejoran a partir de la informacién recabada en el
Diagnéstico.

- Presentar al Comité de Direccién de la empresa el informe de Diagndstico que recoge
toda la informacidn recopilada en esta fase.

- Ayudar a las empresas a planificar las acciones de los Planes de Mejora.

- Apoyar a las empresas participantes en la priorizacién de los planes de accién a
implantar.

- Prestar asesoramiento y apoyo en la implantacidon de las acciones contenidas en los
planes teniendo en cuenta la metodologia especifica disefiada para el Programa
LeanCadmaras.

v Capacitacion de los trabajadores de la empresa beneficiaria

Definicion de indicadores y objetivos de calidad, coste, plazos y personas
Revision de indicadores estratégicos

Definicion de roles y responsabilidades

Seguimiento de la evolucién de la implementacion y resultados

NN

Implantacion de herramientas de la metodologia Lean Manufacturing.

- Presentar a la empresa destinataria y al personal responsable de la Cdmara (de forma
general, el Coordinador Cameral del Programa, pudiendo contar, cuando se estime
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necesario, con la participacidon de otros responsables de la Cdmara que se consideren
oportunos) el Informe Final del Plan de Mejora Lean y los posibles gastos e inversiones
asociadas al mismo.

2. Trabajos de Back-Office
Hace referencia a aquellas tareas que se realizan fuera del terreno, pero que son necesarias
para la correcta ejecucién del programa. Fundamentalmente, engloba todas las tareas de
redaccién de informes asociadas a las dos fases operativas del programa.

- Elaboracién del Informe de Diagndstico que contiene toda la informacion recopilada en
el diagndstico, las oportunidades de mejora detectadas y los planes de accion asociados.

- Realizacidn del Informe Final del Plan de Mejora Lean, que resuma las oportunidades de
mejora detectadas, los planes de accién propuestos, todas las acciones llevadas a cabo
por el consultor y su impacto en la empresa.

- Recopilar, junto con la empresa beneficiaria, toda la documentacién necesaria para
poder realizar la justificacidon ante el organismo de gestion de la efectiva implantacién
del Plan de Ayuda a la Mejora (partes de Seguimiento de Trabajo de la Fase de
Implantacién, Informe Justificativo de Gastos de la Fase de Implantacién, facturas, etc.)

Por lo que se refiere a las alternativas de desarrollo del Plan de Ayuda a la Mejora descritas en el
punto anterior, las prestaciones concretas a facilitar por los consultores y su desarrollo operativo
se detallardn en la Guia del Consultor Homologado, que sera entregada a los consultores una vez
sea concedida su homologacidn, si bien siempre deberan cumplir estos requisitos:

® El consultor no podra facturar gastos e inversiones asociados al Plan que no correspondan a
horas de asesoria. En este sentido, los servicios prestados por el asesor incluirdn un
presupuesto maximo de 10.500 euros/empresa.

e Los servicios de asesoria seran facturados a un precio maximo de 70 euros/hora (IVA no
incluido. Dicha retribucién (gastos de asesoria) incluird los gastos de desplazamiento y
cualesquiera otros que sean necesarios para el desarrollo de los trabajos de asesoria. Por
tanto, el coste total maximo por empresa beneficiaria de los servicios de asesoria elegible
para el programa sera de 10.500 euros (IVA no incluido).

Los consultores deberan indicar, en las propuestas que realicen a las empresas beneficiarias
del programa, la tarifa horaria a la que facturardn sus servicios, especificando en todo caso la
tarifa mdaxima sefalada.

6.2 Requisitos previos a la prestacion de servicios

De acuerdo con lo dispuesto en la presente convocatoria, la ejecucion por parte de los
Consultores Lean de las prestaciones indicadas en el apartado anterior estara supeditada al
cumplimiento de cuatro requisitos previos:

e La firma por parte de la Cdmara de Comercio de Espaiia y de las Comunidades Auténomas (u
otros entes cofinanciadores) de los convenios de colaboracidn necesarios para articular la
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participacion de éstas en el Programa LeanCamaras (convenio general y, en su caso, adendas
anuales, mediante las que las Administraciones Autondmicas u otros entes cofinanciadores
asumen el compromiso de aportar el crédito adecuado y suficiente de hasta un 20% del coste
total elegible del Programa).

e Haber superado los requisitos establecidos en esta convocatoria para resultar homologado
como Consultor Lean del Programa.

e La participacion efectiva en el mismo de las PYMES a las que se dirige el Programa
LeanCdmaras.

e Resultar seleccionado por las empresas participantes en el Programa.

De no cumplirse estas cuatro condiciones anteriores, el acuerdo de homologacién no atribuird a
los consultores homologados el derecho a reclamar la ejecucién de ningin contrato ni a percibir
contraprestacién alguna.

Para la supervision de la marcha del Programa, la Camara de Comercio de Espafia podra
establecer las instrucciones y orientaciones que estime pertinentes para la correcta realizacion del
objeto del procedimiento. En este sentido, los Consultores Lean colaborardn respecto de las
eventuales actuaciones de comprobacién, verificacion y control hasta los plazos que marquen las
disposiciones legales vigentes. Asimismo, deberan presentar resultados e informes de
seguimiento siempre que le sean solicitados por la Cdmara de Comercio de Espafia, directamente
0 a través de otros organismos.

Con el objetivo de facilitar el control y seguimiento de la cartera de consultores, los Consultores
Lean deben comunicar a la Camara de Comercio de Espafia cualquier cambio o cualquier
circunstancia que afecte a alguno de los requisitos del Programa, siempre y cuando el Acuerdo de
homologacidn siga vigente. La Cdmara de Comercio de Espafia serd la encargada de evaluar si tal
circunstancia afecta a su calificacién como consultor homologado.

El acuerdo de homologacion de los consultores como resultado de este procedimiento extiende
sus efectos desde la fecha de firma con la Cdmara de Comercio de Espafia hasta el 31 de
diciembre de 2015.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2 de la Ley 4/2914, Basica de Camaras, la
contratacién y el régimen patrimonial de las Camaras se regird por el Derecho Privado y
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habilitando un procedimiento que garantice las condiciones de publicidad, transparencia y no
discriminacién.

Por otra parte, dado el origen comunitario de los fondos del Programa LeanCamaras en el marco
de periodo de programacién 2007-2013 le resulta aplicable el Reglamento (CE) n2 1083/2006, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de julio de 2006, por el que se establecen las
disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social
Europeo y al Fondo de Cohesién, conforme al cual, todas las operaciones que sean financiadas por
los fondos estructurales deberan cumplir lo dispuesto en el Tratado y los actos aprobados en
virtud del mismo, asi como el resto de politicas comunitarias.

En consecuencia, dicho Reglamento (asi como lo previsto en la normativa espafola en materia de
subvenciones) determina que el procedimiento de homologacién debe garantizar el respeto a los
principios de publicidad, transparencia y libre concurrencia —a fin de observar en sus actuaciones
el mayor grado posible de eficacia, eficiencia y economia— e, igualmente, responda a las
previsiones de la Directiva 2004/18/CE, de 31 de marzo, de 2004, del Parlamento Europeo y del
consejo, sobre coordinacion de los procedimientos de adjudicacion de los contratos publicos de
obras, de suministro y de servicios (correccion de errores en DOUE L 134 de 30 de abril de 2004).

En todo caso, el “Acuerdo de Homologacién” que la Cdmara de Comercio de Espafa suscriba con
los Consultores Homologados tendra caracter privado, rigiéndose por lo dispuesto en la
legislacién civil y mercantil, la relacion contractual entre los consultores homologados y las
empresas destinatarias que resulten beneficiarias del Programa LeanCamaras.

En relacion con la prestacidon que las empresas beneficiarias del Programa LeanCamaras recibiran
de los consultores homologados, tendran caracter contractual los siguientes documentos:

® El presente documento de convocatoria.
® El Acuerdo de Homologacidn (Anexo 4).

® El contrato de prestacidn de servicios a establecer entre la empresa destinataria beneficiaria
del Programa y Consultor Lean seleccionado.

La convocatoria para el presente procedimiento de homologacion se anunciard en el Perfil de
Contratante de la pagina Web de la Cdmara de Comercio de Espafia (http://www.camara.es), en

la que estard disponible el documento que rige el procedimiento.
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Capitulo 3: NORMAS APLICABLES AL
PROCEDIMIENTO DE HOMOLOGACION

El responsable del procedimiento de homologacién sera la CdAmara de Comercio de Espafia, que
supervisara el procedimiento y aportara el conocimiento experto necesario para seleccionar una
cartera de Consultores Lean adecuada capaz de ejecutar con éxito la parte operativa del Programa
LeanCamaras.

El encargado de gestionar y proponer la seleccién de los consultores que hayan presentado su
solicitud serd el Responsable del Programa, que formulara una propuesta de homologacion a la
Comisidn de Contratacién de la Cdmara de Comercio de Espania.

La Comision de Contratacion de la Camara de Comercio de Espafia sera el 6rgano encargado de
realizar la homologacion, una vez recibida la propuesta de homologacién del Responsable del
Programa.

La Comisidn de Contratacion estara integrada por un Vocal del Comité Ejecutivo de la Camara de
Comercio de Espafia y por los siguientes miembros:

e El Director General de la Camara de Comercio de Espaiia.

e |aSecretaria General de la Cdmara de Comercio de Espafia.

®* Unrepresentante del Departamento Juridico de la Cdmara de Comercio de Espaiia.

e Unrepresentante del Departamento Financiero de la CAmara de Comercio de Espaia.

Tanto el Responsable del Programa como la Comisién de Contratacién, antes de formular su
propuesta o decisiéon, podran solicitar cuantos informes técnicos consideren precisos y se
relacionen con el objeto del procedimiento de homologacion.

El procedimiento de homologacidn se llevara a cabo de acuerdo con las reglas y principios
establecidos en la Directiva 2004/18/CE, de 31 de marzo de 2004. Tales reglas y principios podran
completarse, en lo que no resulte incompatible, con la naturaleza juridica de la Camara y las
directrices de la normativa de contratacién publica. Se considera que éste es el procedimiento
gue mejor garantiza la publicidad, transparencia y libre concurrencia.
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Podran concurrir al presente procedimiento las personas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras, a titulo individual o en agrupacién o en unién temporal que, teniendo plena
capacidad de obrar, no se hallen comprendidas en alguna de las circunstancias descritas en los
apartados 1 y 2 del articulo 45 de la Directiva 2004/18/CE ni, igualmente, en las causas de
prohibicion de contratar previstas en el articulo 60 del Real Decreto Legislativo 3/2011 por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Los candidatos que concurran al procedimiento deberan ser personas fisicas a titulo individual o
propuestas por una persona juridica cuya finalidad o actividad tenga relacién directa con el objeto
de las prestaciones previstas para las empresas beneficiarias, segun resulte de sus respectivos
estatutos o reglas fundacionales. Asimismo deberan disponer del conocimiento y de los
materiales suficientes para la debida ejecucion del mismo.

Del mismo modo, se exigird que quienes concurran se encuentren al corriente de sus obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social. La concurrencia de estos requisitos se demostrara mediante
la realizacion de una declaracion responsable, que se ajustara al modelo incluido como Anexo 2 al
presente documento, sin perjuicio de que la persona seleccionada deberd presentar las
correspondientes certificaciones expedidas por los organismos competentes, tal como se seiiala
en el apartado 4 de la cldusula 18 de la presente convocatoria.

Ademas, los candidatos deberan disponer de la debida solvencia econdmica, financiera y técnica o
profesional, lo que tendran que acreditar a través de los medios que establecen el apartado 3 de
la clausula 18 de la presente convocatoria.

Quienes opten por concurrir como candidato a titulo individual no podran presentarse como
candidatos propuestos por una persona juridica.
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Capitulo 4: PRESENTACION DE
SOLICITUDES

Cada candidato interesado sélo podra presentar una Unica solicitud, bien a titulo individual o bien
como candidato propuesto por una persona juridica.

Las solicitudes podran entregarse en el registro de la sede de la Cdmara de Comercio de Espafia,
en la calle Ribera del Loira, 12 — 28042 (Madrid) a la atencién de “Direccién del Programa
LeanCamaras”, hasta las 14:00 h del ultimo dia del plazo que se sefiale en el anuncio de licitacién
publicado en el Boletin Oficial del Estado, en el Diario Oficial de la Unién Europea y en el perfil de
contratante de la Cdmara de Comercio de Espafa (www.camara.es).

El horario de presentacién de proposiciones serd de 8:30 a 14:00 horas.

No obstante el apartado anterior, las solicitudes podrdn igualmente enviarse por correo
certificado a la direccion indicada en el anuncio de la convocatoria, debiéndose en este caso
justificar la fecha de imposicién del envio y anunciar a la Cdmara de Comercio de Espaiia tal
circunstancia mediante télex, fax o telegrama.

A estos efectos se entenderda como Unico habilitado para recibir tal anuncio, la Camara de
Comercio de Espania, cuyo fax es el (+34 91 590 69 08)

Transcurridos los diez dias siguientes a la indicada fecha sin haberse recibido en la sede de la
Camara de Comercio de Espafia la documentacidn, ésta no sera admitida en ningun caso.

Los licitadores presentaran sus proposiciones utilizando el modelo que consta en el Anexo 1.

En el caso de que la proposicidn se presente por una persona juridica deberd ademas especificar
en el Anexo 3 la/s persona/s fisica/s (candidato/s) cuya homologacion se propone.

La presentacion de las solicitudes conlleva la aceptacion incondicionada, por parte del interesado,
de las condiciones del presente procedimiento, sin salvedad alguna y vincularan a los solicitantes
hasta la finalizacién del procedimiento de homologacion.

Asimismo, al presentar sus solicitudes, todos los candidatos garantizan al érgano de
homologacidn que:

e Son titulares de los derechos, autorizaciones y poderes necesarios para el desarrollo y
ejecucién de los servicios objeto del presente procedimiento.
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® En todo lo relacionado con el objeto del presente procedimiento, no se encuentran incursas
en ningun litigio en cuanto a derechos de uso, licencias, patentes, utilizacion de marcas o
nombres comerciales, u otro tipo de propiedades industriales o intelectuales.

e La prestacion de los servicios que, como consultores homologados, deberan proporcionar a
las empresas beneficiarias del Programa LeanCamaras, se realizard cumpliendo todos los
requisitos y condiciones técnicas establecidas en los siguientes documentos:

- La presente convocatoria de homologacién

- El “Acuerdo de Homologacion”, junto a los documentos metodoldgicos elaborados en
el marco del Programa anexos al mismo.

- El contrato de prestacion de servicios a establecer entre la empresa beneficiaria del
Programa y el Consultor Lean seleccionado.

- Larestante documentacion vinculante del programa.

® Procederan a subsanar, por su cuenta y riesgo, los errores y/o defectos que sean imputables
a su actuacion, sin cargo alguno para las empresas beneficiarias del Programa LeanCamaras,
la CAmara de Comercio de Espafia o cualquiera de los agentes ejecutores del proyecto.

e Se encuentran al dia en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social.

Las solicitudes constaran de un Unico sobre, cerrado y firmado por el solicitante, en el cual se
senalara:

1. La referencia del procedimiento (“Procedimiento para la homologacion de consultores
especializados para el desarrollo de los planes de ayuda a la mejora basados en la
metodologia Lean Manufacturing de las acciones individuales del Programa LeanCamaras
en la Comunidad Auténoma de Galicia” expediente n® 103/2015)

2. El nombre del candidato participante.

3. Su direccidn, teléfono y direccion de correo electrénico a efectos de notificaciones y
comunicaciones.

La Cdmara de Comercio de Espafia se reserva el derecho a exigir a los solicitantes que presenten
documentacién acreditativa de la veracidad de la informacidn presentada en las solicitudes, o
bien informacién adicional sobre el contenido de las mismas, siempre que sea meramente
aclaratoria y no susceptible de ampliar, modificar o sustituir la solicitud realizada, estando el
solicitante obligado a ello.
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El sobre debera contener los siguientes documentos:

18.1 Aquellos que acrediten la personalidad del candidato y, en su caso, su representacion.
18.2 Los que acrediten la solvencia técnica.
18.3-Los que acrediten la solvencia econédmica y financiera.

18.4 Otros documentos.

Los documentos a los que se refieren los puntos anteriores se presentaran en original o mediante
copia que tengan el caracter de auténticas conforme a la legislaciéon vigente y en lengua
castellana o mediante traduccion oficial, prevaleciendo ésta en caso de discrepancias.

Con cardcter general la informacidn presentada en la solicitud debe estar estructurada y expuesta
de forma clara y concisa, y no deben contener referencias a documentos externos relevantes que
no se adjunten a la misma.

Cada solicitante debera entregar cumplimentado el Anexo 3 (Ficha de Consultores Homologados)
y el Modelo de declaracién responsable (Anexo 2) que se adjuntan al presente Procedimiento de
homologacion.

18.1 Documentos que acrediten la personalidad del candidato
En la forma siguiente:
e Cuando se trate de empresarios individuales: Documento Nacional de Identidad.

e Sj el empresario fuese persona juridica: mediante la escritura o documento de constitucién,
estatutos o acto funcional, donde consten las normas por las que se regula su actividad
debidamente inscritos, en su caso, en el Reglamento Publico que corresponda, segun el tipo
de persona juridica que se trate.

e Sj el firmante de la proposicion actla en nombre y representacion del licitador, el
correspondiente documento que acredite su personalidad (Documento Nacional de
Identidad, o aquel que legal o reglamentariamente le sustituya, para los espafoles;
pasaporte, autorizacion de residencia y permiso de trabajo, para los extranjeros de Estados
no pertenecientes a la Comunidad Europea; aquel que acredite su personalidad, conforme a
la legislacion del respectivo pais, para los extranjeros nacionales de Estados miembros de la
Comunidad Europea).

Igualmente debera aportarse poder bastante en derecho a su favor, debidamente inscrito
en el Registro Mercantil, si actla en representacion de personas juridicas, por imperativo
de la legislacion mercantil, que le habilite para concurrir en nombre del representado a este
procedimiento de homologacion.
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® La capacidad de obrar de los empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unién
Europea se acreditara mediante su inscripcion en un registro procedente de acuerdo con la
legislacion del Estado donde estén establecidos, o mediante la presentacion de una
declaracién jurada o certificado en los términos que se establezcan reglamentariamente, de
acuerdo con las disposiciones comunitarias de aplicacion.

® Los demas empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad con informe de la Misidn
Diplomatica de Espafa en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito
territorial radique el domicilio de la empresa.

18.2 Documentos que acrediten la solvencia técnica

Para acreditar la solvencia técnica se requerira en todo caso:

e Contar con un afo de experiencia en asesoramiento a empresas en términos de mejora de
procesos productivos. Deberd acreditarse aportando el curriculum vitae, incluyendo
referencias a trabajos y/o servicios relacionados con la mejora de procesos productivos
prestados en los ultimos afios y el grado de especializacion las herramientas Lean
Manufacturing.

Igualmente, se ha de acreditar el haber desarrollado proyectos relevantes de prestacion de
servicios en el campo del Lean Manufacturing, mediante la presentacion de una relacién de
los principales servicios o trabajos realizados por el candidato en los ultimos afios, indicando
fechas y beneficiarios publicos o privados de los mismos. A este respecto, debera acreditarse
la relacion, sea como contratista principal o subcontratista o participante, de servicios Lean
Manufacturing durante los ultimos afos.

¢ Titulacion universitaria, perfil técnico, o Titulacion Master. Debera acreditarse mediante la
presentacién de las titulaciones académicas y profesionales del personal responsable de la
ejecucién del contrato.
En caso de no poseer una titulacidon universitaria técnica, se ha de acreditar que se ha
cursado un Master relacionado con Produccion, Lean Manufacturing, Mejora de Procesos,
Logistica, etc., es decir, que se ha recibido formacidn relacionada con las funciones a
desarrollar en el Programa LeanCamaras.

Se han de aportar los titulos o diplomas acreditativos de haber realizado dichas formaciones

¢ Medios y recursos técnicos: es necesario acreditar que se disponen de los medios técnicos
necesarios para poder ejercer sus funciones de forma &ptima. Para acreditarlo se hard
referencia y exposicién de los medios y recursos técnicos mas destacados disponibles para
prestar los servicios de asesoramiento a las PYMES, a través de la informacién a desarrollar
en la “Ficha de Consultores Homologados” (Anexo 3).

En el caso de las personas juridicas se especificard/n necesariamente la/s persona/s fisica/s
(candidato o candidatos) que realizard los trabajos durante todo el tiempo de vigencia del
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contrato, y que por tanto serd la persona susceptible de ser homologada como Consultor Lean y
cuyas titulaciones y CV se habran aportado conforme a lo previsto en la presente clausula.

En el caso de ser seleccionada una persona juridica, no se aceptara sin excepcion alguna,
sustitucidn de la/s persona/s fisica/s designada/s por éstas y que resulten homologadas como
Consultores Lean.

Los documentos que se presenten deberan ser originales o copias previamente autenticadas.

18.3 Documentos que acrediten la solvencia econdmica y financiera
Por uno o varios de los medios siguientes:

a) Declaraciones apropiadas de instituciones financieras o, en su caso, justificante de la
existencia de un seguro de indemnizacién por riesgos profesionales por un importe minimo
de 10.000 €.

b) Las cuentas anuales presentadas en el Registro Mercantil o en el Registro Oficial que
corresponda. Los empresarios no obligados a presentar cuentas en registros oficiales podran
aportar, como medio alternativo de acreditacion, los libros de contabilidad debidamente
legalizados.

¢) Declaracién sobre el volumen global de negocios referidos a los tres ultimos ejercicios
disponibles en funcidn de la fecha de creacién o de inicio de las actividades del empresario,
que debera ser superior a 10.000 €.

Si, por alguna razdén justificada, el empresario no estd en condiciones de presentar las
referencias solicitadas, podrd acreditar su solvencia econdmica y financiera por medio de
cualguier otro documento que se considere apropiado o suficiente por el érgano de
contratacion.,

18.4 Otros documentos.
Estos son los siguientes:

e Presentacién del alta en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas y del ultimo recibo del
impuesto o justificacion de estar exento, mediante la correspondiente certificacion o
declaracion jurada.

e Declaracién responsable, realizada conforme al Anexo 2 del presente procedimiento, de no
estar incurso en ninguna de las prohibiciones de contratar previstas en la Directiva
2004/18/CE y en el Real Decreto Legislativo 3/2011 por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico. La remisién a la LCSP no implica en ningln caso la
sumision del presente procedimiento a la misma.

® Modelo de Solicitud de Homologacién: en este documento se declara que es conocedor del
procedimiento que rige la homologacion e indica toda la documentacién aportada. (Anexo 1).
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¢ Ficha del Consultor Homologado: Como su propio nombre indica es una ficha que han de
rellenar cada uno de los consultores donde indican los datos especificados en el Anexo 3.

A los consultores que resulten seleccionados para su homologacion se les concedera un plazo de
diez dias habiles, a contar desde el dia siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento,
para que acrediten hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias, estatales
y con la Seguridad Social, mediante aportacién de los correspondientes certificados
administrativos, emitidos por las autoridades respectivas.

Los solicitantes extranjeros, pertenecientes o no a Estados miembros de la Unién Europea, que no
tengan domicilio fiscal en Espafia, deberan presentar certificacion expedida por Autoridad
competente en el pais de procedencia, acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de
las correspondientes obligaciones tributarias. Asimismo, habrdn de presentar certificacion,
también expedida por autoridad competente, en la que se acredite que se hallan al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones sociales que se exigen en el pais de su nacionalidad.

Los documentos que se presenten deberan ser originales o copias previamente autenticadas.

19.1 Obligacion de confidencialidad de los consultores homologados

Los consultores finalmente homologados se comprometen a mantener durante la vigencia de la
homologacidn y tras la finalizacidon de la misma, el secreto y la confidencialidad de cuantos datos
e informaciones tenga acceso en virtud de los servicios que le son contratados, asumiendo dicha
responsabilidad ante la Cdmara de Comercio de Espaia y respecto de todo el personal que
intervenga en los mismos. Asimismo, se compromete a cumplir las exigencias que impone la Ley
15/1999 Organica de Proteccion de Datos de Caracter Personal y su normativa de desarrollo.

Toda la informacién o documentacidn que los consultores homologados obtengan de la Cdmara
de Comercio de Espafia o de otros agentes del Programa LeanCdmaras para su participacion en el
mismo, y en ejecucion del mismo, tendra caracter confidencial de forma indefinida y no podra ser
comunicada a terceros sin el consentimiento previo y por escrito de la Cdmara de Comercio de
Espafia. Se excluye de la categoria de informacidn confidencial toda aquella informacién que sea
divulgada por los agentes responsables del Programa LeanCamaras o aquélla que haya de ser
revelada al publico de acuerdo con las leyes.

Los consultores finalmente homologados seran responsables del cumplimiento de las obligaciones
de confidencialidad del personal a su servicio y cualesquiera personas o entidades que sean
colaboradoras o subcontratadas por él.
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19.2 Obligacion de confidencialidad de la Camara de Comercio de
Espana

En su solicitud, toda persona fisica o juridica que concurra al procedimiento podra informar a la
Camara de Comercio de Espafia de los datos que considere confidenciales. En particular, dicha
informacién podra incluir los secretos técnicos o comerciales y otros aspectos que considere de
naturaleza reservada.

La Cdmara de Comercio de Espaiia, salvo que disponga de una previa autorizacién expresa, no
podra divulgar la informacion facilitada por los empresarios que éstos hayan designado como
confidencial.

En las solicitudes, los candidatos se obligaran al cumplimiento de la Ley Organica 15/1999, de 13
de diciembre, de Proteccidn de Datos de Cardcter Personal, y en particular a lo dispuesto en el
articulo 12 de dicho texto legal, y del Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento de desarrollo de la citada Ley Orgénica.

De acuerdo con lo expresado en el articulo 12 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccidén de Datos de Caracter Personal, no serd considerado comunicacién ni cesion de datos el
acceso por parte de los consultores homologados a los datos de cardcter personal de la Cdmara
de Comercio de Espafia relativos al Programa, ya que dicho acceso y el correspondiente
tratamiento es necesario para realizar la prestacién del servicio, si finalmente éste se contrata por
las empresas beneficiarias.

Es por ello que, a todos los efectos de normativa de proteccién de datos, los consultores seran
considerados como “encargados del tratamiento” de los datos de los ficheros de las acciones del
Programa LeanCamaras y, de acuerdo con ello se establece expresamente que los consultores
homologados Unicamente trataran los datos conforme a las instrucciones de la Camara de
Comercio de Espafia y que no los aplicardn o utilizardn con fin distinto al que figura en lo pactado
entre las partes, ni los comunicaran, ni siquiera para su conservacion, a otras personas.

Los consultores homologados se comprometen a tratar los datos conforme a lo previsto en la Ley
Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y a adoptar e
implementar las medidas de seguridad a que se refiere el articulo 9 de la citada ley, y en particular
las que correspondan al nivel de seguridad exigible a los datos y ficheros derivados del desarrollo
y ejecucion del programa, conforme a lo establecido en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la citada Ley Organica.

Asimismo, se comprometen a no subcontratar con ningln tercero la realizacién de ningun
tratamiento objeto del contrato.
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Si cualquier interesado ejercitase los derechos de acceso, rectificacidon, cancelacion y oposicion
ante el encargado del tratamiento, éste dara cuenta inmediata al responsable del fichero y, en
todo caso, antes del cumplimiento del plazo legalmente previsto.

Una vez cumplida la prestacion de servicios pactada, y cuando ya no sean necesarios para
continuar con el encargo realizado, los datos de caracter personal seran destruidos o devueltos al
responsable del tratamiento, al igual que cualquier soporte o documentos en que conste algin
dato de caracter personal objeto del tratamiento.

En el caso de que los consultores homologados destinen los datos a otra finalidad, los
comuniquen o los utilicen incumpliendo las estipulaciones del Contrato, seran consideradas,
también, responsables del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido
personalmente.
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Capitulo 5: DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO DE HOMOLOGACION

21.1 Recepcion de solicitudes

El responsable del Programa levantara acta de las solicitudes recibidas, verificando el
cumplimiento de todos los requisitos especificados en la presente convocatoria y formulando
ante la Comisién de Contratacién una propuesta de homologacién.

21.2 Revision de Solicitudes Recibidas

El responsable del Programa analizara las solicitudes recibidas, verificando el cumplimiento
estricto de todos los requisitos exigidos en la presente convocatoria y elaborara el pertinente
informe al respecto.

21.3 Subsanacion de errores

Si el responsable del Programa observase defectos materiales en la documentacién presentada
por alguno de los solicitantes, concederd un plazo no superior a cinco dias habiles para que el
interesado subsane el error bajo apercibimiento de su exclusién definitiva si, en el plazo
concedido, no lo lleva a cabo. En el supuesto del citado requerimiento, el candidato debera
presentar la documentacidn requerida en plazo en la sede de la Cdmara de Comercio de Espaia.

21.4 Realizacion de prueba de Homologacion

A través del perfil de contratante de la CdAmara de Comercio de Espafia (www.camara.es) se dara

publicidad al resultado de la revisidn de las solicitudes, indicandose los candidatos que contindan
en el procedimiento.

Todos aquellos candidatos que cumplan los requisitos exigidos en la solicitud, y que por tanto
sigan en el proceso de homologacién, serdn convocados para someterse a una prueba que
garantice que dominan y conocen una serie de conceptos relacionados con el Lean
Manufacturing, necesarios para desarrollar las funciones de consultor lean. La prueba consistira
en una prueba de conocimiento (conocimientos basicos sobre Lean Manufacturing), asi como un
caso practico de implantacién de un proyecto Lean Manufacturing en una hipotética PYME. Para
su realizacién se contara con el asesoramiento técnico y especializado de la empresa que se ha
contratado para prestar su asistencia en el presente procedimiento.
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La prueba tedrica tendra una puntuacion de 0 a 5 puntos, y el caso practico igualmente tendra
una puntuacién de 0 a 5 puntos, de manera que de ambas pruebas se obtenga un ranking de
puntuacién de entre 0 a 10 puntos.

Serd necesario aprobar cada una de las partes por separado.

Primero, se realizara la prueba tedrica, que consistird en un examen de tipo test. Este cuestionario
estara formado una serie de preguntas, cada una de las cuales tendra 4 posibles respuestas y sélo
una de ellas sera vélida. Tocaran distintos ambitos de la metodologia Lean Manufacturing.

A continuacidn, aquellos consultores que hayan superado la prueba tedrica (obtener un minimo
de 2,5 puntos sobre el total de 5 puntos de esta prueba), procederan a realizar la segunda prueba:
el caso practico. En el caso préctico se proporcionara a los candidatos unas premisas que pudieran
darse en una situaciéon real de una empresa beneficiaria del Proyecto LeanCamaras. Tendran un
tiempo de 20 minutos para leer las premisas y asimilar toda la informacién proporcionada y otros
20 minutos para redactar un plan de accidon que resuelva de la manera mas eficiente el problema
planteado. Posteriormente, dispondran de 10 minutos para presentar su propuesta.

Con esta prueba se pretende verificar que, aparte de poseer los conocimientos tedricos
necesarios, éstos se saben poner en practica.

En este caso para poder formar parte de la cartera de consultores del Proyecto LeanCamaras se
tendran que dar, a su vez, dos condiciones:

1. Haber obtenido en la prueba tedrica una valoracién minima de 2,5 sobre 5.

2. Cada candidato que haya superado la valoracion tedrica obtendra una nota entre 0y 5
relacionada con el caso practico que, sumada a la nota obtenida en la prueba tedrica,
dard una valoracion global de cada candidato para elaborar el ranking final. La prueba se
entendera superada si se obtiene una puntuacion minima de 2,5 sobre 5.

En el caso de que el nUmero de candidatos que hayan superado ambas pruebas sea mayor que el
numero de plazas de esta convocatoria, se propondra la homologacién a favor de los 7 candidatos
con mayor valoracién.

Es conveniente aclarar que haber superado ambas pruebas no garantiza la condicion de
homologado si la valoracion obtenida no es suficiente.

La valoraciéon de las pruebas se llevara a cabo con el asesoramiento técnico y especializado de la
empresa contratada para prestar servicios de consultoria y en el presente procedimiento.

No obstante, antes de que el responsable del Programa formule su propuesta de homologacion,
podra solicitar cuantos informes técnicos adicionales considere precisos y se relacionen con el
objeto del procedimiento de homologacion.
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21.5 Propuesta de homologacion y homologacion de candidatos

Tras la valoracion, el responsable del Programa elevard a la Comisién de Contratacion una
propuesta de homologacién. En ella se hard constar las propuestas de candidatos a cuyo favor
propone su seleccidn, asi como la valoracién global obtenida por cada uno de ellos.

La Comision de Contratacién, recibida y valorada la propuesta del responsable del Programa,
podra solicitar cuantos informes técnicos estime pertinentes, tras lo cual adoptara un acuerdo de
homologacidn que contendrd, como minimo, la siguiente informacién:

e Nombre y direccién de la Cadmara de Comercio de Espafia, objeto e importe del
procedimiento de homologacion.

e Nombre de los candidatos homologados y motivos que justifican su seleccion.
® Nombre de los candidatos excluidos y motivos que lo justifican.

El acuerdo de homologacién se debera adoptar en el plazo maximo de dos meses desde la
apertura de las solicitudes. Transcurrido dicho plazo sin que la Cdmara de Espaiia hubiese dictado
acuerdo, los candidatos que lo deseen podran retirar sus solicitudes.

En todo caso, la Camara de Comercio de Espafia se reserva el derecho a declarar desierto el
procedimiento de homologacion.

El acuerdo de homologacion se publicara en el perfil del contratante de la pagina Web de la
Camara de Comercio de Espafia ( ), ¥ queda condicionado al cumplimiento
por parte de los consultores homologados de las obligaciones formales y documentales
correspondientes.

Efectuada la seleccion de los consultores que seran homologados, se notificara el acuerdo a todos
solicitantes que participaron. Al mismo tiempo, a los consultores homologados se les requerira
para que, dentro del plazo de diez dias hdbiles, a contar desde el siguiente a aquel en que
hubieran recibido el requerimiento, aporten los certificados administrativos de acreditacion de
hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y sociales, tal como se sefiala
en el apartado 4 de la cldusula 18. Los correspondientes certificados podran ser expedidos por
medios electronicos o telematicos.

21.6 Firma del Acuerdo de Homologacion

Serd preceptiva la formalizacion escrita de un “Acuerdo de Homologacién” mediante documento
que, en unidad de acto, por duplicado ejemplar y a un solo efecto, sera suscrito, por una parte,
por los representantes de la Cdmara de Comercio de Espafia y, por la otra, por el Consultor Lean
homologado, no mas tarde de quince dias habiles siguientes a aquel en que se reciba la
notificaciéon de la homologacidn.

Al propio tiempo, cada Consultor Lean Homologado suscribird una copia de esta Convocatoria en
prueba de conocimiento y aceptacion.
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Si un consultor homologado se negase a suscribir el “Acuerdo de homologacién” en los términos
qgue han sido indicados, la Camara de Comercio de Espafia ordenara la resolucion de la
homologacidn acordada, previa audiencia del interesado, reservandose el derecho de reclamar la
indemnizaciéon de los dafos y perjuicios causados.

En ningln caso serd posible la subcontratacién ni la cesidon de la condicién de consultor
homologado resultante de la terminacion del presente procedimiento.

La Camara de Comercio de Espafia resolvera el acuerdo de homologacién cuando (sin animo
exhaustivo o excluyente) concurra alguna de las circunstancias siguientes:

e La muerte o incapacidad sobrevenida del Consultor Lean Homologado-o la extincién de su
personalidad juridica, excepto los supuestos de transformacién o fusién.

¢ Lladeclaracién insolvencia del Consultor Lean Homologado.

e Sj el Consultor Lean Homologado incumple las caracteristicas de prestacion de sus servicios
0, en su caso, las condiciones de calidad establecidas en la presente convocatoria.

e El incumplimiento por del Consultor Lean Homologado de cualquier otra obligacion que se
derive de la presente convocatoria o del resto de documentos con caracter contractual
descritos en la clausula 10.

De producirse la resolucion del acuerdo de homologacion por una causa imputable al Consultor
Lean Homologado, ésta estara obligada a indemnizar todos los dafios y perjuicios que su conducta
hubiera causado.
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Capitulo 6: PROCEDIMIENTO PARA LA
PROPUESTA DE CONSULTORES A
LAS EMPRESAS BENEFICIARIAS

El procedimiento previsto para propuesta de consultores especializados a cada empresa
beneficiaria se especifica a continuacion.

1. Se realizard entre la totalidad de los consultores homologados para el ambito territorial
determinado.

2. Se comprobard que el consultor cumple los requisitos previstos en la Clausula 5.

3. Se facilitara a las empresas beneficiarias un listado de los consultores homologados con sus
correspondientes datos de contacto.

4. Las empresas beneficiarias contactaran con los consultores homologados.

5. Finalmente, tras la negociacion entre el consultor homologado y la empresa beneficiaria,
se firmara el correspondiente contrato.

Del procedimiento de propuesta descrito se deriva que, en ningln caso, ni la CdAmara de Comercio
de Espafia, ni las Cdmaras Oficiales de Comercio como organismos ejecutores del Programa en el
ambito de su demarcacion cameral, intervendran de manera no objetiva en la asignacién o
concesion de contrato alguno en favor de los Consultores Lean Homologados. Seran las empresas
beneficiarias participantes en el Programa quienes elegiran al consultor que se encargue de
prestar los servicios.
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