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Cualificacion

‘Empleo

Poara empezar

El principal proposito de esta guia es acercar-
te, de una forma sencilla, al Programa Integral
de Cualificacion y Empleo y a toda la bateria
de herramientas destinadas a la formacion e
insercion. Entendiéndolo y comprendiendo
cuales son los objetivos, asi como las accio-
nes que presenta y procedimientos a seguir
para participar en él.

_



Por qué el Phograma Inlegnal
de Lualificacion y Emples?

El Gobierno de Espana acordd el Sistema Nacional de Garantia Ju-
venil, cuyo objeto es garantizar que todas las personas jovenes
menores de 25 afos reciban una buena oferta de empleo, educa-
cién continua, formacion o un periodo de practicas en empresas.

Se trata de una estrategia que se plantea, ademas, en plena cohe-
rencia con el Programa Operativo de Empleo Juvenil FSE 2014-
2020. Se constituye como el instrumento fundamental de impulso
del empleo y del emprendimiento joven, dentro de la estrategia
global del Gobierno, para avanzar hacia la recuperacion econémica.

En este contexto, las Camaras de Comercio de Espania, plantean
el Programa Integral de Cualificacién y Empleo. Se trata de una
serie de medidas ofrecidas a todo el colectivo de jovenes destina-
tarios de la Garantia Juvenil, personalizadas, en forma de itinera-
rio y que abordan tanto la mejora de la educacion y la cualifica-
cion como el fomento de la contratacién y el autoempleo.

Tenemos entre nuestras funciones, tanto proporcionar forma-
cion como favorecer el empleo. Llevamaos tiempo trabajando
paramejorar el proceso de insercién de los jovenes en el merca-
do laboral, y parte de este compromiso es la adhesion a la Es-
trategia de Emprendimiento y Empleo Joven, preparando a
nuestros profesionales para que sean un referente en el Siste-
ma Nacional de Garantia Juvenil.
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Programa Inlegral de Lualifficacion
y Emples (PICE)

¢Qué es el PICE?

Es un Programa que se fundamenta en la necesidad urgente de
adoptar medidas dirigidas al colectivo de jovenes menores de
25 anos que no se encuentran ocupados ni participan en activi-
dades de formacién, con el objeto de alcanzar su insercion y
mantenimiento en el mercado laboral. Pretende integrar pro-
gresivamente a los jovenes en el mercado de trabajo, o0 en su
defecto, aumentar su empleabilidad.

El Programa Integral de Cualificacion y Empleo (PICE), de las
Camaras de Comercio, es un programa individualizado que
acompana al joven en unitinerario formativo hasta suinsercién
en el mercado de trabajo o el autoempleo. Esta disefiado a me-
dida del joven y de las necesidades de las empresas. Parte del
grado de capacitacion para mejorar su cualificacion, dirigiendo-
le a aquellas cualificaciones profesionales que mejoren la cali-
dad de los puestos de trabajo.




Se compone de tres planes especificos: Plan de Capacitacion,
Plan de Movilidad y Plan de Formacién Dual.
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Objetivos del PICE

Conseguir un sector de la poblacion joven activa y emplea-
da. Mediante la orientacion, formacion y cualificacion de los
jovenes, mejorando sus competencias profesionales para
su correctainsercion en el mercado laboral. Ademas, fomen-
tar el espiritu emprendedor para la creacion de empresas y
la movilidad entre nuestros jovenes con experiencias euro-
peas que permitan su insercion laboral.

Obtener la participacion y el compromiso del sector empre-
sarial e industrial en la mejora del empleo juvenil, mediante
acciones de acogida, practicas no laborales, contratacion vy,
en general, acciones que les permitan acercarse al mercado
laboral y desarrollarse profesionalmente.

Poblacion

joven, activa
y empleada




Caracteristicas del Programa
Las caracteristicas del Programa Integral de Cualificacién y
Empleo, se encuadran en el siguiente grafico:

Es un itinerario
que integra
progresivamente
alos jévenes en el
mercado de trabajo

Orienta, cualifica
einserta

Estéa centrado
en las cualificaciones
oficiales

Estéa disefiado
a medida del perfil
del joven

Prepara a las
empresas para
que acompafien

aljovenensu

experiencia laboral

Un tutor acompanara
al joven hasta su
insercion

Responde a las
demandas de las
empresas

Optimiza los recursos

Atiende de forma
individualizada y
personalizada a todos
los usuarios de Garantia
Juvenil que se inscriban
en el PICE

Forma al joven en
competencias basicas,
TICs y habilidades para

el empleo

Formay cualifica
profesionalmente

Contribuye a la
generacion de
empleo y calidad
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¢ A quién va dirigido?

El PICE va dirigido especialmente a los jovenes, mayores de 16
anos y menores de 25 afios, 0 menores de 30 afios en el caso de
personas con un grado de discapacidad igual o superior al 33 por
ciento, que se encuentran en situacion de desempleo o inacti-
vos y esténinscritos en el Sistema Nacional de Garantia Juvenil.

Desde las Camaras sabemos que este grupo de jévenes es muy
heterogéneo, ya que engloba tanto a los que han abandonado
prematuramente sus estudios y carecen de titulacién, como a
jévenes con titulaciones universitarias que aun no han tenido la
oportunidad de obtener experiencia laboral.

Bajo estas premisas, definimos cuatro grupos, en los cuales
creemos que se sentiran identificados todos los jovenes. Crea-
mos un itinerario segun el grupo que hemas definido, intentan-
do dar respuestas al problema del desempleo juvenil.
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Jovenes sin estudios y sin experiencia laboral

Se incluyen los jovenes que han abandonado los estudios sin
obtener titulacién y atn no han encontrado un lugar en el mer-
cado laboral.

Desde las Camaras aportamaos formacion en competencias di-
gitales y habilidades para el empleo. Nuestro maximo objetivo
es que adquieran las competencias basicas, lo que les permitira
acceder a estudios superiores o a estudios en programas de
Formacion Dual que les permita alternar su titulacion profesio-
nal con experiencia laboral.

Jm

@ Sin experiencia
laboral
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Jovenes sin estudios y con experiencia laboral

Este grupo abandond los estudios, sin obtener titulacién, pero
estuvieron trabajando durante un tiempo. Por ello, tienen una
trayectoria de trabajo que les aporta experiencia en algun sec-
tor. Son jovenes que no tienen un titulo educativo pero cuentan
con competencias y habilidades que obtuvieron de su experien-
cia.

Con este grupo intentamos orientar sus aptitudes y actitudes
hacia unas competencias que el mercado laboral reconozca y
esto mejore su insercién, reorientando su carrera profesional
hacia profesiones con mayor demanda y otros nichos de em-
pleo.
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Jovenes con titulacion y sin experiencia laboral

Estos jovenes terminaron sus estudios, encaminaron su forma-
cion hacia una profesion y cuentan con una titulacion pero adn
no han tenido la oportunidad de poner en practica su conoci-
miento.

Las Camaras facilitamos su insercion laboral ayudandoles a ad-
quirir experiencia profesional y practica mediante el contacto
con las empresas, practicas no laborales o formacién en la em-
presa.

FACULTAD DE ARQUITECTURA

Zanal
Q ] S [lﬁmestudios

Sin experiencia
(O

- laboral
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Jovenes con titulacion y con experiencia laboral
Este grupo de jévenes terming sus estudios y tuvo la oportuni-
dad de adquirir experiencia laboral.

Necesitan un nuevo empuje que les ponga en contacto directo
con las empresas.

Trataremos de ofrecerles la orientacion y competencias nece-
sarias, ademas de ampliar sus oportunidades con programas
de movilidad europea, facilitar la creacion de su empresa o in-
cluso unareorientacion de su carrera profesional.

David

€on estudios

€on experiencia
laboral
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ELVIE paso a paso

El PICE se compone del Plan de Capacitacion, Plan de Movilidad y
Plan de Formacion Dual, comprendiendo una serie de acciones y
herramientas que se detallan a continuacian.

Plan de Plan de Plan de
capacitacion movilidad formacién dual
Orientacion Inicio del plan de
vocacional formacion dual
Formacion Movilidad desde camaras

troncal a 3 meses .
Convenios y
Formacion acuerdos de
especifica formacion con el
Acciones de | Movilidad S P SR
int diacia . I
intermediacion exprés Elaboracion de los
Acciones de programas de
insercion formacion

Plan de Capacitacion

El Plan de Capacitacion es un itinerario formativo completo que
se realiza de forma presencial en las Camaras. Parte de la orien-
tacion vocacional para continuar con acciones formativas que
cualifican al joven, necesarias para unainsercion laboral exitosa.

Con este plan pretendemos la cualificacion y formacion del jo-
ven, mejorando sus oportunidades de empleo.
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Esta compuesto de las siguientes acciones:

1. La Orientacion Vocacional. Ayuda a conocer las competen-
cias necesarias para el desarrollo profesional, teniendo en
cuenta los intereses y capacidades.

2. Formacion Troncal. Disefiada para ofrecer formacion en las
competencias mas basicas. Independientemente de la ex-
periencia laboral y estudios previos. Se ofrece una forma-
cion en:

TICs. Duracion: 10h. Se trata de un curso basico en compe-
tencias digitales. Se establecen tres niveles (basico, me-
dio y avanzado), en funcién de los conocimientos previos
en esta materia. La formacion es en modalidad presencial
en las instalaciones de las Camaras participantes.

Empleabilidad y habilidades sociales. Duracion: 30h. Ofre-
ce una serie de herramientas gue hacen al joven mas auto-

nomo e independiente en la bisqueda activa de empleo.

Idiomas. Duracion: 25h. Formacion en lengua extranjera,
preferiblemente inglesa o, en su defecto, segun la de-
manda sectorial. Se realizara una prueba inicial oral y es-
crita para establecer los niveles que permite agrupar a
los alumnos segun sus conocimientos.

3. Formacion Especifica. Dependiendo de las necesidades vy
competencias adquiridas, ofrecemos una serie de alternati-
vas que ayudan ainsertar al joven en el mercado de trabajo:
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Formacion en Competencias Basicas. Duracion: 100h. Do-
tamos a los jovenes de los conocimientos minimos para

poder lograr una mejor insercion laboral. Esta formacion
facilita, de forma voluntaria, tanto el acceso a Certifica-
dos de Profesionalidad, como la reincorporacion al siste-
ma educativo y la finalizacion de los estudios educativos
obligatorios.

Formacion en Certificados de Profesionalidad. Duracion:
90h. Se realiza un madulo del Certificado de Profesionali-
dad que mas se adecue al perfil profesional de los jovenes
y alas demandas empresariales. Cualificacion profesional
en el puesto de trabajo para el desarrollo de una profesion.

Formacién Especifica en el puesto de trabajo. Duracion:
60h. Formacion especifica dependiendo de la demanda em-

presarial. Bajo un previo estudio de las necesidades labora-
les de cada zona, agrupamos a los jovenes y formamos es-
pecificamente para el desempefio de ese puesto de trabajo.

Formacién en emprendimiento. Duracion: 90h. Disefiada
para los jovenes con espiritu emprendedor. Le ofrecemos
una serie de herramientas encaminadas a constituir y ges-
tionar su propio negocio. Formacion presencial. Podra optar
por la “ayuda a la creacion de empresa’ en la siguiente fase.

Formaciéon en movilidad. Duracion: 25h. Le aportamos

una bateria de acciones necesarias para que pueda desa-
rrollarse profesionalmente en el extranjero. Formacion
enidiomas e inmersion cultural.
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4. Acciones de Intermediacion Laboral. En esta Gltima fase es
donde conectamos directamente al joven con la empresa.
Partiendo de una entrevista con el tutor de seguimiento, se
podra optar por las siguientes acciones de intermediacion
con empresas:

Acompaiiamiento/visitas a empresas. Le acercamos al

mundo laboral, mediante la concertacion de entrevistas
o0 visitas y ensefiandole los puestos de trabajo.

Practicas no laborales en empresas. Duracion: 10 dias/
80 horas. Estan dirigidas a los jovenes que tienen una
menor experiencia laboral.

5. Acciones de Insercién Laboral
Ayuda a la creacién de empresa. Si decide emprender
por su cuenta, se lo ponemaos mas facil. Le ofrecemaos el
servicio de apoyo en la constitucidn, gestion y manteni-
miento de la empresa.

Contratos de trabajo. Al finalizar el itinerario podra ser
contratado por una empresa.

El Plan de Capacitacion pretende

= Mejorar las competencias béasicas de los jovenes.

= Impulsar la formacion en idiomas, TICs y habilidades.

= Fomentar la formacion oficial mediante los Certificados
de Profesionalidad.

= Incentivar el espiritu emprendedor.

= Incentivar la contratacion.

= Mejorar la empleabilidad de los jovenes.




Plan de Movilidad

El Plan de Movilidad forma parte del Programa Integral de Cua-
lificacion y Empleo. Trata de ayudar a los jovenes a que puedan
ampliar sus oportunidades profesionales en Europa.

Nos encuadramas en un marco europeo global, y entre todos
los paises miembros tratamos de dar respuesta a las necesida-
des sociales gue presentan nuestros paises. La movilidad euro-
pea, se presenta como una oportunidad de insercién laboral de
los jovenes espanoles.

Formacién y preparacion

para la movilidad Pais destino

Movilidad de 3 meses

- Précticas laborales

- - Formacion en el puesto
Movilidad de 3 meses especifico

- Inmersion Lingiiistica et il

- Inmersién Cultural qa
i - Competencias Especificas = ey GmdEs

Movilidad exprés

Movilidad Exprés

- Competencias Especificas - Busqueda activa de trabajo
-Entrega de CV
- Visitas a empresas
- Entrevistas

Movilidad de 3 meses

- Acogida
- Formacién en puesto de
trabajo

7 - Tutorizacion
- Formaci6n a empresas v
A - Acuerdo de contratacion

Movilidad exprés

Captacion y clasificacion

- Organizacion de visitas
- Encuentros empresas-
candidatos
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El Plan de Movilidad se divide en dos actuaciones:

1. Movilidad 3 meses. Los jovenes seleccionados para la parti-
cipacion tienen una formacion inicial de 50 horas en las Ca-
maras espanolas. Consiste en un paquete formativo enidio-
mas, inmersion cultural y competencias especificas, que le
dota de las herramientas necesarias para poder desenvol-
verse con facilidad en el extranjero.

Curso de inmersion cultural. Se prepara al joven con toda
lainformacién necesaria sobre el pais receptor, para que
pueda desenvolverse sin problemas conociendo los luga-
res a los que dirigirse, costumbres, asi como, los procedi-
mientos burocraticos.

Formacién en idiomas. Formacion en competencias lin-
guisticas del pais al que se dirige.

Competencias especificas. Formacion en las habilidades/
destrezas necesarias para desempenar el puesto de tra-
bajo al que el joven se dirige.

Ademas, existe la posibilidad de establecer acciones de inser-
cion y contacto con el mundo laboral a traveés de:

= Practicas en empresas

= Formacién en el puesto de trabajo

= Insercion laboral en Europa

2. Movilidad exprés. Es una idea innovadora con la que preten-

demos brindar la oportunidad de la busqueda activa de em-
pleo en otros paises.
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Los joévenes que participen
en este programa deben te-
ner competencias linglisti-
cas, asi como tener un cu-
rriculum en el que cuente
con la suficiente experien-
cia laboral previa y la formacién necesaria para desempenar el
puesto de trabajo.

Desde las Camaras, se organizan grupos de jovenes a los que
se orienta y se les informa sobre el programa. Previamente, las
Camaras habran realizado un estudio de los puestos demanda-
dos en los respectivos paises y habran concertado entrevistas
para los participantes.

Los participantes iran acompafados de un profesional que do-
mine el idioma y pueda guiarles en las acciones programadas.
Se realizan acciones de arientacion, informacion sobre el viaje,
consejos para las entrevistas de trabajo, redaccion del curricu-
lum y carta de presentacién/motivacion.

El Plan de Movilidad pretende

= Mejorar las competencias lingtiisticas de los jovenes.

= Ofrecer oportunidades de insercién laboral y contratos
de trabajo en el extranjero.

= Desarrollar las capacidades personales de los jovenes.
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Plan de Formacion Dual

La Formacion Dual es una modalidad formativa que se realiza
enrégimen de alternancia entre el centro formativo y la empre-
sa, con un numero de horas o dias de estancia entre éstay el
centro de formacion.

Pretende dar respuesta tanto a la falta de cualificacion profe-
sional como a la necesidad de mejorar la empleabilidad y con-
tratacion de los jovenes.

Las Camaras se pondran en contacto con el sector empresarial
para analizar y escuchar sus necesidades. Se planificara la se-
leccion de Certificados de Profesionalidad en relacion a las ne-
cesidades de la empresa.

Ademas ofrecen asesoramiento y formacian para que las em-
presas cuenten con un tutor que acomparie al joven. Mejorando
la comunicacion y el proceso de formacion en la empresa.
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Plan de Formacion Dual

Alumnos
Segun perfil formativo
A

Estudio de
necesidades y

- A Y
clasificacion

Empresas
Segun demanda

Alumnos
Catalogo de
certificados de
profesionalidad

Estudio de Elaboracion de perfiles
de trabajadores

necesidades y
clasificacién

Empresas
Mapa de red de
empresas que

participan en el PFD

=

| Inicio del Plan de FP Dual |
| Formacion del Certificado de Profesionalidad I

Contrato para la

Aprendizaje
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Algunas de las acciones a desarrollar entre las Camaras y las
Empresas dentro de la Formacién Dual, son las siguientes:

Acciones que las Camaras desarrollan para las empresas

= Seleccion del Catalogo de Certificados de Profesionalidad
gue mejor definan las demandas del tejido empresarial de
nuestro territorio.

= Elaboracion de los perfiles de trabajadores que cubren las
demandas del sector empresarial. Requisitos y competen-
cias profesionales a satisfacer.

= Formacion a los tutores de empresa que van a impartir for-
macian en el puesto de trabajo.

= Mapa de red de empresas que participan en el Plan de For-
macion Dual.

= Puntos de informacion sobre Formacion Dual, profesionales
que orienten profesional y laboralmente a los jovenes (Ca-
maras).

Acciones que realizan conjuntamente Camaras y empresas

= Presentacion y publicacion de las ofertas en formacion y
trabajo de los perfiles profesionales demandados.

= Captacion de jovenes que participen en el plan de Formacion
Dual.

= Establecer convenios de colaboracion entre las Camaras
(imparten formacion tedrica de Certificados de Profesionali-
dad y contrato para la formacion y el aprendizaje).

= Desarrollo del programa de orientacion laboral en Certifica-
dos de Profesionalidad y el catalogo de cualificacion nacio-
nal.

b




Ejecucion del Plan de Fermacion Dual desde las CaAmaras

= Inicio de la parte formativa a través de Certificados de Pro-
fesionalidad bien en la modalidad presencial o teleforma-
cion.

= Realizacion de Contratos para la Formacion y el Aprendizaje
que, por norma general, y en ausencia de Convenio Colecti-
vo, tendra una duracion minima de 1afo y maximo de 3 afos.
Este se desarrollara en alternancia entre la empresa (pues-
to de trabajo) y el centro de formacién (Camaras), donde se
impartira el Certificado de Profesionalidad.

La Formacion Dual pretende

= Incrementar de forma directa la colaboracion entre las
Camaras de Comercio y las Empresas.

= Ayudar a conocer mas de cerca el sector en el que van a
trabajar los jovenes.

= Formar eficazmente a los jovenes en aquellas materias
necesarias para el desempenio de su futura actividad.

= Mejorar la cualificacién profesional de los jévenes en las
profesiones mas demandadas por las empresas.

= Facilitar a los jovenes la futura incorporacion al mercado
de trabajo.

= Impulsar su contratacion mediante los contratos para la
formacion y el aprendizaje.
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Acciones del Programa Integral de Cualificacién y Empleo

Difusién del Programa

Orientan

Forman en Habilidades

Forman en TICs

Forman en Idiomas

1

Formacion a medida en el
puesto de trabajo

Formacion en Certificados de
Profesionalidad

\

ERRRAA

de (omencio

l Formacién en Emprendimiento

Acompafan a los jovenes a las
empresas

Reciben formacion practica

) —

Pt

Ayudas a la creacion
de empresa

l Contratos de trabajo

Contratos para la Formacion
y el Aprendizaje

l«—

{ Oportunidades en Europa

él Presentacién del Programa ]

> Analizan demandas y
{ necesidades de las empresas 1

Disefian Plan de Formacion a
Medida

N

Reciben formacién que prepara
a sus profesionales “tutor
empresa”

> Llevan a los jovenes formados a

tuempresa

\

él Ofrecen formacion practica ]

élﬂenen incentivos ala contratacién]

Participan en el Plan de
Formacion Dual

sucursales en el extranjero

) {Candidatos para trabajar en tus}
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lclones Prolagonistas
cQuiénes hacen posible el PILE?

El Programa Integral de Cualificacion y Empleo ha sido disefia-
do y desarrollado por las Camaras y es ejecutado por las mis-
mas Camaras de Comercio.

Camaras de Comercio

Las Camaras de Comercio son el 6rgano de ejecucion directa en
los territorios de intervencién, y los drganos de coordinacion de
las actuaciones en su demarcacién cameral, por lo que seran
las responsables de ejecutar las acciones directas del Plan de
Capacitacion, Plan de Movilidad y Plan de Formacion Dual que
se detallan en la presente guia.

Las Camaras son el lugar de referencia del PICE. En sus instala-
ciones se llevaran a caho las acciones disefiadas para la cualifi-
cacion e insercion de los jovenes. Tendras a tu disposicion a
todos los profesionales que necesites para conseguir el objeti-
vo que nos hemos propuesto: la insercion laboral.




Programa Integral 4¢ Cualificacién 4 Empleo

Acciones que llevan a cabo las

Camaras de Comercio

= Atienden, informan e inscriben a los jovenes y las empre-
sas.

= Informany orientan a las personas y empresas interesa-
das en participar.

= Analizan las necesidades de su territorio para ajustar el
Programa a las necesidades de su localidad, pues enten-
demos que no en todos los sitios se deberan realizar las
mismas acciones.

= Ofreceran sus espacios y a sus profesionales para las ac-
ciones formativas. Realizando los cursos de formacian,
orientacion, asesoramiento y acompafiamiento.

= Formaran a los jovenes inscritos en las acciones que se
presentan en cada Plan.

= Formaran a los jévenes en competencias digitales.

= Formacién en habilidades para el empleo.

= Facilitan la movilidad europea.

= Incentivan la contratacion de los jovenes.

= Ayudan alos jovenes a poner en marcha su negacio.

= Ofreceran formacion a las empresas que quieran colabo-
rar, consiguiendo una figura en cada empresa que ejerza
de tutor y acompafne al joven trabajador.

= Acompanamiento y acercamiento del participante al
mundo de la empresa.

= Seguimiento de los participantes en su proceso de incor-
poracién al mercado laboral dentro de las Acciones de
Insercion Laboral.
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ECVICE y las empresas

Desde las Camaras queremos que las empresas colaboren acti-
vamente en el Programa Integral de Cualificacion y Empleo.

Creemos que deben ser actores protagonistas del Programa ya
gue necesitamos su compromiso con el empleo juvenil para
conseguir los objetivos propuestos.

En cada uno de los Planes del PICE podran colaborar acogiendo
a los jovenes en las diferentes acciones de insercion.

PLAN DE
CAPACITACION

PLAN DE PLAN DE
MOVILIDAD FORMACION
¢t DUAL
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Plan de Capacitacion

Practicas no laborales
En esta accion se acogeran a los jévenes para ofrecerles una for-
macién en el puesto de trabajo. Tendran una duracion de 10 dias.

En ellas se ofrece informacién y una breve formacién al joven
en las actividades y labores especificas del puesto.

Son una accion perfecta para conocer directamente a los futu-
ros candidatos, saber cuales son sus actitudes y aptitudes
para el puesto, lo que facilitara tus procesos de seleccion mejo-
rando el perfil de los trabajadores.

Visitas a las empresas

El tutor de Camaras acompanara a un grupo de jovenes selec-
cionados que puedan encajar en los perfiles de trabajo de la
empresa.

Contratos de trabajo

Sera la oportunidad de ofrecer un contrato de trabajo a aque-
llos jovenes gue encajen en los puestos en los que se deman-
den profesionales cualificados. Ponemos a su disposicion un
incentivo econdmico que le ayudara a beneficiarse de los cos-
tes laborales del puesto de trabajo del joven.
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Plan de Movilidad

= Acogida a los jévenes. Desde las Camaras se daran unas di-
rectrices y orientaciones para la acogida y tutorizacion de
los alumnos.

= Formacion. Las empresas o los centros receptores seran los
encargados de ofrecer la formacion en el puesto de trabajo
a los jovenes.

= Actuaciones de insercion. La posibilidad de establecer con-
venios entre las Camaras de Comercio y las empresas ex-
tranjeras o espafiolas en el extranjero para la contratacion
de los jovenes en un periodo de 3 meses.

Plan de Formacion Dual

Formacion practica en las empresas: el trabajador que desem-
pefia el puesto de trabajo mediante un Contrato para la Forma-
cion y el Aprendizaje recibe formacion sobre las funciones/la-

bores propias del puesto de trabajo.
H ‘ EEEEE)
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Jlomo panlicipan en el DICE?

Si eres joven y estas interesado en participar en el Programa In-
tegral de Cualificacion y Empleo acude a tu Camara de Comercio.

En nuestras instalaciones encontraras un servicio de atencion
integral en Sistema Nacional de Garantia Juvenil, donde un técni-
co de Camaras te asesorarg, informaray acompafara en todo el
proceso de inscripcion, tanto en la Garantia Juvenil como en
nuestro programa.

Las Camaras somos el lugar de encuentro de jévenes y de em-
presas. Un espacio de referencia dentro del Sistema Nacional
de Garantia Juvenil que te ofrece formacion e impulsa tu carre-
ra profesional.

El Programa tiene una duracion inicial de 4 anos, en los gue se
realizaran varias convocatorias para cada una de las acciones.

jAcércate y no pierdas la oportunidad de inscribirte!

Requisitos de acceso de los jovenes

= Constar inscritos en el registro telematico del Ministerio de
Empleo y Seguridad Social.

= Tener nacionalidad espariola o ser ciudadanos de la Unién o
de los Estados, parte del Acuerdo sobre el Espacio Economi-
co Europeo o Suiza que se encuentren en Espana en ejerci-
cio de la libre circulacién y residencia. Ademas, también po-
dran inscribirse los extranjeros con una autorizacion para
residir en territorio espafiol que habilite para trabajar.




= Estar empadronado en cualquier localidad del territorio espafiol.

= Tener mas de 16 anos y menos de 25, o menos de 30, en el
caso de personas con un grado de discapacidad igual o su-
perior al 33%, en el momento de solicitar la inscripcién en el
Fichero del Sistema Nacional de Garantia Juvenil.

= No haber trabajado en los 30 dias naturales anteriores a la
fecha de presentacion de la solicitud.

= No haber recibido acciones educativas que conlleven mas
de 40 horas mensuales en los 90 dias naturales anteriores a
la fecha de presentacion de la solicitud.

= No haber recibido acciones formativas que conlleven mas
de 40 horas mensuales en los 30 dias naturales anteriores a
la fecha de presentacion de la solicitud.

= Presentar unadeclaracion expresa de tener interés en parti-
cipar en el Sistema Nacional de Garantia Juvenil, adquirien-
do un compromiso de participacién activa en las actuacio-
nes que se desarrollen en el marco de la Garantia Juvenil.

Si cumples los requisitos, acude a tu Camara mas cercana.

Una vez inscrito podras participar en

= Plan de Capacitacién que te preparara para la insercion
laboral

= Plan de Movilidad que te ofrece la oportunidad de realizar
tu carrera profesional en otros paises europeos.

= Plande Formacion Dual que te permite obtener una titula-
cion al mismo tiempo que obtienes una experiencia labo-
ral en el puesto de trabajo.
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¢,Como obtener tu sello de “Empresa Comprometida”?
Si eres empresa acércate a tu Camara mas
cercanay en ella encontraras toda la infor-
macién que necesitas sobre el Programa.

Para que una empresa participe en el Pro-

grama debera comprometerse a procurar Empresa

una serie de facilidades, actividades y ac- Compromet'ida

ciones que proporcionen al joven una expe- Empleo Juvenil

riencia laboral de calidad.

= Que selleven a cabo algunas de las competencias técnicas vincu-
ladas a las especialidades formativas que se desarrollaran a lo
largo del Programa, con el ohjetivo de encajar oferta y demanda.

= Que demuestre interés y compromiso con el Plan.

= Que cuente con recursos e infraestructuras suficientes
para la adecuada insercion de los participantes.

= Que los profesionales con mayor experiencia puedan trans-
mitir las habilidades propias del puesto de trabajo al joven.

Comprométete y Beneficiate

= Ahorro en formacion

= Ahorro en procesos de seleccion

= Reduccion de cuotas de la Seguridad Social
= Incentivos a la contratacion
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0ué beneficios aporda el DIE?

Los jovenes beneficiarios del Programa, una vez finalizado, ob-

tendran:

= Formacién que mejore su perfil profesional y sus oportuni-
dades de insercién.

= Podran acceder a formacion reglada con cualificacion ofi-
cial.

= Accederan a programas de emprendimiento que les ayuden
y guien en el proceso de crear su propio negocio.

= Tendran la oportunidad de viajar al extranjero, donde viviran
una experiencia que les ofrezca formacion, experiencia labo-
ral y mejora de sus competencias personales y profesiona-
les. Ampliando su red de conocimiento y contactos.

= Oportunidad real de insercion laboral y contrato de trabajo.

= Mejora en la carrera profesional y curriculum, pudiendo
aportar mayores competencias y experiencia en el mundo
laboral.

Las empresas que se adhieran al programa se beneficiaran de:

= Jovenes cualificados profesionalmente.

= Jovenes con competencias especificas en los puestos de
trabajo que oferten.

= Beneficios e incentivos en los contratos de trabajo que rea-
licen.

= Participaran en un Programa de mejora social comprometi-
dos con el empleo y el futuro de los jovenes del pais.

= Recibiran asesoramiento de las Camaras para la mejora del
funcionamiento, produccion y beneficios de su negocio.
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Para finalizan

Este proyecto es beneficioso tanto para los
jovenes como para las empresas.

Mejora la orientacion laboral de los estudian-
tes, ademas de ofrecer formacion practica di-
rectamente en los puestos de trabajo.

Los jovenes obtienen una idea realista y prac-
tica de la vida laboral y de las competencias
necesarias para desempenarlo.

Las Camaras conectan a empresas y jovenes,
mejorando la seleccion por parte de las prime-
ras y aumentando los contactos con el mundo
laboral de los segundos.

Estas medidas aumentan el abanico de posibi-
lidades de eleccion profesional asi comao la
motivacion de los jovenes.

Incentiva a las empresas a que se comprome-
tan con el empleo juvenil, facilitando la inser-
cion de nuevos empleados y ofreciendo ayu-
das economicas.




Mas informacion Programa Integral de Cualificacion y Empleo:
www.empleoygarantiajuvenil.es

Mas informacion Sistema Nacional de Garantia Juvenil:

060
E www.empleo.gob.es
@ info.garantiajuvenil@meyss.es
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Poara empezar

El principal propdsito de esta guia es acercar-
te, de una forma sencilla, al Plan de Capacita-
cién, entendiéndolo y comprendiendo cuéles
son los objetivos, las acciones formativas
gue lo componen asi como los procedimien-
tos que puedes sequir para participar en él.

Esperamos que los conceptos aqui expues-

tos te sirvan como referencia y te ayuden a
esclarecer todas las dudas.

_
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Inrhoduccion

La reduccién del desempleo juvenil consituye uno de los retos
mas importantes para el conjunto de la Union Europea y espe-
cialmente para Espafia. En este sentido, la estrategia de la Ga-
rantia Juvenil se presenta con el principal objetivo de impulsar
las contrataciones de los jovenes, aumentar la calidad y estabi-
lidad de los empleos, proporcionando una igualdad de oportuni-
dades 'y, a su vez, una mayor actividad empresarial.

En el marco de la Garantia Juvenil, desde las Camaras de Co-
mercio contribuimos a los mismos objetivos, impulsando el Pro-
grama Integral de Cualificacién y Empleo, como parte del Pro-
grama Operativo de Empleo Juvenil FSE 2014-2020. Se trata de
una serie de medidas activas ofrecidas a todo el colectivo de
jévenes gue entran en este contexto.

Entre las acciones puestas en marcha se contempla el Plan de
Capacitacién, como una herramienta capaz de ofrecer oportu-
nidades profesionales, asi como el fomento de la actividad em-
presarial a nivel regional, mediante el impulso de jovenes bien
cualificados.
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Plan de capacilacion

Descripcion

¢ Qué es?

El Plan de Capacitacion esta formado por una serie de acciones
variadas disefiadas como un itinerario formativo completo, que
tienen el objetivo de darte respuestas de orientacion y forma-
cion para tu empleabilidad.

Iniciamos tuitinerario con una orientacion vocacional mediante
la que detectaremos tus necesidades profesionales. A conti-
nuacion, recibiras una formacion de caracter troncal y, poste-
riormente, otra especifica. Finalmente, hemos disefiado una
serie de medidas y acciones de intermediacion con las empre-
sas e insercidn laboral, con el objetivo de darte respuesta de
orientacion y formacion en la mayor brevedad de tiempo.

¢A quién va dirigido?

El Plan de Capacitacion va dirigido a todos los jovenes, mayores
de 16 afios y menores de 25 afios, o0 menores de 30 anos en el
caso de personas con un grado de dis-
capacidad igual o superior al 33%, que
en estos momentos no se encuentran
ocupados ni participan en actividades
de educacién ni formacion.

Este programa engloba tanto a
aquellos jovenes que, o bien han
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abandonado prematuramente sus estudios, o bien han finaliza-
do sus carreras universitarias, tanto si han tenido experiencia
previa como no; que actualmente estén en busqueda de em-
pleo.

Objetivos

El objetivo general del Plan de Capacitacion es ofrecerte una
serie de acciones directas adaptadas a tus capacidades y ne-
cesidades, para que obtengas la formacion y cualificacion ne-
cesarias, adaptadas a las demandas empresariales, de manera
que te conduzcan a la insercion laboral.

Mediante este plan'y como objetivos especificos, pretendemaos:

= Mejorar tus competencias basicas

= Impulsar tu formacion en idiomas, TICs y habilidades

= Fomentar tu cualificacion mediante una formacion oficial en
Certificados de Profesionalidad

= Mejorar tu empleabilidad

= Incentivar tu contratacion

Plan de capacitacion

-~

FORMARTE CUALIFICARTE

—
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Fases del Plan

El plan se divide en cinco blogues de acciones, que podras ir rea-
lizando progresivamente. Planteamos una serie de itinerarios
formativos adaptados a tu perfil curricular:

1. La Orientacion Vocacional nos ayudara a conocer las com-
petencias que necesitas para desarrollarte profesionalmen-
te, teniendo en cuenta tus intereses y capacidades. En esta
primera fase, desarrollamos tu perfil profesional partiendo
de tu experiencia laboral y formacion, pero también de tus
habilidades, conocimientos y experiencias personales y pro-
fesionales.

EL objetivo de esta fase es dirigirte a la formacion que me-
jor se adapte tanto a tu perfil como a las demandas empre-
sariales.
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2. Formacion Troncal esta disefiada para dar respuesta a una
formacién mas basica y necesaria. Independientemente de la
experiencia laboral y estudios previos, te ofrecemas una for-
macion en:

TICs. Duracion: 10h. Se trata de un curso basico en compe-
tencias digitales. Se establecen tres niveles (basico, medio y
avanzado), en funcién de los conocimientos previos que ten-
gas en esta materia. La formacion sera en modalidad pre-
sencial en las instalaciones de las Camaras participantes.

El 0bjetivo de esta formacion es capacitarte en las
nuevas tecnologias de lainformacion y lograr una alfabe-
tizacion en el uso de estos recursos necesarios en la so-
ciedad actual.

Empleabilidad y habilidades sociales. Duracion: 30h. Te
ofrecemos una serie de herramientas que te permitiran

acercarte a las empresas con confianza y desenvolverte

adecuadamente en los puestos de trabajo. Los conteni-

dos se dividen en:

- Habilidades personales: como reconocer y manejar
las emociones, técnicas de auto-motivacion o méto-
dos para fortalecer la empatia.

- Habilidades sociales: como crear conductas sociales
eficientes para la busqueda de empleo, etc.

- Habilidades para la empleabilidad: bisqueda activa de
empleo, procesos de seleccion de personal y cémo
presentar tu autocandidatura, etc.
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La formacion es presencial en modo grupal, con una me-
todologia de estimulacion y de participacion activa del
alumnado.

EL objetivo es dotarte de las habilidades, conocimien-
tos y herramientas que te permitan acercarte a las em-
presas con confianza y desenvolverte mejor en un pues-
to de trabajo dentro de un entorno competitivo.

Idiomas. Duracion: 25h. Formacion en lengua extranjera,
preferiblemente inglesa o, en su defecto, segin la de-
manda sectorial. Se establecen diferentes grupos en fun-
cion del nivel oral y escrito que tengas del idioma. Moda-
lidad presencial.

El ObjetiVO es gue seas mas competitivo y te desen-
vuelvas laboralmente con los conocimientos basicos en
otros idiomas.

Formacioén Troncal

Idiomas /
25h

Empleabilidad
y habilidades
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3. Formacion Especifica. Dependiendo de tus necesidades y
competencias adquiridas te ofrecemos una serie de alterna-
tivas que te ayudaran a insertarte en el mercado de trabajo:

Formacion en competencias basicas. Duracion: 100h. Te
dotamos de los conocimientos minimos para poder lograr
una mejor insercion laboral. Esta formacion te facilitara,
de forma voluntaria, tanto el acceso a Certificados de
Profesionalidad, como la reincorporacion al sistema edu-
cativo y la finalizacién de los estudios educativos obliga-
torios. Formacion presencial.

Jandra
Sin estudi

Sin experiencia
laboral
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Formacidn en Certificados de Profesionalidad. Duracion:
90h. Puedes realizar un madulo del Certificado de Profe-
sionalidad que mas se adecue a tu perfil profesional y a
las demandas empresariales. La realizacion de este mo-
dulo te dara la posibilidad de continuar en el mismo Certi-
ficado de Profesionalidad.

Los Certificados de Profesionalidad te cualifican oficial-
mente en un puesto de trabajo para poder desarrollar sa-
tisfactoriamente una profesién. Se oferta en modalidad
presencial y en teleformacién.

W/f\

Sin estudios

€on experiencia
laboral [, | J__

_—g\r’“ é
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Formacion especifica en el puesto de trabajo. Duracion:
60h. Formacian especifica dependiendo de la demanda

empresarial. Bajo un previo estudio de necesidades labo-
rales de cada zona, os agrupamos y formamos especifi-
camente para el desempefio de ese puesto de trabajo.

Se desarrolla con la intencién de dar respuesta a una ne-
cesidad especifica de un sector empresarial.

Formacion en emprendimiento. Duracion: 90h. Disenada
para los jovenes con espiritu emprendedor.

Te ofrecemos una serie de herramientas encaminadas a
constituir y gestionar tu propio negocio. Podras optar por
la “ayuda a la creacion de empresa” en la siguiente fase.
Formacion presencial

David

€on estudios

€on experiencia
laboral
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FACULTAD DE ARQUITECTURA

. Alzel
. [

Sin experiencia
(o

- laboral

/

Formacion en movilidad. Duracion: 25h presenciales. Te
aportamaos una bateria de acciones necesarias para que
puedas desarrollarte profesionalmente en el extranjero.
Formacion en idiomas e inmersion cultural.

Formacion Especifica

Movilidad
25h

Competencias
Emprendimiento basicas
90 h / 100 h
Certificados de
Puesto de trabajo profesionalidad
60 h 90 h
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4. Acciones de Intermediacion Laboral. En esta fase es donde
te conectamos directamente con la empresa. Las acciones
gue se enmarcan aqui son:

Acompainamiento a empresas. Te acercamos al mundo
laboral mediante la concertacion de entrevistas y visitas
a las empresas. Te presentamos en los diferentes pues-
tos, con el objetivo de que puedas conocer los diferentes
lugares de trabajo asi como el funcionamiento de las em-
presas en su dia a dia.

Practicas no laborales en empresas. 10 dias (80h). Te
ofrecemos una formacion en las actividades y labores es-

pecificas del puesto de trabajo. Podras optar abecas de 9
euros al dia para dietas y transporte.

El ObjetiVO es que adquieras una formacién practica y
una primera experiencia laboral, demostrando a la em-
presa tus habilidades y capacidades.

5. Acciones de Insercion Laboral. Partiendo de una entrevista
con el tutor de seguimiento, podras optar por las siguientes
acciones de insercion en empresas:

Ayuda a la creacidn de empresa. Act(ia como una continua-
cion logica de la formacion en emprendimiento. Si decides
emprender por tu cuenta, te lo ponemos mas facil con una
ayuda de 1.800€". Ademas, te ofrecemos el servicio de apoyo
en la constitucion, gestion y mantenimiento de tu empresa.

' Tu compromiso recaera en mantener el proyecto al menos durante un afio. Esta dota-
cion esta sujeta a cambios.
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Contrato de Trabajo. Al finalizar el itinerario podras ser con-
tratado por una empresa.

Acciones para las empresas. Si eres empresa, es otra mane-
ra de beneficiarte del Plan. Ponemaos a tu disposicion un in-
centivo econdmico que te ayudara en el ahorro de los costes
laborales del puesto de trabajo del joven. Ademas, te ofrece-
mos formacién, asesoramiento e informacion para tu adhe-
sion al programa.

Formacion Formacion Acciones de
troncal especifica intermediacién
) Certificados de Acompafiamiento
Empleabilidad profesionalidad visitas a empresas
y Habilidades
Sociales Competencias Préacticas no
basicas laborales
Formacion
TICs especifica en el Acciones de
puesto de trabajo insercion
Formacion en
L. Contrato Laboral
emprendimiento
Idiomas
Formacion en Ayuda a la creacion
movilidad de empresa
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Actores protagonistas

El Alumno

Los protagonistas de este plan son, sin duda, los jévenes meno-
res de 25 afnos que se encuentran inactivos o en situaciones de
desempleo y que, actualmente, no estan inmersos en ningdn
tipo de formacion.

Si eres joven, y te encuentras en esta situacion ya puedes for-
mar parte de este plan como actor principal.

Enlas Camaras de Comercio

El Plan presentado se desarrolla, principalmente, en las Cama-
ras de Comercio. Dentro de nuestras instalaciones, podras con-
tar con los siguientes actores:

Coordinador: Es el encargado de velar por el control y buen
funcionamiento del Plan de Capacitacion.

El Tutor de Seguimiento. Este te guiara durante todo el pro-
ceso, conectando tus intereses profesionales con los secto-
res de insercion laboral.

Los formadores que impartiran las acciones formativas y
seran los responsables de que adquieras las capacidades
necesarias en cada curso.

En las Empresas

Ya en la empresa, contaras con el Tutor Empresa. El se encarga-
ra de que adquieras todas las habilidades profesionales desde
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el puesto de trabajo. También es el nexo entre la empresa y la
Camara de Comercio.

Metodologia

El Plan de Capacitacion lo presentamos como un itinerario com-
pleto de formacion y acercamiento al mundo laboral, que com-
prende un total de 150 horas aproximadamente, en funcién de
la ruta que realices y teniendo en cuenta tu perfil personal y
profesional. El tutor de seguimiento te acompafnara durante
este proceso, orientandote y facilitando tu trayectoria para que
sea lo mas beneficiosa posible.

Iniciaras tu itinerario con una orientacion vocacional en la que
podremos conocer tus inquietudes y conocimientos. Esto nos
permitira clasificarte en diferentes grupos. Posteriormente pa-
saras a recibir una formacion troncal, donde te ofrecemos una
serie de cursos adaptados a tu nivel de conocimientos. A conti-
nuacion, podras realizar otra formacion mas especifica, adap-
tada a tus habilidades y a las necesidades que marca el sector
empresarial.

Finalizamos tu itinerario acercandote a las empresas, bien sea
mediante unas practicas no laborales en empresas o concer-
tando entrevistas, con la posibilidad de que puedas ser contra-
tado.

La formacion presencial presenta una metodologia de imparti-
cion completamente dinamica, con un caracter eminentemente
practico, buscando Unicamente en la teoria el marco explicativo
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del aprendizaje. Toda esta formacion se lleva a cabo en las ins-
talaciones disponibles de las Camaras de Comercio.

Evaluacion
Al finalizar el Plan, pasaremos una encuesta de satisfaccion
donde podras evaluar y valorar las acciones disefiadas.

lna vez neablizado

Como joven participante en el Plan de Capacitacion podras be-
neficiarte de:

Una formacion que mejora tus oportunidades de insercién 'y
tu perfil profesional.

Un acceso a una formacion reglada con cualificacion oficial.
Puedes acceder a programas de emprendimiento gue te
ayuden y guien en el proceso de creacion de tu propia em-
presa.

Ampliar tu red de conocimientos y contactos.

Una oportunidad real de insercion laboral y contratacion.
Una mejora en la carrera profesional y curriculum, pudiendo
aportar mayores competencias y experiencia al mundo laboral.

Phoceso de indcripcion

Si eres joven y estas interesado en participar en el Plan de Ca-
pacitacién acude a tu Camara de Comercio.




Programa Integral 4¢ Cualificacién 4 Empleo

En nuestras instalaciones encontraras un servicio de atencion
integral en Garantia Juvenil, donde un técnico de Camaras te
asesorara, informara y acompanara en todo el proceso de ins-
cripcién, tanto en la Garantia Juvenil como en nuestro programa.

Las Camaras somos tu lugar de encuentro con las empresas.
Un espacio de referencia en la Garantia Juvenil que te ofrece
formacion e impulsa tu carrera profesional.

jAcércate y no pierdas la oportunidad de inscribirte!

Requisilos de acceso

= Constar inscritos en el registro telematico del Ministerio de
Empleo y Seguridad Social.

= Tener nacionalidad espanola o ser ciudadanos de la Unién o
de los Estados parte del Acuerdo sobre el Espacio Economi-

co Europeo o Suiza que se encuentren en Espana en ejerci-
cio de la libre circulacion y residencia. Ademas, también po-
dran inscribirse los extranjeros de una autorizacion para
residir en territorio espanol que habilite para trabajar.

= Estar empadronado en cualquier localidad del territorio es-
panol.

= Tener mas de 16 afnos y menos de 25, o menos de 30, en el
caso de personas con un grado de discapacidad igual o su-
perior al 33%, en el momento de solicitar la inscripcion en el
Fichero del Sistema Nacional de Garantia Juvenil.




, Plan de capacitacion

= No haber trabajado en los 30 dias naturales anteriores a la
fecha de presentacion de la solicitud.

= No haber recibido acciones educativas que conlleven mas
de 40 horas mensuales en los 90 dias naturales anteriores a
la fecha de presentacion de la solicitud.

= No haber recibido acciones formativas que conlleven mas
de 40 horas mensuales en los 30 dias naturales anteriores a
la fecha de presentacion de la solicitud.

= Presentar una declaracion escrita de tener interés en parti-
cipar en el Sistema Nacional de Garantia Juvenil, adquirien-
do un compromiso de participacion activa en las actuacio-
nes gue se desarrollen en el marco de la Garantia Juvenil.

iSi cumples los requisitos, acude a tu Camara mas cercana!

+ Inflo

= Camara de Espaia: http://www.camara.es
= Portal de Garantia Juvenil: http://www.empleo.gob.es/es/
garantiajuvenil/home.html




Para finalizan

Esperamos que esta guia te haya servido
como punto de referencia inicial y te haya
aproximado al Programa Integral de Cualifi-
cacion y Empleo, en general y, al Plan de Ca-
pacitacian en particular.

Nuestro propdésito ha sido, fundamentalmen-
te, promover un acercamiento instructivo,
aportando los datos necesarios para la com-
prensién del Plan y su funcionamientao: vias
de acceso, instrumentos necesarios, los ca-
minos a seguir y las ventajas en su participa-
cion.




Mas informacion Programa Integral de Cualificacion y Empleo:
www.empleoygarantiajuvenil.es

Mas informacion Sistema Nacional de Garantia Juvenil:

060
E www.empleo.gob.es
@ info.garantiajuvenil@meyss.es

ESTRATEGIA DE

/
4
Sl Camaras

Cofinanciado por:

UNION EUROPEA
GOBIERNO MINISTERIO
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deProgra_m_a Inte_gra?
Cualificacion

‘Empleo

Abre las puertas
de tu futuro.

SI TIENES MENOS DE 25 ANOS
SI NO ESTAS TRABAJANDO

SI NO ESTAS ESTUDIANDO

Esta es tu oportunidad
de formarte y acceder
al mercado laboral.

Ven a tu Camara.

deProgra_m_a Inte_gra?
Cualificacion

‘Empleo

Mas informacion Programa Integral de Cualificacion y Empleo:
www.empleoygarantiajuvenil.es

Mas informacion Sistema Nacional de Garantia Juvenil:
7% 060
E www.empleo.gob.es
@ info.garantiajuvenil@meyss.es

Camaras

Cofinanciado por:

AT UNION EUROPEA
* * Fondo Social Europea
Invierte en tu futuro

malm MINISTERIO
'DE ESPANA DE EMPLEO
Y SEGURIDAD SOCIAL

SISTEMA NACIONAL DE GARANTIA JUVENIL

deProgra_m_a Inte_gra?
Cualificacion

‘Empleo

Abre las puertas
de tu futuro.

Cofinanciado por:

AT UNION EUROPEA
* * Fondo Social Europea
Invierte en tu futuro

Camaras

malm MINISTERIO
'DE ESPANA DE EMPLEO
Y SEGURIDAD SOCIAL




M = PLAN FORMACION DUAL

[l] H] H] H] H] - La Formacion Dual se realiza en alternancia
entre las Camaras y la empresa.

- Conoce mas de cerca el sector en el que vas
a trabajar.

- Te facilitamos tu futura incorporacién al
mercado de trabajo.

- Impulsamos la contratacion mediante
los Contratos para la Formacion y el
Aprendizaje.

: 3
dePrograma Integral 1 ‘
¢Cuallflcacmn ORIENTACION PERS PROGRAMA DE FORMACION
Em p leo i Un especialista de Cama “# E INSERCION
fcon'cigo para ;:Ofloferte y ‘ Te propondremos incorporarte a uno
. < : orma que se fortalezcan de nuestros 3 planes de formacion en
(,En q ve consiste? capacidades y comg funcion de tu perfil e intereses.

PLAN DE MOVILIDAD

PLAN DE CAPACITACION

- Te ayudamos a mejorar tus competencias
basicas.

« Impulsamos tu formacion en idiomas,
tecnologia y habilidades.

- Te formamos en un Certificado de
Profesionalidad para que consigas un titulo
oficial.

- Tendras acceso a formacion practica en
empresas.

- Te guiamos en los procesos de seleccion e
insercion laboral.

Y si lo que quieres es emprender tu propio
negocio, te ensenamos como hacerlo.

- Mejoramos tus competencias linguisticas.
- Desarrollamos tus capacidades personales.

- Te ofrecemos oportunidades laborales y de
formacion en Europa.

deProgra_m_a Inte_gral
Cualificacion

‘Empleo
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SISTEMA NACIONAL DE GARANTIA JUVENIL

Ventajas y beneficios dePrograma Integral’ dePrograma Integral’
= Jovenes cualificados profesionalmente. cuallflcaCIon cuallflcaCIon

= Participacion en la seleccion y formacion de % %
los jovenes.
—/ -

= Orientacion sobre los perfiles profesionales
aincorporar que mas se ajusten a tus pues-
tos de trabajo.

= Ahorro en la formacion de tus futuras con-
trataciones.

Mas informacion Programa Integral de Cualificacion y Empleo:
www.empleoygarantiajuvenil.es

Mas informacion Sistema Nacional de Garantia Juvenil:
7% 060
E www.empleo.gob.es
@ info.garantiajuvenil@meyss.es

Ven a tu Camara

Camaras

ESTRATEGIA DE

Y todo esto con: Sl Cémaras
garantia juvenil

I Comprometidos con el

i ?Nf%f%;?f" L omn ppme empleojuvenil: porque la
empresa es imprescindible




Partimos del conocimiento
de tus necesidades de

Plan de Capacitacion

Mediante un itinerario formativo
preparamos a los jovenes para la
insercion en el mundo laboral.

Una formacion transversal en com-
petencias digitales, idiomas y ha-
bilidades, se une a una especifica
para el desempefio de un puesto de
trabajo.

Te ofrece la posibilidad de incorpo-
rar personal con la capacitacion,
habilidades y actitudes ajustadas a
tus necesidades reales.

iParticipa activamente en la preparacion de los futuros profe-
sionales!

Plan de Movilidad

Z Ampliamos las oportunidades de

El empleo que necesita

Programa Integrar
tu empresa

Cualificacion
‘Empleo

Lo que Camaras
puede hacer por tu empresa

Desde las Camaras de Comercio disenamos
el Programa Integral de Cualificacion
y Empleo para darte soluciones. Realizamos
una orientacion laboral a los jovenes y les for-
mamos en aquello que necesitas.

El Programa se compone de tres planes:
Plan de Capacitacion, Plan de Formacion Dual
y Plan de Movilidad.

[' Desde la Camara estudiamos las ca-
racteristicas de tu empresa, realizan-
do un analisis que nos indique qué
tipo de formacion necesitan las nue-
vas incorporaciones pararesponder a
tus necesidades.

Objetivos
= Ajustar la formacion a las demandas
de tu empresa.

= Mejorar el funcionamiento y produc-
cion de tu empresa, con personal cua-

lificado.

= Traducir la formacién en empleo.

» Comprometerte con el empleo y el fu-
turo de los jovenes del pais.

formacion y trabajo impulsando
la movilidad europea de jovenes

' titulados. Se les ofrece formacion

enidiomasy claves para desenvol-
verse en el pais destino.

Si tienes una sede en el extranjero
te ofrecemos jovenes entusiastas
para formarse de manera practica
oincorporarse a tu empresa.

Una formacion que se realiza en
alternancia entre la empresa y
el centro formativo, ligada a los
Contratos para la Formacién y el
Aprendizaje, que te ofrece muchas
ventajas para conseguir trabajado-
res formados a tu imagen. Obten-
dras un incentivo para la contrata-
cién de los jovenes, reduccion de
las cuotas de la seguridad saocial y
podras participar activamente en
la preparacion de tus empleados.

g Te conectamos con jovenes cualifica-

dos y con ganas de estar en tu equipo.

g Te ayudamos en tus procesos de se-

leccion incorporando jovenes con
competencias especificas en los
puestos de trabajo que ofertes.

ﬂAsesoramiento y consultoria sobre

las necesidades formativas de tus fu-
turos empleados.

Ven a tu Camara,
participa en el Programa
y obtén el sello de
Empresa Comprometida _Empress
con el Empleo Juvenil nPoretc

Empleo Juvenil
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INFORME ORIENTACION VOCACIONAL

PLAN DE CAPACITACION

Camaras

DATOS BASICOS

NOMBRE
APELLIDOS

FECHA DE NACIMIENTO
DNI

DOMICILIO

LOCALIDAD

CODIGO POSTAL
TELEFONO

E-MAIL

CAMARA DE COMERCIO

COMPETENCIAS Y HABILIDADES DEL JOVEN

DATOS ACADEMICOS
Nivel (EGB ESO,

FP, Bachiller,

Afo Fin

Experiencias

. , . Motivo de la Competencias adquiridas
Diplomado, Titulo (titulado/ S Relevantes a P 4 .,

. . Finalizacion durante la formacién
Licenciado, cursando) destacar
Postgrado)

Tipo desempleo
(inactivo/desempleado):

EXPERIENCIA LABORAL

Ambitos de interés para el empleo:

Puesto
desempefiado

Empresa

Sector
Empresa

Fecha Inicio

Fecha
Fin

Motivo de la finalizaciéon
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FORMACION PRACTICA

Ambitos de interés para el empleo:

Empresa Puesto Sector Fecha Inicio Fecha Fin Tareas desempefiadas
desempefiado Empresa

Idioma Nivel Comprension Nivel Conversacion Nivel Escritura

COMPETENCIAS TECNOLOGICAS *

Concepto Programas Nivel de Uso (ocasional, Experiencia practica
usuario medio, avanzado)

Sistemas
operativos
Ofimatica
Disefio grafico
Bases de datos
Otros (indicar)
*NOTA: Se tiene que pasar un test de nivel para conocer el grado de conocimiento en la materia

ANALISIS DE NECESIDADES, COMPETENCIAS Y HABILIDADES
IDENTIFICACION DE NECESIDADES E INTERESES

Carencias
Formativas

Necesidades de
Formacién Practica

Competencias
profesionales que
le gustarian adquirir
al joven

Habilidades
técnicas que le
gustaria adquirir al
joven

Nivel de certificado
profesional al que
puede acceder
(1,2,3)
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Observaciones

IDENTIFICACION DE HABILIDADES (Saber hacer)

Conocimientos
tedricos

Conocimientos
técnico practicos

Habilidades
técnicas del joven

Otras habilidades

Observaciones

PERFIL ASIGNADO
Perfiles Formacidon Experiencia Grupo asignado

Tipo 1 sin sin
Tipo 2 sin con
Tipo 3 con sin
Tipo 4 con con

FORMULACION DE OBJETIVOSDEL JOVEN EN EL PLAN DE CAPACITACION

Instrucciones: en funcion del andlisis realizado sobre el contexto de la demarcacion, las competencias y
habilidades del joven, y la implicacion puesta de manifiesto por el joven, en el presente apartado se reflejard
el objetivo prefijado para el asistente en el marco del Plan, justificando la decision propuesta y consensuada
con el participante.
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Instrucciones: elaborar un borrador inicial de qué acciones se realizardn con el joven, segun su peffil,
analizando qué acciones podrian realizarse teniendo en cuenta los grupos a formar en cada Cadmara.

Lugar y fecha:

Firma del participante Firma del Orientador

“De acuerdo con lo establecido por la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, doy mi
consentimiento para que estos datos sean incluidos en un fichero automatizado del que es titular la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Espaha (C/ Ribera del Loira, 12, 28042, Madrid) y sean utilizados para el desarrollo del Programa Integral de
Cualificacién y Empleo con la finalidad de registrar a los participantes y que se pueda dar cumplimiento a las acciones del Programa y la posterior
auditoria. Asimismo, consiento que sean tratados por la Camara de Comercio, Industria y Navegacion de XXXXX, y sean cedidos al Fondo Social
Europeo, al Ministerio de Empleo y Seguridad Social con las mismas finalidades en el marco de las actuaciones de evaluacion, verificacion,
inspeccion y control que puedan llevar a cabo. Declaro estar informado sobre los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion que
podré ejercitar en la direccion antes mencionada o ante el Coordinador PICE en el domicilio social de la Camara de Comercio, Industria y
Navegacion de XXXXX en (especificar direccion Camara).”
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NO NECESARIO PARA JUSTIFICACION ECONOMICA

ANEXO A: SEGUIMIENTO DEL JOVEN
INFORMACION DE SEGUIMIENTO

Instrucciones: incorporar informacion relevante en relacion al rendimiento e implicacion del joven durante la
ejecucion del Plan, incorporando las competencias y habilidades mejoradas y optimizadas durante el
itinerario.

ANEXO B: SEGUIMIENTO Y EVALUACION FINAL DEL JOVEN
EVALUACION DE RESULTADOS

Instrucciones: una vez finalizada la participacion del joven en el Plan de Capacitacion, se reflejard en el
presente cuadro el resultado final de dicha participacion, realizando un balance entre las expectativas
iniciales y el cumplimiento de las mismas en términos de aprendizaje e insercion dentro del Plan , valorando
asi el impacto del Programa Integral de Cualificacion y Empleo en el joven.

Lugar y fecha:

Firma del Orientador
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Instrucciones para la Orientaciéon Vocacional

PROGRAMA INTEGRAL DE CUALIFICACION Y EMPLEO
PLAN DE CAPACITACION

La Orientacion Vocacional, seglin la OCDE, es un conjunto de servicios y actividades dirigidas a ayudar
a las personas de todas las edades, en todos los momentos de su vida, a tomar una decisién sobre
educacion, formacion y profesidn, asi como a gestionar su trayectoria profesional (18 de mayo 2002,
Consejo de Europa).

Para el Programa Integral de Cualificacién y Empleo, la orientaciéon vocacional es fundamental para
conseguir los objetivos propuestos. Serd el punto de partida del que se diseiard el itinerario que
establezcamos para el joven dentro del Plan de Capacitacién, ofreciéndole una accién formativa que se
ajuste a sus necesidades y que le encamine hacia una insercidn laboral exitosa.

Cada Camara debera elaborar un documento, por participante, que recoja los puntos que se recogen
en el Informe (anexo 10)

Hemos seleccionado un modelo psicopedagdgico para que cada Camara pueda realizar el proceso de la
orientacién vocacional siguiendo un esquema sistematizado que responda a las necesidades de los
jovenes.

1. Caracteristicas

Ser un modelo mixto de intervencidn (test, entrevista y andlisis del contexto)

El fin es la insercidn laboral del joven atendido.

Se realizard por el Orientador cameral designado para el Plan de Capacitacion.

2. Fases
- Andlisis del contexto
El Orientador cameral debera conocer el contexto de su territorio, desde una doble perspectiva: el del
tejido empresarial y el de la situacién de los jovenes. También deberd analizar la estructura,
organizacioén y recursos con los que cuenta su Cdmara para dar respuesta a ambos colectivos.

Gracias al estudio de necesidades formativas y de contratacion que cada Camara realice, como uno de
los puntos a desarrollar dentro del Plan, el Orientador encontrara la fuente de informacién principal
sobre su demarcacién.

Ademas, tendrd que tener en cuenta la dindmica que va a querer seguir en las acciones formativas
planteadas en el Plan y el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Debera relacionar las demandas y necesidades de su territorio con el perfil de jévenes que entreviste,
para saber formar a las personas en aquello que destaquen y por lo que se sientan motivadas dando
respuesta a los perfiles profesionales que demandan las empresas.
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- Competencias y habilidades del joven

En este apartado recogemos los datos que el joven nos proporcione, de acuerdo a cuatro puntos
principales:

= Datos académicos. Es importante saber el titulo Ultimo que posea, con independencia de lo
que esté cursando, si es que ese fuera el caso.

= Experiencia laboral. Recogeremos tanto los trabajos que ha tenido, como aquellos en los que
le gustaria tener.

= |diomas. Gracias al cuestionario de nivel que le facilite el docente en lengua extranjera que
imparta la formacion troncal en esta materia, podremos saber si su nivel es basico, medio o
avanzado.

= Competencias digitales. En la Guia del Tutor de ésta accidn formativa troncal se facilita un test
de conocimientos previo que ayudara a determinar el nivel que tiene, nuevamente en torno a
los tres grados de basico, medio o avanzado.

Es importante también tener en cuenta otro tipo de detalles que se pueden rescatar de la entrevista
personal, como el empleo del lenguaje, la presentacién, la comodidad con las pruebas, el nivel de
seguridad que muestra, el entorno social y familiar, las competencias y habilidades que demuestre...
todo ello contribuira decisivamente.

- Andlisis de necesidades, competencias y habilidades
Con los datos obtenidos, tanto objetivos como por observacién de conducta, se deberdn identificar
aspectos como:
-Carencias formativas
-Necesidades de formacion practica
-Competencias y habilidades profesionales y técnicas
-Si cumplen requisitos de acceso a los certificados que vamos a ofertar en el Programa
Integral de Cualificacién y Empleo.

- Perfil del joven
Segun la formacién académica y de la experiencia laboral de cada joven, se le asigna un perfil. Es
importante este paso porque esta es la clave que determina qué itinerario formativo va a seguir la
persona, y por lo tanto, de salida laboral a la que se la dirija.

Perfiles | Formacion Experiencia

|
Tipo 1 ‘ sin sin
Tipo 2 ‘ sin con
Tipo 3 ‘ con sin

Tipo 4 con con

- Formulacion de objetivos

En funcién del analisis realizado sobre el contexto de la demarcacion, las competencias y habilidades
del joven, y la implicacidon puesta de manifiesto por el joven, en el presente apartado se reflejara el
objetivo prefijado para la persona en el marco del Plan, justificando la decisién propuesta y
consensuada con el participante.
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- Itinerario

El grupo de perfil (tipos 1, 2, 3 y 4), los niveles de conocimientos previos y los objetivos marcados
mas las acciones que se pongan en marcha en la Camara determinan el itinerario propuesto a seguir,
que serd la hoja de ruta que cumpla en asistente. Es importante calendarizar las acciones para que se
tome conciencia del tiempo destinado en cada una de ellas. Este itinerario puede tener
modificaciones segun se vayan desarrollando las actividades, pero es el resultado de todo el trabajo
llevado a cabo por el orientador.

Anexo de seguimiento

Este informe tiene también una fase de seguimiento y evaluacién del rendimiento e implicacién que
tiene la persona durante su fase de formacion. Es importante que el Orientador refleje todos
aquellos datos que considere de interés, para que quede constancia de cual es la valoracion del
profesional a lo largo de desarrollo del Plan.

Esta fase posterior a la inicial se irda completando cuando acabe la formacidn, en caso de que no haya
mayor incidencia y, si hubiere algo significativo (como por ejemplo, que cambie de itinerario
formativo, o que abandone la formacién) se explicaran los motivos y cdmo repercute en la persona .

3. Técnicas e instrumentos
Algunas de las actividades que se pueden llevar a cabo en esta fase inicial podrian ser:
- Entrevistas
- Andlisis de documentos que nos facilite el participante
- Andlisis del contexto socio-econdmico del territorio
- Cuestionarios
- Test
- Visitas
- Recogida de documentos e informacién

A continuacion, facilitamos un posible cuestionario que se podria utilizar como guidn en la entrevista a
tener con el joven.

- Cuestionario de intereses profesionales

Un ,
No poco Si

Artes Valoro las actividades
creativas relacionadas con
el teatro y el arte dramatico

Fabricacién mecanica/

. > g Me gusta trabajar con herramientas o maquinas
instalacion y mantenimiento 9 ! a

Agraria Me gustan los animales y las plantas, y me gustaria
trabajar con ellos en el futuro

Edificacion y obra civil Me gusta disefiar y proyectar los planos de viviendas
urbanas
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Hosteleria y turismo

Me gustaria organizar y coordinar rutas turisticas

Sanidad

Me gustan las actividades de laboratorio, estudiando el
origen de las enfermedades y sus remedios

Artes y artesania/ artes graficas

Valoro las actividades creativas relacionadas con la
musica y la danza

Administracion y gestion

Me gusta liderar a las personas

Artes y artesania/ artes graficas

Valoro las actividades creativas relacionadas con la
pintura y la escultura

Me gusta persuadir y convencer a la gente con mis
ideas y argumentos

Instalacion y mantenimiento

Me gusta instalar equipos eléctricos en edificios y
fabricas

Medio ambiente

Valoro las actividades que tienen que ver con los
espacios forestales y naturales

Informatica y comunicaciones

Me gusta la aplicacién de las nuevas tecnologias

Informética y comunicaciones

Valoro las actividades que tienen que ver con disefiar y
elaborar programas informaticos

Servicios socioculturales y a la
comunidad

Me gusta estudiar las distintas teorias del origen y
comportamiento humano

Quimica Me gusta estudiar y resolver problemas cientificos

Doctorados Me considero una persona con gusto por lo intelectual y
la investigacion

Artes Valoro las actividades relacionadas con la escritura
creativa

Doctorados Me gusta explicar y demostrar las teorias cientificas

Matematicas

Me gusta estudiar y resolver problemas matematicos y
estadisticos

Soy una persona muy préctica y realista

Instalacion y mantenimiento

Me gusta reparar maquinas, televisiones, radios y
ordenadores

Artes Me considero una persona imaginativa y original
Quimica Me considero una persona cientifica, precisa y analitica
Quimica Me gusta realizar experimentos quimicos y bioquimicos

Me gusta hacer trabajos de campo y de investigacion

Me considero una persona independiente y con dotes
artisticas
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Comercio y Marketing

Me gusta disefiar anuncios publicitarios creativos

Administracion y gestion

Valoro la aplicacién de las teorias econémicas en los
negocios y la solucién de temas financieros

Administracion y gestion

Me gusta organizar y clasificar documentos y
expedientes

Comercio y marketing

Me gusta vender cosas o ideas

Artes

Me gusta dirigir y/o interpretar una obra de teatro

Administracion y gestion

Me gusta asesorar a una empresa sobre temas
financieros y contables

Doy valor a la ciencia en todas sus manifestaciones

Artes

Me gusta interpretar y/o componer obras musicales

Administracion y gestion

Me gusta trabajar con registros o nimeros de forma
ordenada

Administracion y gestion

Me gustan las actividades que se llevan a cabo en una
oficina administrativa

Administracion y gestion

Valoro las actividades que estan relacionadas con la
supervision y direccion de actividades en un banco

Administracion y gestién

Comparado con mis compaferos, soy bueno trabajando
con registro y nimeros de forma ordenada

Me gusta trabajar en el desarrollo de métodos mas
eficientes de trabajo administrativo

Artes

Me gusta pintar y hacer esculturas

Valoro el éxito en el trabajo

Administracion y gestion

Me gusta dirigir y controlar las actividades de una
empresa

Comparado con mis comparneros, suelo obtener mas
éxitos en mi trabajo

Valoro el éxito en la politica y los negocios

Soy ordenado y bueno siguiendo un plan otorgado

Administracion y gestién

Seria muy interesante organizar y liderar una empresa

Comparado con mis compaferos, soy bueno
organizando y clasificando productos y documentos

Servicios socioculturales y a la
comunidad

Me gustan las actividades que tienen que ver con cuidar
y sanar a la gente

Me considero ambicioso y enérgico

10
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Administracion y gestion

Me gusta ordenar y clasificar documentos

Servicios socioculturales y a la
comunidad

Me gusta hacer cosas que puedan ensenar a las
personas a aprender, mejorar, etc.

Servicios socioculturales y a la
comunidad

Valoro todas las actividades que tienen que ver con las
relaciones personales

Servicios socioculturales y a la
comunidad

Me gusta escuchar, asesorar e informar a las personas

Considero que soy util a los demas, amigable, y que es
facil confiar en mi

Me gusta defender a las personas que lo necesitan

Servicios socioculturales y a la
comunidad

Valoro ayudar a las personas y resolver problemas
legales y sociales

Me considero una persona util para escuchar a los
demas y resolver sus problemas

Servicios socioculturales y a la
comunidad

Considero que seria bueno prestando servicios en una
ONG de ayuda humanitaria

Servicios socioculturales y a la
comunidad

Valoro las actividades que implican velar por la
seguridad y el bienestar fisico y psicolégico de los
demas

Camaras

- Actividad: Proyectos de Vida

- Lo que quiere lograr;
- Paraqué lo quiere
- Comolo lograra

Esta otra actividad, se propone para que cada participante escriba en tres columnas:

Se expresan los deseos en forma clara y concreta, evitando generalizaciones. Es Util para esclarecer
proyectos vocacionales- ocupacionales.

11
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DE LA ACCION FORMATIVA

PROGRAMA INTEGRAL DE CUALIFICACION Y EMPLEO
PLAN DE CAPACITACION

A cumplimentar por la organizacion:

Accién Formativa: EMPLEABILIDAD Y HABILIDADES SOCIALES

Camara de Comercio

Nomenclatura (N2 AGI)

Fecha inicio: Fecha Fin: Duracion:

A cumplimentar por la/el docente:

Calificacion de la prueba Apto [ Noapto [}

Comentarios:

A cumplimentar por la/el alumno:

Apellidos, Nombre:

DNI:

Instrucciones de cumplimentacion:
Marcar con una cruz (X) la casilla que considere la afirmacion correcta.

Dentro de las habilidades personales se encuentran:

[__1 Auto- conciencia, auto-regulacién, auto-motivaciéon y empatia
[ ] Compromiso, iniciativa y optimismo

1 Anticipar, reconocer y satisfacer las necesidades

La empatia es:

[ Participacion afectiva de una persona en una realidad ajena a ella, generalmente en los
sentimientos de otra persona.

[ Falta de fingimiento en las cosas que se dicen o en lo que se hace.

] Persona que actua rectamente, cumpliendo su deber y de acuerdo con la moral,
especialmente en lo referente al respeto por la propiedad ajena, la transparencia en los
negocios.




10.

11.

: Nombre y apellidos del examinante

Entiendo el autocontrol como:

[ ]Que inspira confianza y seguridad

[__IControlar un impulso o un sentimiento bajo el dominio del cuerpo
[_Iconsideracién de que algo es digno y debe ser tolerado

¢Como llamamos a los factores o determinantes internos que incitan a una acciéon?
[ ]Comprension

[ ]Escucha activa

[ IMotivacidn

¢Como se potencia la diversidad?

[__IConocer las corrientes emocionales del grupo

[__|Trabajando peticiones de ayuda o disculpa

[ ICultivar las oportunidades laborales a través de distinto tipos de personas

Una forma de expresion consciente, congruente, directa y equilibrada, cuya finalidad es
comunicar nuestras ideas y sentimientos o defender nuestros legitimos derechos sin la
intencion de herir o perjudicar, se considera una comunicacién

[_JAgresiva

[_JAsertiva

[ ]Pasiva

El liderazgo es entendido como

[ ILa capacidad de tomar la iniciativa, gestionar, convocar, promover, incentivar, motivar y
evaluar a un grupo o equipo

[ ILa capacidad para ser obediente y subordinado a las reglas existentes. Inflexién ante la falta
de criterios y normas.

[ ILa capacidad para ejercer la autoridad cedida por otros para el desempefio de acciones

Entre las habilidades sociales se encuentran:

[__IConciencia politica y servicio a orientacién

[ linfluencia, comunicacién, manejo de conflictos y colaboracién entre equipos
[ lIndiferencia, ausencia y no participar en actos comunes

La comunicacion no verbal, ¢ es entendida como otro tipo de comunicacién aunque no tenga
palabras?

[_Isi

[_INo

[_IDepende del idioma que se hable de forma nativa

Para fijarse metas y objetivos, es adecuado:

[ lOrganizarse y planificarse de acuerdo a un plan

[ ]Desarrollar estrategias de didlogo con otras personas implicadas en esas metas
[ lldentificar consultas exitosas para tener un referente

Soy capaz de enumerar las competencias personales que me hacen ejercer de manera exitosa
un puesto de trabajo
[_Isi
[_INo
[_INo creo tener muchas
Firmado por la/el participante
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DESIGNACION DE PERFILES

PROGRAMA INTEGRAL DE CUALIFICACION Y EMPLEO

Datos de los perfiles profesionales asignados por la Cdmara de Comercio para el Programa Integral de
Cualificacion y Empleo. Rellenar un anexo por perfil. Enviar por email a la direccidn
soportepice@camara.es

DATOS PERSONALES

NOMBRE

APELLIDOS

CAMARA DE COMERCIO
CARGO

TELEFONO

EMAIL

TITULACION ACADEMICA
COMPETENCIAS PARA EL
PUESTO

IDIOMAS

FECHA DESDE LA QUE
ASUME EL PERFIL

PERFIL QUE ASUME:

CJ Coordinador/a Cameral

(3 Tutor/a Cameral

) Orientador/a Cameral

) Atencion a jévenes y empresas

Lugar y fecha:

Firma del Coordindor/a Cameral y Sello de Camara



